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1.1. ENQUADRAMENTO

O presente estudo de “Formulagdo de Politicas Publicas no Horizonte 2013
relativas ao tema Revitalizagdo Urbana” tem em conta trés pressupostos
estruturais, desde logo descritos nas Especificagdes Técnicas' pelo Observatério do
QCAIll, ponto de partida para a presente reflexo sobre as questdes urbanas, que se
desenvolveu durante seis meses.

Esses pressupostos estdo relacionados com o enquadramento comunitario e as
negociacgdes para o proximo ciclo de 2007-2013; com os desafios que de alguma
forma se avizinham nos documentos que ja foram produzidos pela CE, ou ainda com
a necesséria reflexdo dos trés ciclos de intervencdo comunitaria em que Portugal
esteve integrado (1988 a 2006):

1 - No enquadramento geral comunitario, interessa ter em conta, ou contribuir,
para:

a) as negociacdes sobre o préximo ciclo das politicas estruturais para o periodo
2007-2013 e a sua base or¢camental;

b) o debate entre os Estados-membros acerca das propostas relativas as
Orientac6es Estratégicas Comunitérias para a Coesao; ou

c) a necessidade de apresentacdo das propostas nacionais com vista ao
estabelecimento do novo enquadramento estratégico e as abordagens
operacionais para o apoio estrutural comunitario no horizonte de 2013.

2 - Alguns desafios sdo previsiveis para o proximo ciclo (2007-2013) como a
reducdo global dos recursos financeiros disponiveis e a reparticdo desigual dos
financiamentos estruturais comunitarios as diferentes regifes (NUTSII). Estes dois
factores implicam, sobretudo, um maior rigor em termos de articulacdo entre
financiamentos de origem nacional e de origem comunitéria, determinando niveis
mais elevados de selectividade das operag¢fes apoiadas e condicionando as politicas
publicas tematicas e territoriais (na identificacdo e definicdo das prioridades
estratégicas a prosseguir).

3 - Interessa ainda reflectir de um modo critico sobre os anteriores ciclos de
Intervencao Estrutural Comunitaria - QCA | (1988-1993); QCA Il (1994-1999) - e o
que decorre actualmente - QCA Il (2000-2006): diagnoésticos sectoriais, tematicos
ou territoriais (baseadas em analises SWOT); instrumentos operacionais de

! In EspecificacBes Técnicas para a Realizacdo de um Estudo sobre “Contribui¢des para a Formulagdo de
Politicas Publicas no Horizonte 2013 relativas ao tema Revitalizacdo Urbana” - Obsercatdrio do QCAIII.
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intervencao; estudos de avaliacdo. E se em alguns casos, a consisténcia global das
intervencdes foi influenciada por uma sobre-valorizagdo da dimensédo dos ‘pontos
fracos’ dos respectivos diagnésticos que corresponderam, geralmente, a estratégias
de intervencéo de caracter defensivo (‘superar as debilidades’). Noutros casos, nem
sempre a transposicdo das grandes orientagbes estratégicas para a dimenséo
operacional foi plenamente conseguida.

1.2. OBJECTIVOS

Neste contexto, o estudo devera ser um instrumento e um veiculo para uma
reflexdo estratégica sobre a revitalizagdo urbana, “com vista a formulacdo
estratégica e operacional das actuacdes a concretizar no préximo ciclo de
financiamento estrutural comunitario”, respondendo aos seguintes objectivos’:

1. Identificacdo dos designios fundamentais (“conjunto de elementos que
caracterizam a desejavel situacdo de chegada - 2013”) e dos factores
criticos - “questfes associadas ao(s) desenho(s) da(s) actuacdo(des) e a sua
gestdo: arquitectura institucional, envolvimento de agentes, participacédo” -
que fundamentem uma politica publica de revitalizacdo urbana para o
futuro, e dos objectivos gerais e especificos;

2. Analise critica dos Diagnésticos, Estratégias e Programas de Intervencéo
sobre a problematica em causa, identificando contributos (positivos e
negativos) para a estratégia a desenvolver em 2007-2013;

3. Anadlise prospectiva das dindmicas de revitalizacdo urbana para o
horizonte de 2013 identificando a diversidade de situagdes passiveis de
intervencdo; resultados materiais e imateriais a alcancar; realizaces
necessarias e adequadas para a sua concretizacdo; e traducdo em metas
guantificadas e calendarizadas; estruturagdo de um quadro de base.

Trata-se ndo de um documento final sobre o “estado da arte” em matéria de
revitalizacdo urbana, mas de um documento de trabalho, sobre o qual se pode
construir, com outros recursos e instrumentos (uns mais documentais, outros mais
participados), um processo de reflexdo e sistematizacdo das grandes questbes
gue se colocam ao processo de revitalizacdo no territério nacional, médio e longo
prazo.

2 1dem
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E se a orientacdo dos trabalhos se fez no contexto dos desafios do préximo Quadro
de Referéncia Estratégica Nacional (2006-2013), isso nao inviabilizou a necessidade
de se discutirem os desafios e até os instrumentos nacionais disponiveis para intervir
sobre a qualidade de vida nas cidades e a sua competitividade nacional e
internacional, visando colocar Portugal ao nivel da média europeia, € mesmo acima
da média, em alguns indicadores de revitalizagcao urbana.

Interessa ainda referir que o estudo reflecte os contributos para uma visédo
estratégica sobre a revitalizagdo urbana, mas também aponta alguns contributos
para uma politica de revitalizagdo. Esse foi o desafio inicial, que obrigou, pelo prazo
estabelecido de 6 meses, a comprometer algum aprofundamento de questdes como
a analise da situacéo concreta das necessidades do pais em termos de revitalizacéo,
remetendo a equipa esse ponto para exercicios de planeamento, alguns em
elaboracdo, ou obrigando a um trabalho mais aprofundado num momento posterior
em dominios como o desenvolvimento de um indice de vitalidade ou de um ranking
territorial.

1.3. ESQUEMA DE TRABALHO E NOTA METODOLOGICA

Partindo dos objectivos contratualizados, o presente estudo organizou-se do
seguinte modo:

1. Enquadramento, objectivos e metodologia
2. Uma visdo sobre a coesao urbana, economica e social
para a Europa (2007-2013)
3. Revitalizacédo: conceptualizacao e politica urbana
3.1. Uma proposta de clarificacao conceptual em torna da revitalizacao
urbana
3.2. Dimens0es e pressupostos no sistema de gestao
3.3. Territorios: da classificacao a elegibilidade
3.4. Potenciais dimensoes e indicadores de intervencao
4. Estrategia das dinamicas de revitalizacao urbana: da situacao actual a
visdo prospectiva
4.1. Das dinamicas recentes a prospectiva
4.2. Abordagem estrategica para o futuro
5. Desafios contemporaneos da politica de cidades em contexto europeu
5.1. Analise critica de alguns programas urbanos dos QCA Il no contexto
nacional
Bibliografia
Anexos

ISCTE / CET 4



POLITICAS PUBLICAS DE REVITALIZACAO URBANA
REFLEXAO PARA A FORMULA(;AO ESTRATEGICA E OPERACIONAL DAS

ACTUAGCOES A CONCRETIZAR NO QREN
I

A organizacdo da equipa de trabalho e a metodologia utilizada assentou em
diferentes dimensdes de trabalho:

1. A equipa constituiu-se em duas unidades - cientifica e técnica - e num
grupo de peritos, tendo-se organizado momentos de trabalho diferenciados:
estudos preparatérios, analise documental, discussdes por areas tematicas e
workshops com todos os elementos da equipa. Os outputs desses workshops
contém sentidos muito claros de orientagcdo do trabalho, quer em termos
sectoriais, quer em termos metodoldgicos;

2. Foi desenvolvida uma anélise documental a partir dos Diagndsticos,
Estratégias e Programas de Intervencdo sobre a probleméatica em causa,
fornecendo uma visdo retrospectiva, assim como uma perspectiva da
situacdo actual dos Programas Comunitarios de intervencédo urbana;

3. Realizaram-se entrevistas colectivas aprofundadas sobre os objectivos e
procedimentos da revitalizagdo urbana (dindmicas actuais, avaliacdo das
politicas e Programas do QCA lll, bem como das diferentes areas de politica
e programdtica, aos niveis central, regional e municipal), com a
participacdo de varios actores (percepcoes, opinifes, experiéncias).Para a
escolha desses actores a entrevistar e dos assuntos a aprofundar, tiveram-se
em conta:

—as diferentes areas de intervencdo na revitalizagao urbana - as mais
distintas escalas, e de acordo com as diferentes tipologias de cidades
portuguesas e areas urbanas;

—as diferentes regides (NUTS Il) e sua co-relagdo com as areas urbanas
em questao; e

— os diferentes programas e politicas sobre avaliacédo.

Apds a elaboracdo do Relatério Final (versdo provisoria), este foi revisto pelos
peritos do estudo e pelo Observatdrio do QCA lll, o que permitiu finalizar a produgéo
desta verséo final com as contribui¢fes recebidas.
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2. UMA VISAO SOBRE A COESAO
TERRITORIAL, ECONOMICA E SOCIAL PARA A
EUROPA (2007-2013)
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Na Unido Europeia, tal como em Portugal, a disperséo institucional e programatica
acerca das politicas urbanas tem vindo a dar lugar a uma abordagem politica cada
vez mais sistematica e coerente, e as cidades tém sido encaradas nos ultimos dois
periodos comunitarios como um dos grandes desafios da Europa, tendo em vista,
entre outros objectivos, o aumento da produtividade e competitividade, a
modernizacdo do sector plblico e privado e/ou o combate ao mais critico dos
problemas estruturais nesta area - a exclusdo social nas cidades.

A dimensao urbana destaca-se, cada vez mais, no quadro de uma politica sectorial e
regional europeia, e os fundos estruturais para 2000-2006 integram esta dimensao
em grande parte das intervencg8es regionalizadas e no Objectivo 1, onde os fundos
financiam diversos programas e medidas dirigidos especificamente para os meios
urbanos. Também nas regides em reconversao, do Objectivo 2, a Reforma de 1999
introduz uma atencédo especial as zonas urbanas, estimulando ac¢des que apoiem o
desenvolvimento econdémico, a melhoria do ambiente ou a luta contra a excluséo
social. Por outro lado, promove o desenvolvimento urbano em areas desfavorecidas,
e estimula de modo activo as intervencdes de redes de cidades, encorajando a
l6gica da cooperagdo intra e inter regional.

Mas as linhas estratégicas de uma politica integrada para as cidades na Unido
Europeia tém-se revelado complexas, nao s6 pela abrangéncia das suas influéncias e
capacidades, como também pelo seu enquadramento institucional complexo,
obrigando a um modelo de governance que suporte a transversalidade desta area de
actuacgao governativa.

Ao longo dos ultimos trés anos, tém-se realizado espacos de discussdo sobre a
coesdo econdmica e social para a Europa do préximo periodo 2007-2013, com
base nas quais a Comissdo apresentou ao Parlamento Europeu, ao Conselho, ao
Comité Econdmico e Social e ao Comité das Regibes relatérios sobre 0s progressos
realizados e sobre a forma como as intervengbes estruturais tém contribuido e
podem vir a contribuir para essa coesdo, nomeadamente:

— uma proposta de Regulamento Geral, que fixa os grandes objectivos e as
regras de elegibilidade, de intervencdo e de programacgdo da gestdo dos
Fundos®

—  trés propostas de Regulamentos FEDER, FSE e Fundos de Coes&o*

% ver
http://europa.eu.int/comm/regional_policy/sources/docoffic/official/regulation/pdf/2007/general/com(2004)492fi
nal_pt.pdf

* Ver FEDER
http://europa.eu.int/comm/regional_policy/sources/docoffic/official/regulation/pdf/2007/feder/com(2004)495_pt.
pdf) FSE
http://europa.eu.int/comm/regional_policy/sources/docoffic/official/regulation/pdf/2007/fse/com(2004)493_pt.pd
f)
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— uma proposta de Regulamento sobre a cooperacdo transfronteirica, que

cria um novo instrumento de cooperacdo a disposicdo das colectividades
territoriais®

Simultaneamente, sobre o Il Quadro Comunitario de Apoio (2000-2006) realizaram-
se analises criticas dos Diagnosticos, Estratégias e Programas de Intervencéo,
partindo das avaliacdes intercalares e do registo do acompanhamento técnico das
accles, assim como de Seminarios e Conferéncias sobre resultados e alguns impactos
a curto prazo, de modo a identificarem-se contributos - positivos e negativos - para
a estratégia a desenvolver em 2007-2013.

Trés eixos assumem-se desde ja como prioritarios para a futura geracdo de
programas (2007-2013), e interessa reté-los pela articulacdo que irdo ter com
programas e experiéncias de intervencdo urbana:

1) O Eixo da Convergéncia: apoio ao crescimento e a criacdo de emprego nas
regides e Estados-membros menos desenvolvidos;

2) O Eixo da Competitividade Regional e Emprego: antecipar e promover a
mudanca, com base na identificacdo de problemas como as &reas urbanas em
declinio, as areas rurais com populacdo dispersa ou envelhecida, ou areas que
dependem de indUstrias tradicionais decadentes, e dos novos desafios do reforco da
competitividade e atractividade dos territdrios, com base numa reestruturacédo e
rdpida mudanga a nivel econémico e social, globalizacdo do comércio, avanco em
direccdo a uma economia e sociedade do conhecimento; e

3) O Eixo da Cooperacdo territorial europeia, promovendo o desenvolvimento
equilibrado e harmonioso do territério da Unido, com uma cooperacgdo inter-
regional, transfronteirica e transnacional, o intercdmbio de experiéncias e boas
praticas, incluindo a cooperacdo entre cidades, o desenvolvimento das relacfes
econdmicas e das redes de PME.

No contexto conceptual e programatico da coesdo econ6mica, social e territorial,
convergéncia, competitividade e cooperagdo, discutem-se as politicas e o0s
programas de intervengdo urbana, ou as politicas de cidades, consideradas como
fundamentais numa eficaz coeséo politica da UE.

Desde os estudos preparatdrios para o Quadro Comunitario - ‘Uma Nova Parceria
para a Coesdo’ - destacam-se as amplas disparidades entre os diferentes paises e

Fundos Coeséo
(http://europa.eu.int/comm/regional_policy/sources/docoffic/official/regulation/pdf/2007/cohesion/com(2004)494
_pt.pdf)

> Ver

http://europa.eu.int/comm/regional_policy/sources/docoffic/official/regulation/pdf/2007/gect/com(20
04)496_pt.pdf e

http://www.europarl.eu.int/meetdocs/2004_2009/documents/DT/550/550190/550190pt. pdf
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regides da Europa, face as deficiéncias estruturais em factores chave da
competitividade, entre os quais “um baixo nivel de capital ambiental (mas
condi¢Bes ambientais a nivel natural e urbano)” (p.vii). Isto num contexto onde mais
de 10% do total do contributo da UE para o Objectivo 1 e 2 sdo directa ou
indirectamente destinados ao financiamento de medidas relacionadas com as
cidades, onde esses problemas se colocam com maior acuidade.

As redes de cidades inserem-se nessa linha de discussdo e integram conceitos
fundamentais para a discussdo posterior de revitalizacdo urbana. Segundo o
documento final da Conferéncia ‘Le Sommet des Villes’, de Outubro 2004°%, um
projecto de ‘intervencdo urbana’ deve promover a cidade e permitir responder aos
objectivos da coesdo social, econdmica e territorial, de competitividade,
desenvolvimento sustentavel e coesdo, enquadrando os debates sobre as politicas de
coesdo da Unido Europeia.

No ambito do Eurocities’, discutem-se premissas que vém complementar as
afirmacfes anteriores, onde as cidades e os espacos urbanos sdo fundamentais para
a concretizacdo dos objectivos da coesdo, contribuindo de modo mais completo para
o desenvolvimento das economias regionais e para uma Europa mais coesa,
competitiva e sustentavel. Nas politicas urbanas surgem sistematicamente
referenciadas as dimensbes sociais e economicas (emprego, integracdo de
imigrantes, fornecimento de servi¢os), ambientais, de transporte e desenvolvimento
sustentavel, e ainda no dominio da educacdo, da cultura do patriménio, da
seguranca urbana e da sociedade do conhecimento.

A visdo da Nova Carta de Atenas de 2003 define o que se entende por “vida
urbana”, e pretende chegar a metas, quanto ao que se deseja, e prevé para as
cidades europeias no futuro préximo, de modo a desenvolverem-se as “cidades
coerentes™ como o modelo desejavel para o futuro das cidades:

“- Conservardo a sua riqueza cultural e a sua diversidade, resultantes da sua longa
historia;

- Ficar@o ligadas entre si por multiplas de redes, plenas de conteltdos e de fungdes
ateis;

- Permanecerdo criativas e competitivas, mas procurardo, simultaneamente, a
complementaridade e a cooperacéo;

- Contribuirdo de maneira decisiva para o bem-estar dos seus habitantes e, num
sentido mais lato, de todos os que as utilizam.”®

Esta Visdo da “Cidade Coerente” contempla também varias dimensbes: coeréncia
social (equilibrio, envolvimento, riqueza multicultural, relagdo entre geracgGes,

b Ver http://www.grandesvilles.org/IMG/City_summit-2.pdf

" Ver http://europa.eu.int/comm/regional_policy/debate/document/hearing17july/structural_funds.pdf

8 Conselho Europeu de Urbanistas, A Visdo do Conselho Europeu de Urbanistas sobre as Cidades do
séc.XXl, Lishoa, Nov.2003, Ed.Ass.Urbanistas Portugueses/ DGOTDU, Ver
http://www.dgotdu.pt/atenas.html
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identidade social, fluxos e mobilidade, equipamentos e servi¢os); coeréncia
economica (globalizacéo e regionalizagdo, vantagens competitivas, desenvolvimento
de redes de cidades, diversidade econdmica); coeréncia ambiental (“input-
output”, cidades saudaveis, natureza, paisagem e espacos livres urbanos, energia).

Destaca-se o papel que as cidades desempenham na Unido como centros de
desenvolvimento economico e social, enfrentando, simultaneamente, fortes
problemas relacionados com pressfes ambientais e exclusdo social. O potencial
econdémico concentra-se sobretudo nas cidades. As regides mais favorecidas da
Europa sdo maioritariamente urbanas e, de um modo geral, os centros urbanos
beneficiam de um nivel mais elevado de investimento, de trabalhadores
qualificados, de infraestruturas desenvolvidas e um melhor acesso as estruturas de
decisdo e até de participacao.

No entanto, o desafio estd ndo s6 na potenciacdo destes factores, como no
desenvolvimento de uma coesdo urbana, articulando exceléncia econdmica,
integracao social e preservacdo da qualidade de vida, sobretudo através de accdes
de combate ao mais critico dos problemas estruturais nesta area - a urbano-
exclusdo. As estimativas tendem a confirmar que o desemprego nas cidades é
superior a média da Unido, e a urbanizacdo agudiza as disparidades econémicas e
sociais, criando assim uma sociedade dual.

O sistema urbano europeu também se tem revelado cada vez mais desequilibrado
(intra-europa ou intra-paises): as zonas metropolitanas situadas em pontos
estratégicos tendem a adquirir uma maior e mais determinante influéncia em
detrimento de cidades mais periféricas e menos equipadas.

Uma perspectiva integrada e sustentavel do desenvolvimento das cidades visa
responder, simultaneamente, ao desenvolvimento econdmico, social e cultural,
particularmente no que diz respeito a aspectos como a luta contra a pobreza e o
empobrecimento; a organizacdo dos espacos urbanos em torno dos centros urbanos e
dos bairros; a seguranca; as relacBes inter-geracionais; o desenvolvimento do
emprego; a integracdo e participacdo social; os transportes; e a melhoria da
gualidade ambiental, da agua e dos espacos verdes, da saude ou da qualidade de
vida.

Com a Europa alargada, as cidades encarnam de forma mais destacada o paradoxo
da prosperidade e da exclusdo e, embora o alargamento da Unido provoque algumas
disparidades regionais, as cidades europeias encontram-se na primeira linha para
promoverem a solidariedade, ou seja, a coesdo territorial, social e econdmica,
sobretudo pela sua capacidade motora de desenvolvimento das zonas suburbanas
e rurais, de modo a reequilibrar o desenvolvimento econémico europeu.

Nos documentos para o préximo periodo 2007-2013, reforga-se a ‘estratégia urbana’
na sua relacdo com as zonas rurais, segundo a sua proximidade e relacdo com as
cidades. Confrontadas com mutacdes de larga escala, a revitalizacdo das areas
rurais depende, cada vez mais, da diversificacdo da actividade econdmica e,
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sobretudo, do fortalecimento das relacdes de complementaridade com as areas
urbanas.

Os documentos ja produzidos sobre a Coesao Social Europeia destacam trés tipos de
zonas rurais, de acordo com o grau da sua integracdo no resto da economia e face as
suas ligagcdes com os grandes centros de actividade (cidades): zonas integradas na
economia global, que estdo a atravessar uma fase de expansdo econdmica e
demogréafica, e que, geralmente, se situam proximo de um centro urbano; zonas
rurais intermédias, relativamente distantes dos centros urbanos, mas com uma boa
rede de transportes e um desenvolvimento razoavel das infra-estruturas; e zonas
rurais isoladas, com baixa densidade populacional e frequentemente situadas em
territérios periféricos, longe dos centros urbanos e das principais redes de
transportes.

Uma outra estratégia urbana fundamental parece reforcar a cooperacdo entre
cidades como um elemento importante do valor acrescentado da acg¢ao europeia,
para um melhoramento da sua integracao territorial. Este equilibrio territorial
urbano produz ameacas a diferentes niveis:

— europeu: forte concentracdo demogréfica e das actividades econdémicas na
area central ou pentagono;

— nacional: continuacdo de profundos desequilibrios entre as principais areas
metropolitanas e o resto do pais;

— regional: continuagdo do fendmeno da exclusdo social nas principais
conurbacdes, enquanto muitas zonas rurais continuam a sofrer devido a
ligacBes econdmicas inadequadas com as cidades vizinhas; e

— no seio das regides e das cidades: aparecimento de bolsas de pobreza e
exclusdo social em zonas onde o nUmero de servigos essenciais €,
frequentemente, muito limitado.

Retomando as decisdes da Comissdo Europeia em Marco de 2000 - Estratégia de
Lisboa -, e em 2001 em Gotemburgo, onde se estabeleceu o compromisso de
reforcar uma economia na Europa baseada no conhecimento (a mais competitiva do
mundo no espaco de dez anos), num crescimento econdémico sustentado, com mais e
melhores empregos, na inovagcdo tecnoldégica e numa maior coesdo social e

ambiental, é importante destacar a importancia de uma estratégia urbana de
revitalizacdo neste processo.

A revitalizacdo desenvolve-se precisamente como um conceito capaz de
problematizar e articular nas intervencdes urbanas as diferentes dimensbes do
territdrio urbano: ambiente e mobilidade, competitividade e conhecimento, assim
como coesdo social e qualidade de vida ou constituicdo de redes de cooperacado
territoriais ou sectoriais. Melhorar a competitividade econémica e reforcar a
dindmica de desenvolvimento e integracdo social e cultural pressupfe, nesta
perspectiva, estratégias diferenciadas, mas em articulacdo, sobretudo a partir de
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um factor fundamental, a governancia publica, capaz de estimular uma visdo
estratégica para um territério, uma intervencdo ndo pontual, mas continua e
articulada, e uma preocupacgéo pela coeséo territorial.

Isto é, o desafio que se coloca a politica urbana europeia e, muito
particularmente, a revitalizacdo urbana é duplo: manter as cidades em destaque
numa economia marcada pela concorréncia e pela mundializacdo; e confrontar-se
com um pesado declinio urbano, a que estdo subjacentes problemas urbanos
complexos, como as mas condicdes de habitacdo, a inseguranca urbana ou a
exclusdo social.

E importante destacar ainda a aplicacdo do método aberto de coordenacdo que
parece desenhar-se como um elemento importante do préximo ciclo comunitario na
formulacao de politicas publicas, sendo exigido a Comissdo Europeia e aos Estados-
membros um esforco redobrado, pela diferenca face aos métodos tradicionais
(comunitario e intergovernamental) da governance europeia.

A légica do método aberto de coordenacgdo pressupde que os Estados-membros e as
regides se responsabilizem pela concepcdo e implementacdo das politicas,
informando a Comissé@o a partir dos planos de accdo. Nessa ldgica, a Comissdo ndo
toma decisdes de caracter vinculativo, mas incita e acompanha as politicas, produz
relatérios, difunde boas praticas e, eventualmente, o Conselho Europeu faz
propostas aos Estados-membros.

Cabe aos paises-membros a definicdo de objectivos, orientagdes e calendarios; a
construcdo de indicadores quantitativos e qualitativos e benchmarks adequados as
necessidades dos diferentes Estados-membros, servindo também como método de
comparacdo, assim como a traducdo das orientacBes europeias em politicas
nacionais e regionais, assegurando a monitorizacdo e avaliacdo dos processos. Esta
perspectiva de coordenacgdo obriga a uma definicdo de planos de accéo globais e
tematicos, ao reforco de estatisticas oficiais, de Grupos de Trabalho Europeus; ou
ainda a definicdo e divulgacdo de boas préaticas nacionais e, no caso em analise, de
boas praticas urbanas.
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3. REVITALIZACAO: CONCEPTUALIZACAO E
POLITICA URBANA
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3.1 UMA PROPOSTA DE CNLARIFICAQAO CONCEPTUAL EM
TORNO DA REVITALIZACAO URBANA

O pos-guerra, sobretudo entre 1945-1975, desenvolveu-se como o periodo que
antecedeu a concepc¢do da revitalizacdo urbana, tal como hoje a conhecemos. A
maioria dos paises ocidentais, nos “30 anos gloriosos”, desenvolveram um modelo
econdémico de estruturacdo dos Estados Providéncia, onde as politicas sociais do
Estado, nomeadamente as ligadas a construcdo, edificaram uma reconstrugéo
econdmica e social, a qual as cidades também nao escaparam, vivendo um intenso

crescimento econdmico de matriz fordista.

As necessidades de renovacgéo e revitalizagcdo das cidades colocaram-se com mais
insisténcia no ultimo quartel do século XX, com o envelhecimento de zonas de
construcdo massiva no pos-guerra ou com o declinio das velhas zonas industriais e
portuarias caracteristicas das fases de industrializacdo pesada. Apesar de no
contexto europeu as experiéncias de intervencdo em zonas degradadas ou em
degradacéo e as “politicas” que as suportaram terem sido inimeras e diferenciadas,
desenvolve-se hoje um largo consenso sobre alguns dos principios orientadores
dessas politicas.

Programas como o Neighbourhood Renewal Strategy em Inglaterra, nascem ainda
da tradicdo do compromisso social do Estado junto das populag¢bes desfavorecidas
das grandes cidades, e remontam aos movimentos reformistas urbanos do inicio do
século XX, passando posteriormente pela racionalizacdo das medidas de ajuda a
regeneracdo (Single Regeneration Budget Programme, 1994), até a fase actual,
quando em 1997, a chegada ao poder do New Labour levou a criacdo de uma
unidade dedicada a exclusdo social (Social Exclusion Unit) que procura dinamizar a
reflexdo estratégica sobre a revitalizag@o nos bairros urbanos mais desfavorecidos.

O primeiro governo de Margaret de Thatcher, em 1979 na Gra-Bretanha, é o ponto
de partida para o novo cenario de tipo neo-conservador assumindo-se como um
governo de um Estado neoliberal na gestdo do territério. Nesse cenario, a politica
urbana e territorial passou frequentemente a discutir-se como negociada e
negociavel entre o sector publico e os agentes privados, entre a procura de uma
economia global e as exigéncias do territorio local.

As instancias publicas adoptaram um papel de subsidiariedade com facilidades
fiscais ou flexibilidade no planeamento, até a eventual participacdo activa no
comércio especulativo do solo, afectando, inclusive, as propriedades publicas (ex. as
Docklands em Londres, ou a companhia ferroviaria estadual de Berlim reunificado,

propriedades publicas que foram postas ao servico de estratégias privadas ).

O que caracterizou a intervenc¢do urbana thatcheriana foi, por um lado, a primazia a
reabilitacdo fisica com o claro objectivo de “devolver a cidade” solos com forte
valor fundiario e, por outro lado, a promoc¢&o da competicdo entre municipios para o
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acesso aos fundos de investimento imobiliario, juntamente com uma forte
“privatizacdo” da intervencéo na regeneracdo urbana.

A economia internacional evoluiu para um modelo de economia global, onde as
cidades e as regides urbanas foram fortemente influenciadas. Novos conceitos como
a flexibilidade ou a desregulacdo tém de se articular, neste novo periodo, com as
questdes urbanas, ao nivel das repercussdes nas:

- mutacbes econdmicas: fragilizacdo do modelo fordista, emergéncia de
novas formas de relacdo com o trabalho e precarizacdo dos percursos
individuais, desconexdo entre o econdémico e os territdrios, predominancia
de um regime internacional com hegemonia do capital financeiro,
mobilidade de capitais e desconexdo progressiva entre territério de
producdo de riqueza e territdrio do consumo, ..., ou nas

- mutacBes sociais: fragilizacdo e fragmentacdo da familia, aumento das
desigualdades de mercado, diversificacdo crescente das trajectorias
individuais, envelhecimento da populacdo, aumento das mobilidades
populacionais, ...

Em Franca, entre a lei Malraux de 1962, que marca o inicio da preocupacao publica
francesa em preservar o habitat no centro das cidades francesas e as consequentes
fases da Politique de la Ville, até a recente lei da Solidarité et Renouvellement
Urbains, que pretende revitalizar os «quartier en crise», desenvolveram-se muitos
debates e transformagfes sobre o modo de pensar e fazer a propria revitalizacéo
(reabilitacdo, requalificacdo, ...). Pelos varios documentos que acompanharam este
debate, constata-se que ndo houve propriamente uma ruptura, mas que as
probleméticas e os métodos de intervencdo se foram enriqguecendo com as
experiéncias de terreno.

Assim, aos principios estabelecidos nos anos 70, nas primeiras Opérations
Programmées d'Amélioration de I'Habitat, acrescentaram-se os beneficios das
operacdes de Développement Social des Quartiers orientadas para as periferias,
onde se concentravam os bairros sociais de construcdo massiva da geracéo anterior.
A montagem de equipas pluridisciplinares, um trabalho mais integrado e uma
inovacdo nos estaleiros de construcdo, estruturaram uma politica publica onde os
principios da experimentacdo e da avaliagdo foram sempre suportados por um
Estado forte e interventor®.

Nos modelos de fragilizacdo dos Estados Providéncia - liberais, socio-democraticos
ou corporativistas-conservadores-, desenvolveram-se as novas premissas que
coincidiram com uma maior liberalizagdo por parte do Estado e das instancias
publicas na actividade econdémica e empresarial. E este periodo levou a alguns
cendrios territoriais recorrentes:

® Ver uma sintese das experiéncias francesas em reabilitacdo em
http://www.urbanisme.equipement.gouv.fr/cdu/accueil/bibliographies/rehabilitation/preface.htm
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- diminuicdo do controle do territério por parte das insténcias publicas com
pressbes fundiarias e imobiliarias por parte do sector empresarial;

- progressiva “privatizagdo” da ldgica urbana, nomeadamente de alguns
servicos tradicionalmente de responsabilidade publica, processo alids muito
evidente ao nivel das mobilidades e comunicag¢des e que esta ainda hoje em
curso;

- especializacdo de territérios em monocultivos urbanos, como o turismo, ou
0s usos vinculados ao entretenimento urbano, e o desenvolvimento de
problemas e sectores urbanos que deixam de ter resposta eficaz (ex.
habitacdo social nas grandes cidades);

- aumento da competitividade territorial entre municipios e regides vizinhas;

- distribuicdo territorial desigual do investimento, dirigida a sufragar
projectos ambiciosos de grandes firmas ou nomes da arquitectura, para
crescimento e transformacdo das areas urbanas (cada espaco quer ter
arquitectos-marca e edificios-logo singulares para se inserir no mapa global
das imagens urbanas); ou

- aumento da polarizacdo territorial através da pauperizacdo de territérios
pouco atractivos ou em perda de valor por razées varias.

Do ponto de vista dos processos, no final do século XX, as politicas territoriais ndo
ficaram a margem da tendéncia generalizada do aumento da competitividade, da
procura da inovagédo e da mercantilizagdo dos valores fundiarios e imobiliarios,
reflectindo-se em factores como:

1) o desenvolvimento da planificagdo estratégica, enquanto articulacdo entre
agentes publicos e privados e a multiplicacdo das parcerias e equipas de
gestdo como meio de agilizar e flexibilizar a gestao das questdes territoriais;

2) o desenvolvimento de politicas de marketing e promocgao territorial
aumentando a competitividade entre cidades no conceito de um mercado
global; ou

3) a privatizacao selectiva e, algumas vezes, indiscriminada, de infraestruturas
e servigos que eram publicos (higiene, transportes, ...).

Mas a emergéncia do mercado globalizado, do novo capitalismo neo-liberal que
discute e valoriza a acessibilidade e o simbolismo das &reas centrais, contrariando as
descontinuidades e os limites internos ao crescimento e a expansao economica,
acompanha a consolidacdo do paradigma do desenvolvimento sustentavel, dos dos

movimentos comunitarios e ambientalistas.

As experiéncias do final do século XX permitem definir a revitalizacdo no contexto
do planeamento estratégico das cidades e territérios, como forma de contrariar o
urban decline, processo de deterioracdo e declinio das &reas centrais ou
marginalizadas.
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3.1.1. CONCEITOS E REALIDADES QUE CONCORREM PARA A
REVITALIZACAO URBANA

RENOVAGAO

O conceito da renovacdo urbana é marcado pela ideia de demolicdo do edificado e
consequente substituicdo por construcdo nova, geralmente com caracteristicas
morfoldgicas e tipoldgicas diferentes, e/ou com novas actividades econdémicas
adaptadas ao processo de mudanca urbana. Os efeitos sociais que esta politica teve
onde foi aplicada sdo conhecidos dos estudos urbanos, o que nos casos de cidades
norte americanas e francesas, implicou:

— a reocupagdo das zonas centrais pelas actividades econdmicas de ponta
(escritorios de grandes empresas, sector financeiro) e pela fungao
residencial de elevado valor financeiro; ou seja

— a expulsdo de parte da funcgédo residencial dos centros das cidades com a
periferizacdo das classes médias e das actividades econémicas de fraca
capacidade econdémica, ambas sem forca para competir no mercado
imobiliario com empresas de elevado estatuto econémico e grande prestigio
gue buscavam no centro uma localizacdo estratégica.

Em Portugal este tipo de intervencdo foi aplicado extensivamente na época do
Estado Novo (lembre-se o caso do Martim Moniz, da Alta de Coimbra, o projecto do
Auzelle para a Ribeira Barredo no Porto, etc), pois ao mesmo tempo que se
proclamava o restauro dos monumentos, procedia-se, ao nivel do planeamento, sob
pretextos higienistas ou de necessidade viaria, a uma substituicdo dos tecidos
antigos. Nesse contexto, o tecido antigo é considerado caduco, insalubre, sem valor
patrimonial e impeditivo da modernizacdo, propondo-se a sua demolicdo ou
renovacdo. Nos planos de urbanizagdo, os tecidos antigos passam a ser preservados
em “formol” - processo de folclorizacéo e institucionalizagdo do patriménio - ou
esventrados para dar visibilidade aos monumentos, instalar instituicdes de ambito
nacional com imagem de reforco dos valores e poder do Estado, “limpar” tecidos
“insalubres” socialmente e urbanisticamente, ou reorganizar a rede viaria.

A ideia de renovacdo atinge, sobretudo, as intervencdes de larga escala, de
transformacéo integral. Implica, por isso, uma mudanca estrutural que abrange 3
dimensbes bésicas:

dimensdo morfolégica (forma da cidade e da paisagem);

dimensao funcional (base econdmica e das funcdes a ela associadas que podem
desaparecer ou ser substituidas);

dimensdo social (esfera socioldgica, geralmente substituicdo de residentes ou
visitantes por outros com niveis de rendimento, instrucdo e estilo de vida
diferentes).
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Estas operacdes tém um caracter zonal destacado e tornam-se geralmente 'areas de
renovagado' ou 'sectores de renovacgdo', como a City Londinense nos anos 80, a
renovacdo de Berlim reunificado no inicio dos anos 90 ou a frente maritima de
Barcelona desde os anos 80.

REABILITACAO

A renovacdo faz um tratamento hard do tecido edificado e, por consequéncia, do
tecido social e econdmico. A reabilitacdo ndo representa a destruicdo do tecido,
mas a sua ‘habilitacdo’, a readaptacdo a novas situacdes em termos de
funcionalidade urbana. Trata-se de readequar o tecido urbano degradado, dando
énfase ao seu caracter residencial, no qual se fazem duas intervengbes
complementares:

- no edificado (habitabilidade, qualidade da habitagdo, servicos e instalagbes, e
isolamento térmico e acustico), implicando ndo somente a reabilitacdo dos
edificios habitacionais, como a dos outros edificios, incluindo mesmo a
construcdo de equipamentos. Além disso, a reabilitagdo urbana ndo implica uma
intervencdo igual em todos os edificios, podendo implicar a demolicdo de
alguns, o restauro estrito de outros, a construcdo de novos, etc., do mesmo
modo que reabilitar um edificio pode implicar a demolicdo de alguns elementos
e a construcdo de novos;

- na paisagem urbana (elementos de visibilidade, fachadas, espacos de transicdo
como o espaco publico contiguo ao residencial), na medida em que as
intervencdes de reabilitagcdo surgem muitas vezes associadas a actuacdes de
melhoramento do espaco publico ou revitalizacdo do mesmo.

E dado especial cuidado ao ‘processo’ de reabilitacdo, metodologias, equipas,
parcerias e participacdo. Este processo pode facilitar algumas etapas complexas da
reabilitacdo, como o realojamento provisorio das populacdes residentes ou o0s
acordos com os proprietarios. Em finais dos anos 80 desenvolve-se a ideia, de um
modo mais consistente, da reabilitacdo urbana em Portugal (com uma décalage de
mais de uma década em relacdo a Europa), pese embora experiéncias pontuais
desencadeadas em meados dos anos setenta, na zona ribeirinha do Porto, por
exemplo.

Preocupacdes com o patriménio histérico-arquitectonico e com a manutencédo da
populacdo nos centros das cidades comandam esta nova politica de intervencgéo
urbanistica (Ribeira-Barredo no Porto, Evora, Guimardes, ou mesmo em Lisboa).

A criacdo de gabinetes técnicos locais em Portugal (foram lancados os primeiros 37
GTLs em 1985, simultaneamente, de Norte a Sul do pais) deram um importante
contributo para o desencadear de operagfes planeadas de intervencdo no espaco
construido, de natureza histérico-patrimonial. O que faltou, muitas vezes, foi um
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investimento continuado nessas experiéncias de reabilitacdo, a sua avaliacdo e,
sobretudo, o balan¢o da sustentabilidade das intervencdes e o seu contributo
efectivo para o desenvolvimento urbano ou desenvolvimento local.

A maioria daquelas intervencdes em Portugal acabou por ter um peso quase
exclusivo da dimensédo fisica da reabilitac@o, dissociada de intervengdes no tecido
econdmico e social dos contextos de intervencdo. Mesmo quando tais intervengdes
ocorreram, elas pautaram-se mais pela l6gica de reabilitar o que existe, e tal como
se procedia face ao edificado (onde a preservacéo e habilitacdo do tecido urbano e
do edificado € um objectivo bastante mais prioritario que o da inovacéo) muitas
vezes a estratégia era evitar que a operacdo de reabilitacdo fisica acarretasse
processos de expulsdo dos habitantes e substituicdo destes por outras camadas
sociais: “a reabilitacdo significa a restituicdo da estima publica. Sendo o seu
objectivo criar condi¢bes para que as pessoas ndo s6 possam viver e sobreviver em
condig¢des consideradas adequadas, mas, também, criar condi¢cdes de maneira a que
estes nlcleos ou essas cidades constituam nudcleos estimados pela sociedade e a
colectividade.” (Arg® Alcino Soutinho in 2° Encontro dos Programas Urban e
Reabilitacdo Urbana, 1998:48).

O procedimento de reabilitar o que existe, que a maioria dos GTLs assumiu
claramente como um objectivo de actuacdo, deve-se ao facto de eles terem
operado sempre em areas de elevado valor histérico e patrimonial. De facto, apesar
de apds 1987 haver a possibilidade de os GTLs operarem em areas urbanas
degradadas “ndo-histéricas”, na realidade isso ndo veio a acontecer, porque na
seleccdo das candidaturas (e como 0s recursos eram escassos) deu-se sempre a
preferéncia as areas antigas por serem consideradas prioritarias relativamente a
outras. Por outro lado, a partir dos anos noventa, houve directrizes fortes para que
a actuacdo dos GTLs se centrasse na elaboracdo de Planos de Salvaguarda e ndo em
operacgdes concretas.

No que se refere ao ambiente construido, em 1998 a CE adoptou a comunicac¢do
"Desenvolvimento Urbano Sustentavel na Unido Europeia: um Quadro de Acc¢do”,
onde aponta a reabilitacdo das areas urbanas degradadas e a melhoria da qualidade
do ambiente construido como objectivos a atingir pela Unido Europeia. Este
documento sublinha a necessidade das accdes de reabilitacdo urbana serem
realizadas de forma integrada e de se tornarem numa componente essencial das
politicas locais de planeamento. Em 2001, a Resolu¢cdo do Concelho da Unido
Europeia “Sobre a qualidade arquitecténica em ambientes rurais e urbanos” da
indicacdes no sentido de que a dimensao cultural e a qualidade do tratamento fisico
do espaco sejam tidas em conta nas politicas europeias de coesdo, e sublinha a
importéancia de defender o elemento cultural e patrimonial.

Na comunicacdo da CE “Desenvolvimento urbano sustentavel na Unido Europeia: Um
quadro de accdo”, o desenvolvimento cultural e o patrimoénio sdo apontados como
factores cruciais para a vitalidade das cidades e para o seu desempenho
econdémico. A reabilitacdo dos nucleos urbanos histéricos é hoje assumida como um
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dos pilares na economia de usos e ocupacbes do solo, na rentabilizacdo do espaco
construido e na dotacdo de bens de utilidade publica - equipamentos e infra-
estruturas. Por outro lado, a reabilitagdo urbana € uma actividade geradora de
emprego nas areas da conservacdo e turismo e uma fonte de receita para as

cidades, que se tornam destinos mais atractivos.

Nas conclusdes finais da Conferéncia Intergovernamental “Cultural Policies for
Development: The Power of Culture” (1998), assim como na resolucdo referida
“Sobre a qualidade arquitecténica em ambientes rurais e urbanos”, defende-se que
a diversidade cultural, mais do que uma cultura unitaria e homogénea, permite
uma melhor qualidade de vida. Nessa perspectiva sdo vitais os esforcos no sentido
de reforcar a autenticidade e a diversidade cultural, preservando e valorizando o
patrimonio construido. A imagem da cidade, e dos centros historicos em particular,
€ um factor fundamental para o refor¢co dos lacos identitarios da populacdo e para a
coesdo social. A reabilitacdo integrada dos tecidos histéricos emerge como uma via
privilegiada de atingir estes objectivos, agindo de forma concertada sob os aspectos
fisicos, culturais, sociais e funcionais do tecido urbano.

Em 1992, o Quinto Programa da Comunidade Europeia (CE) de Politica e Accdo em
Matéria de Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel, sublinha a necessidade de
estudar o desenvolvimento sustentavel como uma prioridade, particularmente no
que diz respeito as necessidades da urbanizacdo em conflito com a conservagéo dos
recursos e proteccdo ambiental. Na complexa interaccdo das diferentes forgas e
pressGes que dado origem aos problemas ambientais, o papel do ordenamento e
gestao do territério é apontado como crucial.

Em 2001, o Sexto Programa de Acgdo em Matéria do Ambiente da CE refere
explicitamente que para que a expansdo urbana ndo se faca as expensas do
ambiente, deve ser promovida a reabilitacdo urbana em oposi¢do a construgdo em
locais novos. Para uma politica de desenvolvimento sustentavel, que assegure o
nosso bem-estar a longo prazo, e defenda o patriménio que deixamos as geracdes
futuras, a reabilitagdo dos nucleos histéricos assume uma grande importancia. O
patrimonio edificado é, em si proprio, um recurso finito e insubstituivel e a sua
destruicdo é um dano irreversivel. Por outro lado, a crescente perda de solos em
favor da urbanizagdo justifica a necessidade de uma abordagem sistemética a
proteccdo e racionalizacdo do uso dos solos, sendo a reabilitacdo dos tecidos
construidos uma alternativa a urbanizacdo extensiva e ao consumo desnecessario de
recursos ndo renovaveis. Por ultimo, a demolicdo de edificios existentes levanta
problemas de ordem ecoldgica, como o tratamento dos residuos sélidos e o
dispéndio de mais recursos para a construcdo de novos edificios.
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REQUALIFICACAO

A requalificacdo urbana é sobretudo um instrumento para a melhoria das condi¢Ges
de vida das populacdes, promovendo a construcdo e recuperacéo de equipamentos e
infra-estruturas e a valorizacdo do espaco publico com medidas de dinamizagao
social e econémica. Procura a (re)introducdo de qualidades urbanas, de
acessibilidade ou centralidade a uma determinada area (sendo frequentemente
apelidada de uma politica de centralidade urbana).

Provoca a mudanca do valor da area, ao nivel econémico (actividades econémicas
com alto valor financeiro), cultural (localizacdo de usos econdmicos relacionados
com a cultura), paisagistico e social (producdo de espacos publicos com valor de
centralidade).

A requalificacdo urbana tem um caracter mobilizador, acelerador e estratégico, e
estd principalmente voltada para o estabelecimento de novos padrées de
organizacdo e utilizacdo dos territérios, e para um melhor desempenho econémico
(ex.: as experiéncias de reintroducdo de actividades logisticas e tercidrias em
Ranstaad/ Holanda, a Area da Nova Centralidade de Barcelona antes e depois dos
Jogos Olimpicos, Bilbao, Londres ou Newcastle).

PROMOGAO UBANA E TERRITORIAL

Esta é uma faceta com pouca visibilidade quando integrada em processos de
revitalizacdo, e consiste:

- na atraccao de esforgos de todo o tipo - econdmicos, institucionais e sociais
- quando se vai iniciar uma operacdo de revitalizacdo (marketing do
programa e consolidacdo dos pressupostos econémicos);

- na comunicacdo de todos os progressos da operacéo de revitalizacdo urbana
e criacdo de consensos em torno da sua evolucdo futura, que € uma
condi¢do sine-qua-non de todo o processo de revitalizagdo - € téo
importante concretizar objectivos, como dar-lhes visibilidade na
colectividade e fazer a colectividade participar deles (‘governancia’, base de
um processo de gestdo urbana e territorial).

As politicas de promoc¢do urbana estdo na rectaguarda da gestdo e da comunicacao
do processo de revitalizacdo e cobrem actuacdes como o fund-rising, o marketing, e
0 novo branding urbano e territorial.

Face a implementacdo de muitos programas desenvolvidos nas Ultimas décadas,
centrados na promocao dos centros histdricos e areas com uma ‘heranca’ turistico-
cultural, as experiéncias mais interessantes giraram em torno de uma carta de
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apresentacdo que sintetiza os objectivos da revitalizacdo (ex.: estratégias de
promocéao do enoturismo em Franga e Espanha).

REVITALIZACAO

Sem uma grande preocupacdo de destringa, interessa neste relatério delimitar o
“mercado das ideias” para a intervencdo, ou 0s principais consensos sobre o0s
conceitos aparentados, 0 que nos permite, por um lado, distanciarmo-nos deles e,
por outro lado, redefinir o nosso préprio posicionamento. Sendo mais sucintos, todos
estes conceitos atras apresentados e a sua operacionalidade enquanto Programas e
Projectos, podem integrar-se numa intervengdo mais vasta de revitaliza¢do urbana.

E neste contexto conceptual, de diferentes modelos de intervencdo (nem sempre
claramente distintos, raramente indissociaveis na intervencdo face a um territério),
que se discutem as principais tendéncias no que se refere as politicas urbanas e
territoriais, relacionadas com a revitalizacdo nos ultimos 20 anos. As experiéncias
de intervencdo territorial realizadas ao longo de 5 décadas, de responsabilidade
nacional ou comunitaria, colocaram em cima da mesa, em todos os paises europeus,
alguns dos principios base a que devem obedecer os programas de revitalizacéo. As
experiéncias realizadas questionam o conteddo (demasiado fisico) das operac®es,
mas também as formas de gestdo: processos burocratizados, sem participacéo
publica e frequentemente conflituais.

A palavra de ordem é integrar: integrar dimensdes de intervencao; integrar funcdes
urbanas; integrar parceiros e recursos. Nesse contexto, a revitalizacdo assenta na
implementacédo de um processo de planeamento estratégico, capaz de reconhecer,
manter e introduzir valores de forma cumulativa e sinergética. Isto &, intervém a
médio e longo prazo, de forma relacional, assumindo e promovendo os vinculos
entre territorios, actividades e pessoas. Ndo é, portanto, um ou uma soma de
projectos ou de programas introduzidos num dado territério, procurando antes
garantir uma operacéo sustentavel, a niveis diferenciados, em interdependéncia no

desenho da intervencédo ou na sua implementacdo, como:
1. a performance econdémica e financeira (economic viability);
2. asustentabilidade fisica e ambiental (environmental responsibility); e

3. acoesdo social e cultural (social and cultural equity).
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Figura 1 - Dimens0fes de intervencgao da Revitalizacdo Urbana
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A revitalizac@o urbana obriga a intervir na melhoria da qualidade do ambiente
urbano, das condi¢des socio-econémicas ou no quadro de vida de um determinado
territorio (‘territorio de revitalizagdo urbana’), baseando-se numa visdao global,
actuando de forma integrada e concertando um grande numero de dominios e
dimensdes de intervencdo. A sua actuacdo ndo € rigida, mas adapta-se as
realidades territoriais nas quais intervém, pretendendo coordenar e adaptar os

recursos existentes e potenciais, publicos e privados, apelando a populacédo e as
entidades que as representam para serem co-autoras do processo de revitalizacao.

Como se desenvolvera adiante, a consideracdo dos territorios de revitalizacéo
urbana deve ainda integrar duas dimens6es fundamentais: a légica do lugar e a sua
insercdo numa perspectiva sistémica do sistema territorial, de onde recolhe a sua
l6gica propria e a sua identidade especifica.

A légica sistémica privilegia a cooperacdo entre diferentes escalas e territérios
(area envolvente, cidade, regido, sistema nacional), compreendendo o papel que a
‘area a revitalizar’ desempenha no sistema urbano, sublinhando os efeitos indutores
na sua area de influéncia (significa perceber tanto os resultados no lugar, como os
impactos territoriais alargados). A logica do lugar sublinha a intervencédo enquanto
actuacdo de proximidade, reforcando a mobilizacdo e a participagdo dos diferentes
actores de um espago fisicamente delimitado, numa légica de accédo concertada. Um
olhar sistémico e integrado sobre a revitalizacdo urbana exige a sua discussdo, quer
numa perspectiva mais vasta e integrada de Politica das Cidades e Formas de
Governacdo Urbana quer, ainda, no contexto empirico da estrutura de ordenamento
e administracao do territério nacional.
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O processo de revitalizacdo desenvolve-se, a médio e longo prazo, numa perspectiva
de sustentabilidade da intervencdo, articulando as oportunidades, as vantagens
competitivas e um urbano cada vez mais globalizado, de expressdo localizada.
Baseia-se fortemente nos opportunity projects, na colaboracdo privado/publico
(investidores) e na relacdo com as comunidades. As operacgdes de revitalizagdo
tendem ainda a intervir a montante dos factores de desvitalizacdo, ou de outros
potencialmente vitais, de modo a promover uma intervencao sustentéavel.

A revitalizagdo urbana, enquanto processo de trazer “nova vida” ou trazer “de
novo” dindmicas perdidas, desenvolve uma perpectiva claramente organicista e
vitalista, na analise e no modo de planeamento do processo de urbanizacdo ou do
territério urbanizado. Mas, antes de mais, trata-se de um conceito complexo, e as
estratégias, as metodologias e os instrumentos de revitalizagdo podem abranger
muitas vertentes, desenvolvidas por outros modelos de intervencdo na
transformacéo do espaco urbano.

A leitura das diferentes propostas de definicdo do conceito, partindo de autores e
experiéncias de intervencdo urbana, permite-nos extrair alguns critérios de
diferenciacéo, aos quais a nossa proposta deverd também responder. Assim, entre as
propostas analisadas, encontramos:

1. Em primeiro lugar, que a revitalizacdo pressupde uma abordagem
negativa (reactiva), colocando em evidéncia as situacbes e/ou o0s
factores de desvitalizacdo, mas é sobretudo uma abordagem positiva
(pro-activa), tendo em consideracéo os factores potenciadores de novos

dinamismos;

2. Em segundo lugar, os entendimentos da revitalizacdo enfatizam, quer
um maior centramento nos individuos e no enquadramento social e
cultural, quer nas dimensdes fisicas do edificado e das formas urbanas;

3. Em terceiro lugar, emerge a distincdo entre as definicbes mais
descritivas e funcionais que recenseiam aquilo que esta contido no
conceito (valores urbanos, defesa de certas formas de edificado e
organizacdo urbana, objectivos estratégicos; etc.) e as definicdes mais
processuais que enfatizam as dimensfes activas das formas dessa
intervencéo.

A um nivel mais genérico e operacional, a abordagem da revitalizagdo confronta-se
com a proliferacdo de nocdes potencialmente concorrentes: renovacao,
reabilitacdo, requalificacdo, etc., podendo organizar-se a literatura existente em
torno de trés posicdes distintas:

- Considerar a revitalizacdo social, enquanto dimensdo contida
noutras no¢Bes, nomeadamente na de planeamento urbano;

- Considerar a revitalizacdo como conceito-mde que alberga outras
nocdes;
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- Defender a natureza distinta das problematicas sem que isso
impligue a recusa de eventuais relagbes substantivas entre os
fendmenos que elas recobrem.

DESAFIOS E OBJECTIVOS PARA UM MODELO DE

OPERACIONALIZACAO DA REVITALIZACAO

Nesta discussdo sobre uma intervencao urbana integrada e estratégica na Europa,
podem destacar-se quatro grandes desafios e designios fundamentais da
revitalizac@o urbana:

1.

aumentar a eficacia e a eficiéncia do sistema urbano, promovendo a coeséo
social e a competitividade territorial intra e inter-cidades - insercdo das
cidades nas redes transeuropeias, cooperacdo estratégica entre cidades a
articulacdo entre a intervencéo no espaco rural e urbano;

dinamizar a sociedade civil, promovendo o bem-estar urbano, a qualidade
de vida dos cidadaos e a melhoria das empresas e do sistema econémico;

promover uma intervencao urbana equilibrada e articulada, tendo em conta
as dimensdes ambientais, econdmicas, sociais e culturais;

contribuir para racionalizacdo, modernizacdo e responsansabilizacdo da
administracdo das areas urbanas (central, local, instituicbes e cidadaos),
propondo e implementando estratégias, mas também esperando valor e
resultados.

PropBe-se gue o conceito de Revitalizacao Urbana seja entendido sobretudo
como uma estratégia e um processo, distinguindo-se da generalidade dos
programas urbanisticos, de um modo geral sem transversalidade e integracao
nas suas linhas de actuacao. Neste sentido, a revitalizacao urbana desenvolve
estrategias e promove um processo com caracter inclusivo e integrador,
capaz de provocar iniciativas, projectos e actuacoes - de caracter transversal e
sectorial -, sendo um instrumento de gestao colectiva do territério com
capacidade para utilizar como recursos proprios programas urbanos muito
diferenciados, de cariz mais social, economico ou cultural.

Trés objectivos fundamentais caracterizam o processo de revitalizacdo urbana,
enquanto planeamento estratégico transversal, que interessam reter:
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1. Promover e manter a diversidade e a integracdo das esferas do
desenvolvimento econdémico, social e do ambiente urbano, de modo a
aumentar a qualidade de vida das populacdes;

2. Implementar projectos de desenvolvimento estratégicos, operadores de
desenvolvimento e orientadores da mudanc¢a, antecipando problemas e
direccionando solug8es, procurando sinergias entre diferentes territérios,
actividades econdémicas e populacdes;

3. Monitorizar os objectivos, considerando tanto os problemas como as
oportunidades do territério no mesmo processo de planeamento, decisdo e
intervencdo estratégica, implicando os actores desde a fase de concepcao
da estratégia a execucdo de objectivos.

Diversos autores e planeadores qualificam uma ‘area revitalizada’, como a
capacidade de gerar actividades, transac¢fes e promover a diversidade:

Actividades - Sugere vitalidade, energia, animagdo, acontecimento num
determinado contexto urbano, 0 que exige a presenca de pessoas (a residir, a
trabalhar, a passar), e viabilidade e sustentabilidade ao nivel do que produz e como
se mantém. Essa actividade corresponde a uma vitalidade econémica (investimento
na area, emprego, transaccdo de propriedades), social (uso do espaco publico) e
cultural (eventos, espectaculos).

Transacc¢Bes - Trocas ao nivel econdmico (consumo, transacgao de propriedades),
social (relagbes, compromisso e participacdo) e cultural (networks, trocas de
informacao e ideias).

Diversidade - Pode ser econdmica (de actividades, estabelecimentos, habitages),
social (cidade facilitadora para a expressdo de um individualismo criativo) e cultural
(multi-identidades, cidade tolerante).

A revitalizacdo, desenvolvida nesta perspectiva de processo e estratégia, procura
articular territérios diferentes (rural/urbano, espacos transfronteiricos, relacéo
lugar/nivel regional e nacional, ...) e desenvolve uma politica que cruza esferas de
decisédo de escala diferente, tanto vertical (de hierarquia diferente), como
horizontalmente (multiplicidade de iniciativas sectoriais que podem ter influéncia
no territoério).
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DIMENSOES DO CONCEITO

As experiéncias das operacdes de intervencéo urbana com designios semelhantes e a
andlise critica dos Programas realizadas ao longo deste documento permitem
identificar seis dimensbes integradas na definicdo actual do conceito de
revitalizac@o urbana.

) INTEGRAGCAO SISTEMICA: PENSAR GLOBAL, AGIR LOCAL

Nesse sentido, os programas de revitalizagdo ndo esgotam as outras politicas
territoriais, com as quais devem estar relacionados e ser coerentes, nomeadamente:

a)

b)

ligacdo as politicas de solos - fomentar a existéncia de instrumentos ao
dispor da Administracdo Pudblica para intervir de modo eficaz no
funcionamento do mercado do solo, nomeadamente com a criacdo de bolsas
de terrenos municipais que assegurem a existéncia de bens integrados no
dominio municipal, disponiveis em valores suficientes para influenciar
politicas de solos. Deste modo, os Municipios podem influenciar a actuacgédo
dos proprietarios privados, nomeadamente no que respeita a
disponibilizacdo de solos para fins piblicos, condigdo fundamental para
envolver os parceiros privados na tarefa de revitalizacédo urbana;

ligacdo a politica nacional de habitacdo - definir um conjunto alargado de
medidas de regulacédo da oferta e procura habitacional e facilitando o acesso
ao “direito a habitacdo” e ao “direito a cidade”; inverter a actual
distribuicdo de apoios e incentivos a habitacdo, passando a privilegiar a
reabilitacdo e o sector do arrendamento em detrimento do apoio a aquisi¢éo
de cada prépria; rever a lei do arrendamento, os incentivos fiscais a
reabilitacdo de edificios e o REGEU; penalizar os edificios devolutos e
degradados, assim como os terrenos expectantes, e facilitar a Administragao

Plblica a sua disponibilizacdo no mercado de habitacao;

ligacdo aos varios instrumentos de planeamento a implementar ou
implementados:

+ assegurar, ao nivel dos planos municipais, a compatibilidade entre
as opgbes de planeamento previstas no PDM e os programas de
revitalizacdo urbana, de nada adiantando uma intervencdo isolada
se a disciplina global do plano for no sentido de incremento
desmesurado das areas de construgdo, com claro prejuizo para a
qualidade de vida;

+ diminuicdo das areas classificadas como urbanas e urbanizaveis, e
relocalizacdo destas ao longo de eixos de territdrios prioritarios,
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articulando diferentes tecidos urbanos residenciais, secundarios e
terciarios, dotados dos necessarios equipamentos e infraestruturas;

¢ miscigenizagdo de actividades no espaco urbano, criando condicdes
para que 0s espacos reabilitados sejam espacos “vivos”, o que sb se
conseguira se neles poderem ser desenvolvidas actividades que
garantam a sua sustentabilidade econémica;

¢ criacdo potencial de ZUP (Zonas de Urbanizacdo Prioritaria), no
sentido de estancar as urbanizacdes desgarradas e consequente
interdicdo de loteamentos fora destas zonas.

+ reforco e requalificacdo dos centros urbanos tradicionais e
implementacéo de novas centralidades como poélos de agregacédo de
tecidos dispersos;

+ criacdo/requalificacdo de espacos publicos enquadrados por tecidos
residenciais.

I) A INTEGRACAO DAS DIMENSOES FISICAS COM AS DIMENSOES ECONOMICAS,
SOCIAIS, CULTURAIS E AMBIENTAIS

Uma base de reconhecimento comum sobre o conceito de revitalizacdo urbana,
refere-se a um modelo de intervencéo que procura conciliar dimensdes urbanisticas,
arquitectdnicas e patrimoniais, com objectivos econémicos e sociais. Um progressivo
reconhecimento de que o territdrio sdo as pessoas, fez acompanhar os processo de
reabilitacdo fisica com os de qualificacdo social. Os modelos de revitalizacdo podem
ser mais liberais, ou mais “sociais”, dependendo dos paises e das opcdes politicas,
mas definitivamente eles integram uma intervencdo onde aos elementos fisicos se
juntaram as dimensdes econdémicas de criacdo de empresas e de emprego, as
dimensdes sociais de requalificacdo humana e cultural das populacdes residentes.

Os espacos locais sdo encarados cada vez mais como espacos de oportunidade, e os
programas de revitalizacdo como meios de inovacdo e experimentacdo social,
ecoldgica, de participacéo, cooperacgao e gestdo inovadoras.

l1) DA REPARACAO A PREVENCAO

Emerge a ideia de que a revitalizacdo exige uma abordagem preventiva e nédo
apenas reparadora dos problemas, activando programas e financiamentos para
evitar a degradacéo fisica e social, agindo sobretudo ao nivel local, adaptando-se as
especificidades de cada area territorial e agindo a montante dos problemas (lutar
contra os processos desvitalizagdo). E assim que o discurso sobre os territorios
“sensiveis”, ou a tipologia ja identificada que inclui territérios em formacédo ou em
crescimento, sdo importantes para ensaiar formas de vitalizacdo que antecipem e
contrariem uma potencial degracdo socio-urbanistica.
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IV) A INTERVENGAO DOS ACTORES PRIVADOS: EMPRESAS, MAS NAO SO

Ha uma consciéncia recente de que a entrada dos interesses privados nas operacdes
de revitalizacdo ndo é apenas uma inevitabilidade, mas sobretudo uma
potencialidade deste tipo de processos. Estas operag8es intervém em territorios em
larga medida de propriedade ou de uso de uma miriade alargada de actores privados
- proprietarios do solo, das casas, inquilinos, trabalhadores da é&rea, etc., cuja
adesdo é indispensavel. Mas esta presenca, apesar de manifestar interesses
potencialmente contraditorios, € também portadora de recursos e de culturas de
formas de fazer multifacetadas.

O espaco ndo é propriedade do Estado, sendo embora regulado por ele. E produzido
e apropriado por uma grande diversidade de actores sociais, e a capacidade de
construir projectos colectivos e accionar sinergias que rentabilizem os recursos

privados e harmonizem interesses contraditérios é também uma dimensédo
indispensavel dos programas de reabilitacao.

V) UM ESPACO DE GESTAO COLECTIVA E DE REFORGO DO PAPEL REGULADOR DO
ESTADO

Muitos dos participantes em processos de reabilitacdo urbana, dos mais variados
matizes e temporalidades, chamam a atencdo para a importancia do processo de
gestdo colectiva destes espacos e, muito concretamente, para a necessidade
imperiosa de envolvimento dos publicos-alvo.

A revitalizacdo urbana pressupde formas de fazer especificas, com inovagcdo na
criacdo de figuras de gestdo para a transformacdo da forma de agir do Estado, que
tem de actuar em sentidos pouco habituais: insercdo temporal de medicdo dos
processos urbanos, convergéncia de acc¢des governamentais sectoriais, articulagcéo
de diferentes escalas de intervencdo, combinagdo de contributos de actores sociais
muito dissemelhantes (este ponto sera desenvolvido na discussdo dos modelos de
gestdo e participagdo no proximo ponto do relatério).

VI) SUSTENTABILIDADE E INOVAGCAO

As dimensbes atras referidas como fazendo parte integrante do conceito de
revitalizacdo urbana, fazem inverter o olhar sobre os territérios a revitalizar. Nao
estamos ja a olhar para territérios em declinio, mas para territérios cujo potencial
de vitalizacdo est4 emergente, esperando que um projecto colectivo suportado por
actores variados (publicos, privados, nacionais, regionais ou locais) sob orientacéo
publica, permita inovar ao nivel das varias dimensdes do desenvolvimento
econdmico, social, cultural, arquitecténico e urbanistico, etc.

Um dos desafios dos programas de revitalizagdo é a sua capacidade de inovagao nas
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véarias dimensdes que movimenta e que pode ser desde ao nivel da qualificacdo dos
recursos humanos e da criagdo de emprego, até a inovacéo no desenvolvimento das
energias renovaveis ou na utilizacdo das redes de alta velocidade para comunicagéo
entre cidaddos. Aqui se introduz a dimensdo experimental dos projectos de
revitalizacdo urbana a apoiar, que devem ser os que, partindo das potencialidades
do local, lhe ddo novas capacidades de desenvolvimento sustentado. Projectos
experimentais, e sustentabilidade, sdo palavras-chave da nova geracdo de
programas de revitalizagdo urbana.

PRESSUPOSTOS PARA A INTERVENCAO

Alguns pressupostos fundamentais podem ser referenciados neste momento.

O modelo de estratégia de revitalizacdo proposto deve iniciar-se com a definicao
de um cenério de chegada. Este cenario de chegada é uma imagem do que se
pretende que a area venha a ser ap0s o0 processo de revitalizacédo (definido para um
horizonte alargado de 10 a 20 anos) e deve ser partilhado por todos os actores. Apos
esta formulacdo, deve ser desenhada uma estratégia para o alcangar, a partir da
situacdo actual e com os recursos (humanos, logisticos, temporais, financeiros, etc.)
disponiveis. Esta estratégia define as metas gerais, baseadas em valores definidos e
as abordagens e métodos a adoptar.

Para cada meta devem ser definidos objectivos mensuraveis que, quando
alcancados, dardo resposta a essa mesma meta. Para facilitar o planeamento da
accao, a prioridade dos objectivos deve também ser claramente definida.

Metas: fins estratégicos gerais a atingir com a revitalizacdo urbana. Sao
abstractas e qgualitativas, dificilmente quantificaveis. Resultam da
decomposicdo do cenario de chegada. O conjunto de metas de uma estratégia
deve ser capaz de traduzir todos os aspectos desse mesmo cenario.

Os valores de uma estratégia de revitalizacao urbana sdo principios muitas
vezes implicitos, mas que orientam a actividade e servem de norma aos juizos
praticos (ex. Livro Branco da Revitalizacdo Urbana). Enunciam nao somente 0
gque é desejado, mas também desejavel, e guiam todo o processo. Todos os
actores devem participar e acordar na definicao dos valores e principios de
uma estratégia de revitalizacdo urbana. Por exemplo, a participacao € um dos
principais valores deste documento, do que decorre gue todos os actores
devem participar e acordar na definicdo dos valores e principios de uma
estratégia de revitalizacao urbana.
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Abordagem: modo de proceder adoptado ao enfrentar um problema, baseado nos
valores. Deve ser acordada por todos os actores e determina ‘‘como agir’”.

Objectivos: propositos guantitativos, detalhados e concretos, a atingir a
curto/medio prazo. Os objectivos sao definidos a partir das metas a atingir. Sao
orientados para resultados mensuraveis que quando atingidos dao resposta a uma
meta.

E importante referir que, no ambito de um estudo desta natureza, dificilmente se
podem definir metas concretas para a revitalizacdo urbana no territério nacional,
por duas razBes fundamentais. Por um lado, isso obrigaria a um exame do
desenvolvimento territorial que dificilmente se compatibilizaria com o tempo e o
modelo proposto para este estudo e, por outro lado, essas metas estdo muito
‘balizadas’ segundo caracteristicas que diferenciam fortemente os territérios a
revitalizar, o que vai justificar a tipologia, ou o ‘catalogo’ de territérios do préximo
ponto, obrigando a objectivos e metas também elas de natureza muito distinta.

Para uma reflexdo e, posteriormente, uma acc¢do, face a um ‘cenério de chegada’
desejado, € que importante um processo de revitalizagdo envolva a comunidade
(por um lado, saber com quem € preciso aprender, por outro, saber com quem se
quer caminhar), obrigando a planear, desenhar e implementar uma estratégia, a
medir os resultados, e provocar uma disseminacdo e continuidade sistematica
dessa intervencdo. Sé estes pressupostos tornam a revitalizacdo um processo, uma
estratégia e uma accédo a médio e longo prazo.

Um outro pressuposto, ja abordado anteriormente, esta relacionado com a
necessidade de desenvolver um processo de planeamento integrado,
multidimensional, de modo a criar espacos para viver e trabalhar, assim como para
o lazer (‘live + work + play’) utilizando e provocando ligacdes entre territorios,
actividades e pessoas:

- desenvolvimento de estratégias participadas e integradas capazes de afectar
as diversas dimensbes que afectam cidade (meio fisico e ambiental,
problemas econémicos, sociais);

- reabilitacdo fisica, social e cultural do territério;

- promocgdo de uma economia social local ou urbana (coesdo social, actores
sociais) e do empreendedorismo; e

- implementacéo de planos de revitalizacdo de médio e longo prazo, capazes
de estimular e consolidar a intervencéo.
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Apés a definicdo da estratégia, ha dois processos que devem ocorrer
simultaneamente: o planeamento da accdo e a mobilizacdo de recursos. O
planeamento da ac¢do devera ter em conta a prioridade dos objectivos mensuraveis,
as condicBes pré-existentes, as abordagens e métodos escolhidos, as
responsabilidades previstas dos actores e 0s recursos previsiveis. Como para as
mesmas condigbes pré-existentes, diferentes abordagens e métodos implicam
diferentes recursos para atingir o0 mesmo objectivo, as actividades de planeamento
da accdo e de mobilizagdo de recursos ndo s6 devem ser feitas simultaneamente,
como devem dar um constante “feedback” uma a outra.

A estratégia sera traduzida em acc¢édo pelo Plano de Revitalizacdo. Este é um plano
detalhado de como atingir os objectivos mensuraveis, com o0s recursos disponiveis,
num dado prazo de tempo. O seu grau de pormenor € muito superior ao da
estratégia. O Plano de Revitalizacdo deve ser estrategicamente fragmentado em
pecas operacionais de menor escala (programas operacionais, projectos e acc¢des)
que dardo resposta a objectivos especificos. Deve ainda activar diferentes modelos
de participacdo, intervencdo, monitorizacdo e avaliagdo, de modo concreto,
metodologicamente orientado e com objectivos e metas mensuraveis.

Figura 2 — Esquema de modelo de estratégia possivel num processo de revitalizagao
Programas operacionals

. Flaneamento da acgao e
Cendrio de £ Plano de

Eheaads - Estratégia o Accho Projectos
Mobdizacio de Recursas e

Acghes

Alguns elementos base desse documento estratégico de revitalizagdo (Plano)
pressupbem:

a relacdo entre a estratégia apresentada para a area e as estratégias
existentes a outras escalas (cidade/regido/pais);

- os valores chave e principios gerais a seguir por todos os objectivos e
accles; metas gerais e objectivos mensuraveis coerentes entre si; relacéo
existente entre as metas, os objectivos e o contexto;

- adefinicdo de abordagens e métodos concertados para atingir os objectivos;

- a clarificacdo dos compromissos, responsabilidades e recursos que cada um
dos actores acordou aplicar no processo de revitalizacdo (em especial das
autoridades publicas); e

- a descricdo geral do processo a longo prazo; cronograma; programas
operacionais, projectos e acg¢des isoladas que no seu conjunto dardo
resposta integral aos objectivos.
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3.2. DIMENSOES E PRESSUPOSTOS NO SISTEMA DE GESTAO

As dimensdes de gestdo dos programas de intervencado, seja qual for o nivel a que
sejam consideradas - central, regional e local -, sdo elementos centrais para um
processo de revitalizacdo. Na realidade, a relevancia das dimensbes de gestdo ndo
se restringe a questdes de eficacia e coeréncia na concretizacdo do programa. Estas
dimensdes sdo sobretudo importantes pelo que podem contribuir de reflexividade
para o conhecimento da sociedade portuguesa e, no caso, para o ensaio das formas
de intervencéo face a revitalizacdo urbana. De facto, sdo conhecidos inUmeros casos
em que as boas intengdes ficam comprometidas pelo desvirtuamento das formas de
acompanhamento, gestéo e controle dos programas.

A complexidade de gestdo € um problema que se reparte pelas componentes
(financeiras e organizacionais, entre outras), e para o qual, quer os problemas, quer
as solucdes, estdo razoavelmente equacionadas. A reflexdo que aqui se sugere
organiza algumas propostas que advém da andlise das experiéncias de revitalizacao
e de outros processos de intervencdo urbana. As dificuldades estdo mais ou menos
identificadas e parece util citar os resultados de um workshop sobre o tema
realizado pela CCDR de Lisboa, onde se identificaram onze razdes-tipo que poderdo
estar na origem de insucessos dos Programas de Requalificacdo Sécio-Urbanistica, e
que sdo maioritariamente da ordem da gest&o™:

1. Auséncia de macroestratégia de enquadramento dos Vvarios instrumentos
de gestao territorial;

2. Dificuldade na coordenacéo supra municipal/metropolitana - definicdo de
prioridades, complementaridades e sinergias;

3. Descontinuidade da lideranca dos projectos, que se repercute na
descontinuidade do processo de intervencéo;

4. Excessiva burocracia nos procedimentos de concurso de projectos e de
empreitadas que, por vezes, dificulta o cumprimento da programacéo
previamente estabelecida;

5. Os Programas que enquadram as intervenc¢fes na area social revestem-se
de uma burocracia muito pesada;

6. Dificuldades de articulacdo das estruturas locais de gestdo do Programa
com a organica de cada Municipio;

7. Rigidez excessiva na estruturagdo dos Programas, impedindo uma
adaptacdo as realidades que resultam da implementacéo dos projectos no
terreno;

8. Desfasamento entre o projectado e a realidade ao nivel da execucéo;

10 CCDR de Lisboa, Margo de 2005, “Requalificacdo Metropolitana/AML”, Documento de Trabalho.
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9. Intervencdes casuisticas, norteadas pela existéncia de financiamento e
sem atenderem a uma estratégia que integre todas as politicas sectoriais,
resultando em respostas desarticuladas e pouco eficazes;

10. Desarticulacdo e desintegracdo entre as intervengbes de tipo fisico -
equipamentos, recuperacdo do espago publico, ... - e as intervengdes de
tipo imaterial, ou de apoio/dinamizacéo social;

11. Falta de sustentabilidade de alguns dos projectos e das acg0es,
inviabilizando/dificultando o seu funcionamento para além da vigéncia
do(s) Programa(s) no ambito do(s) qual(is) foram concebidos(as).

As dificuldades de gestdo colocam-se aos Varios niveis - centrais, regionais e locais -
incluindo na participacdo dos publicos-alvo. Na quase totalidade das operacgdes, a
implementac&@o dos modelos de gestao definidos ndo foi além da criacdo de equipas
técnicas locais, sendo raras as situacdes que optaram pela sua instalagdo no local.
Relativamente a participacdo da populagdo, incluindo nos programas que previam
um Conselho Local de Parceiros, praticamente nenhuma Operacédo implementou esse
orgao de forma institucional e de consulta regular.

Neste documento propde-se um modelo de gestdo assente em varias estruturas
articuladas, com a seguinte configuracéo:

Figura 3 — Modelo de gestdo nacional e local
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Ha alguns pressupostos de base que tém a ver com 0 conceito € 0 processo
apresentado até agora, bem como com os condicionalismos que se prevéem no
montante e na estrutura dos proximos fundos comunitarios:

a) Formulacdo de um unico Programa sobre as quest8es urbanas com os
objectivos de revitalizagdo, evitando as redundancias e disfuncbes
decorrentes da existéncia de diversos programas com objectivos comuns e,
por isso, concorrenciais entre si;

b) Definicdo de um sistema de coordenacdo nacional e local (dependendo
dos montantes financeiros em causa e/ou do nimero de operacdes), que
permita acompanhar e monitorizar a coeréncia do programas, que
possibilite a disseminacdo de boas praticas, e que estimule um
funcionamento em rede, com ganhos importantes ao nivel da aprendizagem
partilhada, e uma maior capacidade de estabelecimento de parcerias
alargadas, quer com o sector publico, quer com o sector privado;

¢) Coordenacdo de cada Projecto de Revitalizagdo especifico por um Chefe de
Projecto, que detenha legitimidade técnica e politica para a intervencao
(estratégica, multidimensional, publica e privada);

d) Composicdo multidisciplinar e capacitacdo técnica diferenciada da equipa
de projecto, adequada aos objectivos definidos e as acc¢des propostas em
cada ‘territorio de revitalizac@o urbana’;

e) Garantir a contratualizacdo do sistema de parceria no momento da
candidatura; que os actores para quem 0s objectivos a alcancar sdo mais
relevantes estejam representados na equipa gestora do programa; e que
todos os actores que venham a ser afectados pelo programa sejam
envolvidos;

f) Existéncia de uma consultoria técnica e/ou de um esquema de avaliacdo
on-going monitorizado externamente.

Propde-se a estruturacdo de um sistema de gestdo que inclua os niveis centrais,
regionais e locais de funcionamento, incluindo estruturas préprias que distinguam as
estruturas técnicas das estruturas de deciséo.

3.2.1. DEFINICAO DE UM SISTEMA DE GESTAO DE NACIONAL E
REGIONAL

A defesa de um sistema e gestdo Unico e nacional ndo obedece a qualquer
tentativa de centralizacdo, mas antes a necessidade de:

— Fixacdo clara de uma visdo estratégica, de objectivos e de resultados
esperados comuns, mas também proximidade suficiente que permita a
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méxima flexibilizacdo das solucBes concretas, como forma de adequar a
natureza genérica da formulacdo do Programa a diversidade local das
realidades existentes e, portanto, dos projectos a concretizar;

— Estimulo aos mecanismos de aprendizagem partilhada decorrentes de
uma légica de funcionamento em rede, envolvendo as varias entidades
presentes nas diversas operacdes;

— Equidade no acesso a informacdo disponivel, monitorizacdo comparada
das operacdes em curso e avaliacdo sistémica do programa;

— Disseminacéo de boas praticas e de partilha de mais valias que decorrem
do funcionamento em rede.

Se 0os montantes em causa e/ou 0 nimero de projectos o justificar, a rede podera
ter “antenas regionais” de colaboragdo, acompanhamento e monitorizacdo das
accBes. A melhoria dos resultados depende em muito de melhores processos, ou
seja, quanto mais eficazes e funcionais forem o0s processos, maior sera a
probabilidade de se obterem bons resultados. Uma maior descentralizacdo, que
permita uma maior autonomia de gestdo e decisdo, permite, de acordo com a
experiéncia revelada em muitos outros paises, melhores resultados, em especial
quando existe nessa descentralizacdo uma responsabilizacdo das entidades e dos
gestores face & execucdo dos projectos. E necessario criar uma cultura orientada
para os resultados, onde as estruturas operativas e executoras sejam um
instrumento e ndo um fim em si mesmo.

3.2.2. DEFINICAO DE UM SISTEMA DE GESTAO LOCAL

O sucesso da promocao de projectos integrados depende, entre outros factores, de
uma boa articulagdo entre os varios actores do processo, ou seja, da mobilizacéo
face aos objectivos e da operacionalidade conseguida no seio das parcerias
necessarias e/ou oportunas para a concretizacdo dos projectos - consoércio de
parceria.

Entre os actores dos projectos podem considerar-se:
— 0s promotores e gestores do projecto;

— as instituicbes, organizacbes e/ou grupos directamente envolvidas no
projecto;

— as instituicdes, organizagbes e/ou grupos que actuem face aos mesmos
objectivos (ou relacionados) ou no mesmo territorio;

— as populacdes ou grupos especificos a que o projecto se destina.
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Considerando este tipo de intervencdes, dever-se-a reflectir a estruturacdo do
Sistema Local de Coordenacédo/ Gestéo:

— As autarquias sdo, pelo tipo de projecto que se estd a referenciar,
elementos indispensaveis a constar da estrutura de parceria, mas nao
precisariam de ser necessariamente os promotores.

— Ainclusdo de instituicdes da sociedade civil e, muito particularmente, do
sector empresarial, é Util e mesmo desejavel.

— Dentro destas varias organizagbes ha actores diversificados e,
tradicionalmente, a diferenca entre decisores e técnicos é pertinente e
indispensavel neste contexto, na medida em que exige tipos de participagdo
e organizacéo diferenciados.

Um sistema de accdo assim teoricamente considerado, comporta especificidades
que, a titulo de exemplo, importa considerar*:

— nem todos os actores "actuam" ao mesmo nivel, importando esclarecer esses
niveis e as suas relacdes de dependéncia e autonomia;

— muitos dos actores partilham e/ou concorrem em termos das suas missoes,
importando esclarecer as margens de especificidade e comunalidades e as
regras de conciliacdo e optimizacdo sinergética dessas missGes e dessas
margens;

— alguns actores estardo organizados, outros nem tanto, apresentando
estruturas e "agilidades" diferenciadas que importa conhecer e esclarecer na
estabilizacdo do sistema de regras de funcionamento conjunto e de
expectativas de desempenho mutuo;

— independentemente das posicdes que 0s actores possam assumir nas
parcerias e nos sistemas de accéo, eles possuem interesses, motivacoes,
capitais de poder(es), capacidades e potencialidades de participacdo que
importa conhecer, reconhecer mutuamente e consensualizar na sua
actuacgao nos projectos;

— aincerteza, a turbuléncia e os conflitos sdo factores inerentes aos sistemas
de accdo que ndo podem e/ou devem ser evitados, mas cujos efeitos
negativos ou desestruturantes podem ser minimizados;

N

— a resisténcia a mudanca é frequente quando um sistema de accdo se
encontra em desenvolvimento e/ou inicia abordagens novas, sendo
necessario antecipar e/ou acautelar esses momentos de forma a desenvolver
estratégias que possam ajudar a minimizar os efeitos de "stress" no sistema;

' Retirado de LNEC, Outubro de 2004, Termos de referéncia para operacionalizacdo do Plano de Accéo
na area de Desenvolvimento Social (PADS), Documento Interno.
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— 0 envolvimentos dos actores e a promocéo e viabilizacdo de instrumentos de
participacdo € um dos factores que contribui grandemente para o
alargamento de possibilidades de desenvolvimento dos sistemas de accéo e
da sua producédo em termos energéticos e generativos.

E, assim, importante que o Sistema de Gestdo Local esteja definido no desenho do
projecto ao nivel da identificacao:

— dos actores chave;

— das competéncias de cada um e dos recursos que disponibilizara para o
projecto;

— dos actores do sistema de accdo envolvente e do relacionamento a
privilegiar;

— das formas de funcionamento, momentos e calendarizagéo.

Embora a coordenacdo global do projecto possa ser assegurada por uma institui¢éo
ou uma equipa, sugere-se a existéncia da figura de Chefe de Projecto™. Para a
identificacdo do perfil desejado para o exercicio da funcdo de Chefe de Projecto,
considera-se como proposta as seguintes caracteristicas:

a) competéncias especificas na area do planeamento, construcdo e avaliagdo de
projectos de desenvolvimento social e metodologias de projecto;

b) experiéncia alargada de gestao de projectos de intervencdo, nomeadamente no
dominio da revitalizagao territorial;

c) apeténcia e/ou competéncias especificas para trabalho interdisciplinar, e
disponibilidade  e/ou  competéncias  especificas para  participagao,
desenvolvimento e gestdo de parcerias inter-institucionais operacionais.

O Chefe de Projecto deveria assumir as seguintes competéncias:

a) responsabilidade técnica directa pela operacionalizacdo e prossecugdo do
Projecto, que devera incluir a totalidade das accdes;

b) responsabilidade directa ou participacdo na mobilizacéo das varias estruturas do
Projecto, nomeadamente nos parceiros e na equipa;

c) responsabilidade pela elaboracdo de propostas de planeamento e de gestdo de
recursos humanos, materiais e financeiros, a apresentar a gestdo nacional do
Projecto, bem como os respectivos relatorios de execugcdo no ambito da
implementacéo do plano de monitorizacdo e avaliacdo on-going;

d) articulacdo com a equipa externa de avaliacao.

2 para aprofundar as formas de gestdo de projectos de revitalizacdo urbana, consultar

http://www.urbancatalyst.com/services.asp ; http://www.p4ps.com.au/.
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Equipa do Projecto

Para além do coordenador, seria da maior utilidade a existéncia de uma equipa
técnica local, sediada, sempre que possivel, na area de intervencdo, e cuja
necessaria composicdo interdisciplinar dependeria dos objectivos e actividades
definidas.

N&o parece deste modo Gtil definir a partida a composicdo da equipa, dado que esta
dependera, em larga medida, do desenho do projecto. No entanto, ha que acautelar
a ligacdo entre as equipas de urbanismo e as das ciéncias sociais e, sobretudo,
assegurar um funcionamento colectivo e ndo divorciado, “forcando” ao olhar
integrado indispenséavel a revitalizacéo do territério.

As Equipas Técnicas Locais teriam como principais competéncias:

a) Executar as accBes definidas pelo projecto, mobilizando os parceiros e
recursos necessarios;

b) Identificar necessidades, rever e propor reajustamentos de objectivos e
accles;

c) Realizar (por escrito) regularmente um plano detalhado de trabalhos e
avaliar a sua concretizacgéo;

d) Colaborar o desenho e implementacdo dos mecanismos necessarios para um
bom funcionamento das parcerias, nomeadamente das instituicbes que
representam, e garantir a participagao continuada do publico-alvo;

e) Desenvolver mecanismos que aprofundem o trabalho interdisciplinar, para
gue a concretizagdo das diferentes tarefas usufrua das vantagens das
diferentes competéncias.

Equipa Externa

A inclusdo de pessoas profundamente conhecedoras da area, enquanto recurso
externo, pode poupar bastante tempo e recursos, e por a disposicdo da equipa dados
dificilmente conseguidos doutra forma, o que se pode organizar em duas figuras
essenciais:* Equipa de Avaliacdo Externa” e “Estrutura de Apoio Técnico”. Pode,
nesse sentido, ser necessario existir financiamento (pagar a consultores e a equipa,
recursos logisticos, etc.) para a fase de elaboragdo da estratégia que, normalmente,
€ mais dificil de conseguir do que para a fase de implementacéo.

Outro recurso externo é a possibilidade de ser feita uma avaliacdo on-going. Este
recurso tem-se vindo a revelar um instrumento de enorme importancia no apoio da
implementacéo de projectos integrados e interdisciplinares, nomeadamente quando
integra e acompanha os instrumentos de planeamento desde o seu inicio. Como o
nome indica, trata-se de uma avaliagdo que acompanha a execugao dos projectos, e
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que se destina, sobretudo, a envolver as equipas operacionais e as comunidades de
praticas numa actividade reflexiva sobre (i) os resultados; (ii) o desenvolvimentos
dos objectivos fixados para se atingir as metas; (iii) as abordagens e métodos
adoptados; e (iv) o desenvolvimentos das dindmicas sobre as quais se esta a intervir.
Este tipo de avaliacdo pode ser levada a cabo "internamente”, "internamente com
apoio externo" ou s6 "por entidades externas”, mas neste caso sugere-se a presenga
de uma Equipa Externa de Avaliacdo que, de forma expedita, dindmica e pedagogica
garanta uma monitorizacdo continuada dos processo e resultados do Programa.

Considera-se que seria util:

- que essa avaliacdo se processe através de um calendéario trimestral de
acompanhamento;

- a existéncia de momentos anuais de maior aprofundamento, apoiando a
realizacdo do plano de avaliacdo e do plano de actividades para o ano
seguinte;

- 0 apoio da equipa de avaliagdo externa a elaboracdo de instrumentos de

registo e de auto-avaliacdo complementar a actividade de monitorizacao
mais alargada dos projectos.

Articulacdo no sector publico

Coordenacdo de intervengbes na actuacdo concreta por parte do Estado e das
autarquias locais

Modelo 1

— celebracdo de contratos entre o Estado e as autarquias locais para o
exercicio de competéncias.

Modelo 2

— criagdo de novas entidades de composicdo mista, que fiqguem
encarregues de prosseguir as tarefas que nelas sejam delegadas por
parte do Estado e das autarquias locais;

— devem fazer parte integrante do conteldo do contrato a celebrar o
modo de participacdo das partes na elaboracdo dos programas e na
gestdo de equipamentos ou dos servicos publicos correspondentes, e 0s
recursos financeiros necessarios.

Modelo 3

— existéncia de 6rgdos complexos nos quais estejam representadas
entidades de ambito local e supra-local;

— tem por objectivo assegurar a aceleracdo e simplificagcdo de
procedimentais, substituindo-se os diversos actos juridicos que teriam
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de ser praticados pelas varias entidades por um Unico acto a emitir pelo
referido 6rgdo complexo (ex.: comissdes mistas de coordenacdo que
fazem o acompanhamento dos planos especiais de ordenamento do
territério e dos planos directores municipais).

A apresentacdo dos varios modelos de coordenacdo de intervencdes por parte do
sector publico ndo contraria a conclusdo, ja apresentada neste documento, de que
apesar de as entidades publicas, como as autarquias, serem elementos fundamentais
para a estrutura de parceria, estas ndo precisariam de ser necessariamente 0s
promotores. Sendo eventualmente a autoridade publica a liderar o processo, €
importante reforcar alguns valores chave para a revitalizacdo, como a participagéo,
0 “empowerment”, e garantir que ndo existira uma simplificacdo dos problemas ou
uma abordagem sectorial aos mesmos; e se o processo for liderado por outra
entidade, convém garantir que as metas e objectivos da estratégia representam os
interesses de todos os actores, e ndo sdo desequilibrados, em favor dos interesses
especificos dessa mesma entidade.

3.3 TERRITORIOS: DA CLASSIFICACAO A ELEGIBILIDADE

3.3.1. PRESSUPOSTOS PARA A REVITALIZACAO

O enquadramento dos TRU, de acordo com a reflexdo tida sobre o conceito de
revitalizacdo urbana (e antes de se materializar qualquer processo empirico de
trabalho), baseia-se nas reflexdes conceptuais efectuadas sobre areas urbanas
desvitalizadas e sobre os desafios que se colocam as cidades contemporaneas.

Nesse sentido, a construcao dessa tipologia, quer ao nivel da escala de andlise ou da
escala de intervencdo, tem em conta dois pressupostos fundamentais:

1. um, subjacente ao conceito de revitalizacdo desenvolvido neste estudo, e
que diz respeito a capacidade de definir territdrios, cujas caracteristicas
(enquanto &rea desvitalizada ou a revitalizar) sejam suficientemente
flexiveis, integradas e processuais;

2. e outro, partindo das proprias exigéncias contratuais, que diz respeito a
capacidade de pensar a revitalizacdo no plano nacional, ndo o reduzindo,
como é frequente, a escala urbana-central, urbano-metropolitana ou peri-
urbana.

Sugere-se, assim, que este Relatério possa contribuir de forma mais clara para a
explicitacdo da natureza de algumas decisbes a tomar, identificando cinco grandes
desafios para a construcéo de uma tipologia de Territorios de Revitalizagdo Urbana.
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1. A visdo de uma estratégia nacional de inversdo de processos de desvitalizacao
urbana, valida para a “totalidade das localidades” (na perspectiva de que o
programa devera cobrir o territério nacional), articulada com a necessidade de um
programa experimental assente numa “selectividade territorial” (envolvendo
apenas algumas localidades, seleccionados previamente com candidaturas
decorrentes de processos de animagdo prévios, ou por iniciativa de candidaturas
“espontaneas” com base em capacidade de iniciativa e organizacdo pré-existente),
tendo em vista a promogao da inovacdo (aperfeicoamento das formas de resposta
nos diferentes dominios das politicas publicas que podem concorrer para a inversao
de processos de desvitalizacdo urbana).

2. A necessidade de reflectir sobre &areas que estdo em diferentes posi¢cdes, em
termos de uma classificacdo de um processo de desvitalizagcdo e declinio urbano.
Podem-se identificar, a priori, 4 tipos de territérios: 1) ‘territérios em formacao’,
espacos que nao tém vitalidade urbana, nem nunca tiveram; 2) ‘territérios em
crescimento’, espagos urbanos em que se identifica uma vitalidade crescente; 3)
‘territérios em perda’, enquanto espacos onde a vitalidade urbana tem vindo a
perder fulgor; ou 4) ‘territérios desvitalizados’, ou seja, espacos que, ndo tendo
vitalidade urbana, ja a tiveram no passado:

Figura 4 — Tipologia de territérios e processos de desvitalizagdo/a revitalizar
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3. A necessidade de integrar ou distinguir a perspectiva do lugar (accédo local, em
funcdo de unidades territoriais constituidas com base nas fronteiras politico-
administrativas dos agentes-chave da intervencéo - nos Municipios, nos concelhos) e
a perspectiva sistémica (reflectindo, por exemplo, nas medidas tomadas a
montante, sobre processos de impacto na desvitalizacdo territorial), ou como
classificar areas a revitalizar tendo em conta, por um lado, a sua perspectiva de
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lugar, mas também considerando o seu contexto nacional (ja que revitalizar tendo
em conta a perspectiva local e nacional ndo corresponde a escalas de intervencgéo
“superiores”, mas sim a problematicas diferentes).

4. A complexidade quando tem de se ter em conta areas onde interagem diversos
vectores dindmicos, de multiplas dimensdes da desvitalizacdo, que devem ser
reconhecidos e medidos, e que, evidentemente, devem ser vistos de uma forma
integrada, cujo entendimento e integracdo deve incluir a vertente da coesao social,
da gestéo urbana e dos processos de governacao territorial.

5. A pertinéncia de uma discussdo sobre escala de andlise e de intervencao da
revitalizacdo face a diferentes dimensdes, que se admitem como interdependentes,
mas que podem envolver exercicios diferenciados (por exemplo, quando o local da
concentracao espacial de problemas nédo coincide com o local da sua causa proxima,
ou quando uma deciséo global se faz reflectir num processo local).

3.3.2. PARA UM DIAGNOSTICO DO SISTEMA URBANO PORTUGUES

Em termos empiricos, o programa de revitalizac@o urbana deveréa ser conduzido a luz
do sistema urbano nacional. Nesse sentido, torna-se essencial uma visédo integrada
(ou sistémica) do panorama nacional.
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Figura 5 - Segmentos do sistema urbano nacional
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Um trabalho mais aprofundado exigiria ir para além do estabelecimento de uma
listagem tipoldgica das areas urbanas a revitalizar (ver pontos seguintes). Na
verdade, seria necessario proceder-se a uma clara identificacdo do seu mapeamento
no territdrio urbano nacional.

Tal exercicio seria redundante, neste momento, por dois motivos fundamentais e
relacionados entre si:

1.

porque o diagnostico do sistema urbano nacional, com seus diversos
subsistemas, esta feito, e encontra-se bem estruturado em textos e
instrumentos ja existentes, ou em fase final de elaboragdo e aprovagao
(como o Sistema Urbano Nacional definido pela DGOTDU (2002a), em breve
também pelo Plano Nacional da Politica de Ordenamento do Territério
(PNPQT), para além dos diversos PROT’s regionais);

porque a estruturacdo do programa devera permitir o desenvolvimento e
construcdo de projectos integrados provenientes de diferentes escalas,
permitindo que, numa politica de revitalizagdo, os opportunity projects
surjam tanto do diagnéstico territorial e estratégico global (escala global,
sistema de gestdo Unico e nacional), como da capacidade de articulacéo e
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negociacdo das partes envolvidas em projectos integrados provenientes da
escala local (perspectiva sobretudo experimental, tendo em conta conceitos
como “diversidade local”, “aprendizagem partilhada”, etc.).

Ndo obstante, e como foi acima referido, o enquadramento global ja esta
estruturado, e pode analisar-se nos documentos referidos. A titulo meramente
indicativo, veja-se como Sa Marques (id.) traduz o territdério nacional, em termos de
algumas variaveis de trés dimensées:

— Sistema Urbano e Sustentabilidade;

— Competitividade e Globalizacéo; e

— Qualidade de Vida e Coesao.

De realcar que esta é uma visdo de escala nacional, suportada por indicadores de
nivel concelhio, ndo traduzindo, por conseguinte, detalhes provindos de outros
niveis de escala. Tal facto altera substancialmente o essencial olhar & escala do
‘lugar’, e mesmo a escala de cada sub-sistema urbano. Basta referir, a titulo de
exemplo, que existem muitos territorios com sérios sinais de declinio urbano, em
concelhos cujas médias apresentam bons indicadores, e vice-versa, ou seja, areas

com boa vitalidade em concelhos com fracas performances.

Figura 6 - Sistema urbano e sustentabilidade
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Figura 7 - Competitividade e globalizacédo
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Figura 8 - Qualidade de vida e coeséo
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O quadro de incidéncia das intervencdes TRU, para todo o pais, deve estar suportado
por uma estratégia de ambito nacional. Esta estratégia, vertida em documento
aprovado superiormente, enquadra-se ndo s6 nos instrumentos ja existentes ou em
fase final de elaboragdo e aprovagdo (como os atras referenciados Sistema Urbano
Nacional definido pela DGOTDU (2002a), o futuro Plano Nacional da Politica de
Ordenamento do Territério (PNPOT), e os diversos PROT regionais), mas também em
linhas conceptuais e programaticas sobre as novas e fundamentais visées e ac¢bes
em sede de revitalizagdo urbana para as cidades portuguesas.
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Em termos gerais, as areas TRU poderdo ter uma maior incidéncia nas areas
metropolitanas de Lisboa e do Porto, na medida em que as duas metrépoles
integram, de modo relativamente destacado e distinto, ndo s6 um conjunto
significativo de centros urbanos histéricos, como também bairros de habitacao social
(duas figuras centrais de qualquer politica de revitalizacéo), para além de uma série
de problematicas prioritarias e bem contemporaneas para o desenvolvimento sdcio-
econdémico da sociedade portuguesa.

No entanto, evidentemente, que em mdultiplas outras areas urbanas do pais
(incluindo os arquipélagos dos Acores e da Madeira), as probleméticas em sede de
TRU também se colocam com importante e elevada acuidade. Sera necessario, por
conseguinte, justificar as propostas de intervencado (e de perspectiva dindmica), de
acordo com cada contexto concreto de cidade, contexto este, por sua vez,
enquadravel no de cada sub-sistema urbano, que se pretende equilibrado,
sustentavel, coeso e dinamico.

A estabilizacdo referencial das prioridades em termos de TRU, para além dos
enquadramentos que encontra em sede de ordenamento do territério (com base em
documentos base referidos), articula-se também com dois pressupostos centrais para
as novas realidades urbanas do Portugal do inicio do século XXI:

a. o pressuposto de que as grandes dindmicas de mobilidade residencial de
médio e largo espectro em Portugal, e que levaram a um crescimento
populacional das cidades e metrdpoles, apresentam, desde meados dos
anos 90, uma tendéncia para a estabilizac@o. Tal facto é bastante visivel
ao nivel das duas areas metropolitanas, e na maioria das cidades médias
(embora, em alguns casos, como por exemplo nas areas urbanas a norte
da Area metropolitana do Porto, se assista ainda a uma progressio
demografica relativa, mas com uma efectiva tendéncia para a
estabilizacdo)™®; e

b. o pressuposto de que, perante esta estabilizacdo demogréafica
(exceptuando o fendmeno da imigragdo), e perante o notavel aumento,
nas ultimas duas décadas, do parque habitacional em praticamente
todas as areas urbanas, se devera investir agora, decididamente, na
qualificacdo dos espacgos e das redes urbanas e das centralidades ja
existentes - particularmente em termos de uma valorizacdo de cariz
mais humano e qualitativo, e menos ligada a processos de simples
dotacao fisica, de pendor habitacional.

2 Note-se que tal facto ndo considera - antes pelo contréario - que ndo haja importantes movimentagoes
internas, em cada sistema urbano. O recente estudo da Camara Municipal de Lisboa (2004a) mostra que,
ao longo da década de 90, as dindmicas de mudanca residencial terdo praticamente duplicado - dentro
da AML, nomeadamente.

* Este processo foi essencialmente conduzido por via de uma cadeia de valor ligada & promocéo do solo
para fins urbanisticos, pouco regulada a nivel global, apesar dos instrumentos de gestdo territorial. Esta
situacdo tem reflexos, nomeadamente, em situagdes como a existéncia de um grande parque
habitacional vago, em muitos dos casos com boas condices de habitabilidade.
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Uma tipologia de territdrios de revitaliza¢édo urbana

O ‘perfil tradicional’ das areas urbanas susceptiveis de politicas e programas em
sede de Revitalizacdo Urbana toma em principal consideracéo as ‘areas urbanas com
sintomas claros de desvitalizac&o’, ou &reas em declinio (ver caixa).

Efectivamente, tal sentido das politicas de revitalizacdo incide em territérios
urbanos denominados de ‘desvitalizados’ ou ‘em perda’, e tem como objectivo
voltar a dota-los de uma vitalidade urbana que ja terdo possuido. Observando as
politicas desenvolvidas na Europa e nos Estados Unidos, verifica-se que muitos dos
programas de revitalizacdo se concentram em &reas urbanas degradadas, zonas de
habitacéo social, e que os indicadores de desvitalizac&o, ou indices de perda sdo, de
um modo generalizado, associados a fenémenos de exclusdo social e econdmica da
populacdo residente e com menor peso, a decadéncia das actividades econdmicas,
comerciais e de servicos.

O declinio urbano

O processo de desinvestimento e declinio urbano € complexo. Muitos
autores, discutindo a revitalizacdo urbana em diferentes contextos
nacionais, tém postulado contributos para a sua compreensao, gue
incluem desde factores demograficos e sociais (ascensao da classe media,
envelhecimento da populacao, conflitos de classe, imigracao,
desemprego), a factores fisicos (obsolescéncia do edificado, expansao
suburbana, aumento dos espacos devolutos, mudancas na forma urbana:
vias, renovagao urbana, grandes equipamentos), ou mudangas estruturais
nas economias Urbanas (grandes alteracoes nas cidades tradicionalmente
industriais ou portuarias, decadéncia do comeércio local e/ou
especializado, expansao das grandes superficies comerciais ou do
terciario especializado).

O declinio urbano é o resultado de uma concentracao geografica de um
mix de problemas ao nivel ambiental, social, econémico, por vezes
exacerbado por determinadas politicas publicas (ou pela auséncia delas).
Este mix tende a afastar o investimento e a encorajar a desinsercéo, a
segregacao e a exclusao social.
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Kamal-Chaoui' distingue na OCDE, dois grupos de paises:

1 - Os paises que tém uma forte concentracdo geografica de areas
urbanas em declinio, mostrando fortes disparidades entre essas areas e
o0 resto da cidade (como em Portugal, Franca, Irlanda, UK ou EUA), e

2 - Os paises gue tém areas urbanas com maior indice de desemprego ou
baixos rendimentos, mas estas caracteristicas ndo aparecem associadas
a outros indices de desinsercao social (como no Canadd, Finlandia,
Espanha ou Suécia).

Outros autores' distinguem ainda o caso de paises como EUA e Canada,
onde o declinio urbano se concentra no centro das cidades, esvaziado
nao apenas de residentes, mas tambem de actividades economicas
relocalizadas em areas suburbanas. Paralelamente, noutros paises, o
declinio urbano desenvolve-se nas areas periféricas, geralmente
associadas a grandes concentracoes de habitacao social ou a um
crescimento urbano pouco controlado ou gualificado.

Paises como Portugal concentram os dois modelos de ‘declinio urbano’,
0 que resultou numa abordagem, ao nivel do investimento publico nos
Ultimos anos, com predominancia para os centros urbanos e nas areas
periféricas das cidades, e localizada sobretudo nas duas éareas
metropolitanas. Este investimento, de origem nacional e comunitaria,
foi realizado no ambito de programas e projectos de requalificacdo
urbana, urbanismo comercial, reabilitacdo, etc.

O entendimento dos factores que geram o declinio de algumas areas urbanas tem
duas intencionalidades fundamentais na analise dos processos de revitalizacdo

urbana:

a.

caracterizar e justificar as ‘areas elegiveis’ em processos/programas de
revitalizacdo urbana, pressupondo que as politicas publicas urbanas
devem actuar prioritariamente sobre areas em declinio (de ordem
relativamente recente), onde a densidade de problemas as fragilizam e
predispdem perante processos de desinvestimento social e econémico
(sobretudo privado); e

perceber os factores que contribuem para esse declinio urbano, como
primeiro passo para a prevencao da desvitalizacdo, de modo a serem
desenvolvidos programas ou politicas urbanas com a finalidade de
‘conter’ ou ‘reverter’ alguns processos (que podem ir de decisbes de
planeamento, de gestdo ou normativas/legislativas) e, por outro lado,
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concomitantemente, de apropriar e lancar elementos sinergéticos para a
expansdo das dindmicas de vitalidade urbana, e de plena afirmacgéo de
cidade.

Ndo obstante, a relevancia da actuacdo neste tipo de éareas consideradas em
declinio, a abrangéncia do perfil proposto para os territérios urbanos portugueses,
com as suas diferentes tipologias (que detalharemos em seguida), ndo se deve cingir
(embora deva privilegiar, dado um panorama constituido de importantes caréncias e
deficiéncias sécio-territoriais) as areas consideradas desvitalizadas, ou em processo
de desvitalizacdo. Efectivamente, podem também ser tomadas em consideragao
areas com algum vigor urbano - areas que, numa analise mais integrada (em termos,
por exemplo, de prioridade estratégica perante o sistema urbano em que se
inserem), sejam consideradas determinantes para o desenvolvimento de uma
estratégia urbana de d&mbito mais global.

Interessa ainda destacar que processos pouco prudentes de procurar tornar uma area
que se encontra desvitalizada mais atractiva ao investimento, seja ao nivel
econdémico, habitacional, social ou cultural (processos normalmente ligados a
intervencdes puramente fisicas), pode tornar-se um factor de afastamento de
importantes dindmicas de vitalidade - tais como a nédo efectivacdo de uma ocupacéo
habitacional (continuando os processos de despovoamento) ou o afastamento de
vitais redes urbanas de proximidade e de identidade, tais como alguns tipos de
actividades economicas (como o comércio de proximidade, por exemplo) ou
maltiplas formas de manifestacdes sociais e culturais. E neste paradoxo das
intervencdes que se deve questionar o ‘direito a cidade’ e a equidade social da
intervencdo - promovendo verdadeiros tecidos urbanos (sociais, econdmicos,
culturais e ambientais), com valores de cidadania, de ética e de estética, de
proximidade e de mobilidade, de inclusdo e de heterogeneidade (ndo meramente
funcional, mas verdadeiramente social).

Foram considerados, face a natureza da intervencdo urbana de revitalizacdo e ao
contexto nacional, 5 perfis territoriais de ‘estado-da-arte’:

Centros urbanos e nucleos historicos
Expansoes perifericas ou peri-urbanas
Areas de oportunidade pontual ou estratégica

Espacos de reserva com potencialidade derivada

m O o W >

Espacos de relacdo e sinergia

A andlise de cada um desses perfis retoma os grandes objectivos, enunciados
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anteriormente, dos processos de revitalizacdo urbana integrada:

— Promover a diversidade e a integracdo das esferas do
desenvolvimento, tanto do ambiente urbano, como econdémico e
social no territério, de modo a aumentar a qualidade de vida das
populacdes;

— Implementar projectos de desenvolvimento estratégicos, isto &,
procurar sinergias entre diferentes territérios, actividades
econdmicas e populacdes, capazes de se tornarem operadores e
orientadores de mudanca, antecipando o0s problemas e
direccionando as solucdes;

— Monitorizar os objectivos, considerando tanto os problemas como as
oportunidades do territdrio no mesmo processo de planeamento e
deciséo estratégicos.

A Centros urbanos e nticleos historicos

— Areas degradadas ou com tendéncia para uma situacdo de desvitalidade
urbana, obsolescéncia de uma grande parte do parque residencial ou ligacao
a areas industriais ou portuarias decadentes;

— Areas com processos de densificacdo e sobreocupacdo, ou abandono e
deterioracao;

— Areas com concentracdo de classes mais desfavorecidas, despovoamento
originado por diversas causas: reducdo do nimero de habitantes/fogo,
degradacdo dos edificios, numero elevado de habitacdes devolutas,
envelhecimento da populacéo, ...;

— Areas com sub-utilizagdo das infraestruturas e equipamentos instalados,
resultante de um despovoamento (escolas a fechar, crise no comércio de
bairro agravado pela concorréncia dos centros comerciais instalados na
periferia, decréscimo do numero de utentes dos transportes publicos,
mesmo em Lisboa, apesar do aumento da rede do Metropolitano,...).
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Dos trés grandes vectores globais de revitalizaco urbana, o vector mais
prioritario para esta tipologia é o primeiro vector - a promocdo da
diversidade economica e social. Tal vector inclui os objectivos da
complexidade, da multi-funcionalidade, da proximidade e da mobilidade,
a escala humana, perante os multiplos elementos constituintes da vida
urbana. No entanto, e precisamente ho sentido da promocdo da
diversidade, sera tambem vital o segundo vector - a implementacao de
projectos estratégicos, muito especialmente através das areas mais
avancadas de formacdo e cultura, do ambiente urbano e dos espacos
publicos, da investigacdo e tecnologia, e da economia baseada no
conhecimento. Este entendimento pressupfe o re-estabelecimento de
centralidades dinamicas e com identidade, quer a nivel social, quer
cultural e econdmico, perante 0s novos contextos de afirmacdo dos
territorios.

B ExpansoOes periféricas ou peri-urbanas

Espagos complexos, com fraca qualidade da habitagdo e problemas
derivados da grande heterogeneidade cultural em situacdo de pobreza, com
reduzidas ofertas de emprego (favorecendo assim a funcdo dormitério), e
sofrendo de caréncias persistentes e, por vezes, em aumento: ao nivel de
equipamentos e infra-estruturas, sempre tardios e exigindo vultuosos
investimentos publicos; ao nivel também de transporte puablico, incentivado,
por isso, o transporte privado nas deslocagbes pendulares; e no que toca a
espacos publicos atractivos, apesar dos esforcos das autarquias nos ultimos
anos;

Processos de metropolizacdo desorganizada, mudangas rapidas e nao
previstas nos mapas das acessibilidades e da centralidade;

Constituidas por tecidos residenciais, ora fortemente concentrados, ora
fragmentados;

Pode incluir espacos de habitacdo social ou de origem ilegal (AUGI).
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Dos trés grandes vectores de revitalizacao urbana, o vector prioritario para
esta tipologia € o segundo vector - a implementacdao de projectos
estrategicos, muito especialmente atraves do fomento da gualidade de vida
e da identidade social, e do combate aos fenémenos de exclusao social. No
entanto, e tal como referido anteriormente, tambem nestas areas se
devera potenciar a qualidade de vida publica, a diversidade, a
heterogeneidade e a mobilidade a pequena escala - no ambito dos

projectos definidos como prioritarios.

C Areas de oportunidade pontual ou estratégica

— Territérios vinculados a projectos de infraestruturas, por exemplo um
aeroporto ou a construcdo de uma ponte;

— Espacos onde o desenvolvimento de projectos de larga escala (ex. projecto
turistico, reconversdo de uma area urbana) potencia o aparecimento de
novas oportunidades com caracter pontual e faceis de reconhecer no
mercado;

— Espacos cujos investimentos induzem revalorizagdes rapidas no uso do solo
(nem sempre positivas), mas também potencialidades que necessitam de um
esforco publico para as tornar visiveis a médio e longo prazo.

Dos trés grandes vectores globais de revitalizacao urbana, o vector
prioritario para esta tipologia e o segundo vector - a implementacao de
projectos estratégicos. No entanto, também os outros vectores (mesmo o
primeiro) devem estar presentes - abdicando, assim, de se desenvolver
projectos estratéegicos desintegrados de um contexto urbano composto por
elementos de diversidade funcional.
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D Espacos de reserva com potencialidade derivada

Territérios inseridos ou préximos de areas ecoldgicas ou agricolas, que se
justificam pelo valor acrescentado que pode ser gerado através de um
processos de revitalizacao;

Areas com novas regulaces e normativas relacionadas, por exemplo, com a
gestdo e ordenamento da paisagem, e que abrem possibilidades a projectos
de revalorizacdo do territério natural e, sobretudo, agricola, vinculado ao
patrimonio cultural e a politicas de sustentabilidade territorial.

Dos trés grandes vectores globais de revitalizacdo urbana, o vector
prioritario para estes territorios € o primeiro - nestas areas, a manutencao
da diversidade e um objectivo que, guando atingido, possibilita e potencia a
implementacdo de projectos estratégicos, que podem gerar sinergias
posteriores entre territdrios, actividades e populacdes.

E Espacos de relacéao e sinergia

Relativos a novas oportunidades que emergem da mudanca de valor de
determinadas situacdes territoriais;

Espacos de grande permeabilidade econdémica, social e cultural como, por
exemplo, os espagos fronteirigos.

7

Neste tipo de espacos, 0 vector prioritario € o segundo vector, pois a
oportunidade deve ser vista como estrategica, oferecendo possibilidades de
sinergias entre territorios, actividades e pessoas, 0 gque poderia supor
acordos entre Estados fronteiricos, de natureza regional, ou, pelo menos,
supranacional.
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3.4. POTENCIAIS DIMENSOES E INDICADORES DE
INTERVENCAO

De acordo com a tipologia de cada territorio susceptivel de um processo de
revitalizacdo, e partindo dos 3 vectores enunciados (promover a diversidade,
implementar projectos de desenvolvimento estratégico com as sinergias entre
territorios, actividades e populagcdes e monitorizar os objectivos), cada area de
intervencdo deveréa ter metas diferenciadas e ambicBes diversas em funcdo de
problemas e oportunidades, certamente distintas, enquadraveis nas dimensdes de
actuacdo. Isto é, a classificacdo de uma determinada area como potencial zona
elegivel para um processo de revitalizacdo urbana deve ter em conta, por um lado,
a sua caracterizacdo enquanto area desvitalizada ou em processo de desvitalizacéo,

e, por outro, as suas potencialidades de revitalizagdo e como area revitalizada.

Esta visdo de actuacdo deve ser complementada com a nocéo de que a revitalizacao
urbana sera desenvolvida num contexto mais amplo de politica urbana, num quadro
de referéncia que integre, perante o sistema urbano nacional e seus subsistemas, 0s
principios da sustentabilidade, da coesdo territorial e da competitividade - e, no
sentido do processo, o principio da governacao.

Nesta promocdo de uma visdo de conjunto, deve-se considerar aqui (como na
reflexdo sobre os indicadores-chave de vitalidade urbana), a ndo reducéo a um dnico
referencial de andlise. Pretende-se, assim, conjugar diferentes perspectivas,
contextos territoriais e olhares sistémicos sobre o territério, em detrimento das
vantagens inerentes a uma visdo simplificada de um anico olhar sobre o espaco, que
se considera demasiado redutora. Neste sentido, privilegia-se a visdo em matriz das
dimensdes de actuacdo abaixo descritas, que se considera apresentar vantagens, ndo
sé ao nivel da caracterizacdo e do diagnéstico, como ao nivel da delineacdo de
estratégias de intervencgdo para cada territdrio urbano.

As dimensdes de actuacdo englobam, evidentemente, mdultiplas vertentes -
vertentes que, como ja acima bem referido, devem estar incluidas em estratégia de
ambito transversal e integrado as diferentes escalas.

A. Territério, Ambiente e Mobilidade
— Consolidacé@o de um sistema urbano policéntrico e multifuncional
— Consolidac@o de uma estratégia de cidade
— Qualificacdo dos centros urbanos e ndcleos histéricos
— Qualificacdo de bairros periféricos integrados num sistema urbano
— Qualificacdo do ambiente urbano

—  Estruturas verdes
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— Sistemas colectivos de mobilidade

— Redes de mobilidade sustentavel e de proximidade

B. Qualidade de Vida, Coesao Social e Bem-Estar
— Coeséo Social
— Combate a exclusao social e a insercao de grupos vulneraveis
— Diversidade social a pequena escala
— Acesso a espacos publicos inclusivos e apropridveis socialmente

— Acesso a equipamentos colectivos de proximidade (saude, educacdo,
desporto, cultura, administracéo)

— Comércio de proximidade

— Qualificacdo do parque habitacional, nomeadamente em termos do fomento
de habitacéo a precos controlados

— Educacéo, qualificacdo e formagao humana

C. Competitividade, Conhecimento e Inovacao
— Fomento do emprego urbano
— Espacos urbanos de inovagdo e de criatividade
— Formacéo dos recursos humanos

— Capital de risco e microcrédito para iniciativas empresarias urbanas
de pequena escala

— Redes de cooperacdo empresarial e de transferéncia de tecnologia
— Redes de internacionalizacao

— Servicos de apoio e de Informagdo empresarial

— Bairros digitais

— Actividades de investigacdo e desenvolvimento cientifico

D. Identidade, Cultura e Patriménio
— Fomento da actividade cultural e educativa
— Promocéo de equipamentos culturais de bairro

— Acc0es de dinamizacédo e de promocéo local / marketing territorial
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— Feiras e animacao de rua e dos espacos publicos

— Salvaguarda do patriménio histdrico e arquitecténico

E. Governacdo Urbana

Unidades de Gestao de Projectos Urbanos

Cooperacdo institucional e parcerias

Redes de informacédo e de conhecimento

— E-government

Participacao associativa, féruns e espagos civicos

Apoio a iniciativas associativas e comunitarias

3.4.1. EM DEFESA DA CONSTRUCAO DE INDICADORES DE ANALISE
E DE MONITORIZACAO

Actuar nos diferentes territorios de acordo com a vitalidade urbana que nestes se
manifesta, ou tendo como intencédo conferir-lhes um determinada vitalidade, coloca
forcosamente a questdo de saber de que forma se pode medir ou percepcionar a
vitalidade de um territério, e com que indicadores.

Podem ser sistematizados trés pontos fundamentais para a construcdo dos
indicadores para a revitalizacdo urbana:

A estrutura multidimensional da vitalidade urbana, como é por definicao
multidimensional o espaco urbano enquanto palco de manifestacdo desta
vitalidade;

A indole material e imaterial, qualitativa e quantitativa desses
indicadores, que ndo se resume a uma correspondéncia univoca entre
dimensdes materiais/indicadores guantitativos e dimensdes
imateriais/indicadores qualitativos, mas antes se pode procurar definir nas
diferentes dimensfes o0s aspectos quantitativos e qualitativos que as
compdem;

A dificuldade de qualquer tentativa de hierarquizacdo dessas diferentes
dimensdes, no intuito de ponderar que aspectos sdo mais ou menos
importantes para vitalidade urbana e com que intensidade condicionam essa
mesma vitalidade.

Neste sentido, para que a questdo colocada ndo fique sem resposta, sera
fundamental que se encare a construcdo de qualquer indicador (ou indicadores) de
vitalidade como um processo que tem inerente um esforgco de simplificagdo da
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realidade sobre a qual se debruca, ndo abrangendo, de forma perfeita e universal,
todas as dimensGes que conformam a realidade que visa retratar. Isto é, esses
indicadores retém apenas alguns sinais que possam ser indiciadores do
posicionamento relativo dos territérios quanto a vitalidade urbana, na comparacao
de uns face a outros, ou na comparacdo do posicionamento de um mesmo territério
em momentos temporalmente distintos.

Também é importante perceber duas perspectivas desta construcdo de indicadores:

— num processo de revitalizacéo, os indicadores para a caracterizacéo da ‘area
a revitalizar’ ndo sdo coincidentes, nem necessitam ser directamente
relacionados, com os indicadores de uma ‘area revitalizada’, que pode
incluir indicadores de oportunidade, processo e de monitorizacdo, e que
inclui factores como, por exemplo, a participacéo;

— da anélise efectuada quanto as dimensdes de vitalidade, resultara ainda que
os indicadores deverdo, de modo integrado, conjugar as dimens@es sociais,
econdmicas e ambientais.

Como garantia de uma actuacdo no territério que vise a promoc¢do da vitalidade
urbana, a Administracdo Central ou Regional, aquando da selec¢do de propostas a
financiar, tem a possibilidade de avaliar a pertinéncia de uma dada intervencéo, de
acordo com a fundamentacao especifica da proposta e recorrendo a indicadores de
projecto. Esta avaliacdo deve ter em conta o posicionamento do lugar de
intervencdo (ou da freguesia ou concelho em que este se insere) no contexto
regional ou nacional, num quadro de indicadores de selec¢cdo de aplicacdo
“universal”. Serd essencialmente sobre este Gltimo aspecto que nos iremos
debrucar, isto é, de um levantamento de indicadores que conduzem a visdo de uma
estratégia nacional de inversdo de processos de desvitalizac@o urbana, vélida para a
“totalidade das localidades”, pois os indicadores que referenciam a “selectividade
territorial” (envolvendo apenas algumas localidades), obrigariam a uma tipologia de
cidades, segundo as suas caracteristicas e especificidades, ou a sua insercdo
territorial.

O posicionamento da Administracdo Central ou Regional, de acordo com as
experiéncias seguidas, pode, nesta matéria, ser de duas naturezas distintas: pro-
activo ou reactivo. Isto é, a entidade responsavel pela seleccdo de propostas a
financiar pode estabelecer um quadro de indicadores a aplicar a todos os territérios,
de forma a estabelecer um ranking territorial de ‘areas desvitalizadas’ (ou a
‘revitalizar’), para seguidamente dinamizar a apresentacdo de propostas por parte
dos municipios que sejam responsaveis pela gestdo dos territérios mais
desfavorecidos (em termos de posicionamento no ranking territorial); ou avaliar as
propostas que sao apresentadas a luz do posicionamento dos territérios nesse
mesmo ranking (estabelecendo ou ndo critérios que levem a privilegiar as
candidaturas de territérios mais desfavorecidos).
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De uma ou de outra forma, subjacente a estas duas posturas esta a realizacdo prévia
de um ranking territorial para avaliacdo da vitalidade urbana. Convém, no entanto,
lembrar a necessidade de incluir na classificacdo das potenciais areas a revitalizar
ndo s6 as que apresentam caracteristicas de desvitalizacdo efectiva ou em
progresso, como também as que apresentam um potencial de oportunidades de
vitalidade urbana.

Para a elaboracdo de rankings desta natureza concorre a aplicacdo de metodologias
de célculo de indices compositos, com maior ou menor exaustividade na escolha das
variaveis que constituirdo esses indices, mas, regra geral, com a particularidade de
serem indices construidos para este fim especifico, ao invés de se recorrer a
indicadores previamente existentes. Dado que a maioria das experiéncias de
revitalizacdo urbana, em termos internacionais, estdo associadas a projectos de fins
sociais especificos, como a luta contra a pobreza ou a promocao da insercéo social,
a componente urbana desses indicadores surge profundamente marcada pela
dimenséo social que os suscita.

3.4.2. SISTEMAS COMPARATIVOS INTERMUNICIPAIS E RANKINGS
TERRITORIAIS

Ndo sendo de nosso conhecimento a existéncia de indicadores compdsitos
construidos com o intuito de apoiar a decisdo na escolha territorial de projectos de
revitalizacdo urbana (a escala nacional), comecaremos por fazer uma breve
referéncia a outras experiéncias relacionadas com rankings desta natureza, cujos
resultados poderao vir a ser incorporados na metodologia ou até mesmo no produto
final.

O indice de marginalidade funcional®® é
ilustrativo das caracteristicas do territorio
quanto a facilidade de acesso por parte da
populacdo a funcdes urbanas de maior ou
menor grau de especializacdo, desde a
acessibilidade ao ponto de venda de fruta
ou gas, ou a uma escola de ensino basico,
até ao acesso a um centro de apoio a
doentes com SIDA ou a uma clinica de
tratamento para toxicodependentes, a um
hospital geral ou a um hipermercado.

Um indicador desta natureza surge como
fundamental para a construcdo de um

 indice efectuado & escala de freguesia/concelho, para o
continente e Ilha da Madeira, com base na Carta de
Equipamentos e Servicos de Apoio a Populagdo, pelo
Instituto Nacional de Estatistica, e publicado em Sistema
Urbano: Areas de Influéncia e Marginalidade Funcional.
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indice de vitalidade urbana, ja que ilustra, de uma forma relativamente exaustiva e
comparavel entre diferentes municipios, aquilo que é a dotacdo de base local de
fungBes urbanas propiciadoras de uma melhor qualidade de vida, ou simplesmente a
facilidade de acesso a uma quantidade e diversidade de funcdes por parte dos
cidadaos de um dado lugar.

Uma outra perspectiva sempre dificil de reter
de forma comparativa entre os diferentes
municipios prende-se com o nivel de vida ou
rendimento per capita auferido num dado
concelho. E conhecido que, no panorama
estatistico nacional, ndo é apurado o indicador
gue a outras escalas territoriais é vulgarmente
utilizado para este fim: o PIB per capita. Mais
se pode acrescentar que ndo é apurado e nem
seria desejavel que fosse, ja que, e
principalmente nos centros urbanos de maior
dimensdo, o produto gerado num dado
concelho é-o0 por empregados residentes nesse
ou noutros concelhos, pois a riqueza gerada
por esse produto ndo fica confinada ao limite
administrativo do concelho em que é gerada.

Total da populagéo residente
Variagao 1991/2001 - Total (Percentagem) por Concelho

Deste modo, o indice de poder de
compra concelhio, publicado pelo
Instituto Nacional de Estatistica em
Estudo sobre o Poder de Compra
Concelhio, proporciona uma excelente
sintese comparativa entre municipios
nesta perspectiva. Este indicador
combinada variaveis de diversas
naturezas, com maior pendor para
influenciar o custo de vida ou o poder
de compra da populagdo de um dado
concelho, sendo, potencialmente, uma
boa proxy da ideia de nivel de vida que
muitas vezes se pretende transmitir com
o rendimento per capita. Porém, o facto
de este indicador ser obtido pela
s v bact - combinagdo de muitas  variaveis

Resutacs o distintas, levanta problemas quando
apontado como input para a construcdo

Legenda:
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de indices compositos, pelo que, se este facto ndo implica que desde logo o
indicador seja posto de parte para o projecto em analise, pelo menos alerta para os
cuidados que serd necessario vir a ter para evitar a sobre influéncia das suas
variaveis de base num indice de vitalidade residencial.

Contudo, quando questionados sobre a vitalidade urbana de um dado territério, a
primeira variavel a que se costuma recorrer é a da populacdo residente ou, numa
perspectiva dindmica, a da variacdo da populacdo residente. Nao sendo uma
variavel suficiente para traduzir a vitalidade de um dado territério, principalmente
guando se afina a analise em termos de escala territorial, esta ndo deixa de ser uma
variavel incontornavel para esta tematica.

Esta variavel pode, na perspectiva censitaria, ser complementada por uma enorme
Aloj. fam. seg. a forma de ocupagho - Vagos - Total variedade de outros indicadores
Variago 1991/2001 - Total (Percentagem) por Concelho ) L. ) )
residenciais, no intuito de procurar
caracterizar a vitalidade residencial, ndo
obstante a necessidade da sua
consideracdo como variavel per si.
Recorrendo a experiéncia publicada em
Diagnostico Socio-Urbanistico da cidade
de Lisboa, pela CML, a que adiante se
fara referéncia, considera-se a hipétese
de esta variavel ser complementada,
numa perspectiva demografica, por
outras, como a densidade residencial, o
rejuvenescimento da populacdo, a
atraccdo de novos residentes ou 0 seu
nivel de qualificagdo. Considera-se ainda
interessante conjugar o} retrato
residencial com caracteristicas do parque
Vaiagao 9517001 - Tots Parcentagem) por Coneli 0 T habitacional promotoras dessa mesma
vitalidade, como o seu grau de infra-
estruturacdo béasica, o seu estado de
conservagao, a proporcdo de alojamentos
vagos ou a rentabilidade associada ao
arrendamento urbano.

Naturalmente que muitas outras variaveis
poderiam ser associadas a ideia de vitalidade
urbana, ou das forcas condicionadoras dessa
mesma  vitalidade. No éambito deste
documento apenas se acrescenta a ilustracéo
de uma outra variavel, recorrente nesta linha
de analise, e que se prende com a evolucgédo
da populacdo desempregada.

Legenda
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Ja com um maior grau de complexidade na obtencdo da informacdo, mas com igual
pertinéncia, surge o recurso a varidveis no dmbito da seguranca e criminalidade; dos
transportes urbanos; da saude publica; da coesédo social; da participagdo civica; do
espaco publico e ambiental e da sua qualificacdo; ou ao nivel das actividades exercidas no
territorio, quanto a evolugdo do niumero de estabelecimentos ou do emprego; dos niveis
de inovagcdo ou de actividades da economia baseada no conhecimento; entre muitas
outras opcoes.

De entre outras experiéncias que interessaria ainda destacar, surgem duas que, embora néo
tenham sido realizadas para todos os concelhos do Pais, podem servir de base a construgao
de indices desta natureza. S&o elas: o Indicador de Competitividade Urbana e o indice de
Vitalidade Residencial.

O Indicador de Competitividade Urbana®® foi calculado com o intuito de sintetizar a
informacao estatistica sobre a competitividade urbana dos territérios nacionais. Foi testado
para os 35 concelhos mais populosos do pais e, seguidamente, para diferentes concelhos da
Area Metropolitana de Lisboa e para diferentes unidades de analise dentro da cidade de
Lisboa. Constitui, assim, e neste sentido, um indice com maleabilidade de utilizacdo para
diferentes escalas territoriais.

Figura 9 - Indice de competitividade urbana para os bairros de Lisboa
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Fonte: CML 2004b

% publicado em Desenvolvimento Econémico e Competitividade Urbana de Lisboa, CML 2004b.
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Este Indicador foi estruturado em duas componentes: a componente
populagdo/consumo e a componente emprego/valor. A  componente
populagdo/consumo agrega 9 variaveis relativas a populacdo e a acessibilidade de
servigos as familias. A componente emprego/valor agrega 10 varidveis relativas ao
emprego e a especializacdo das actividades econdémicas. Dos resultados desta
experiéncia destaca-se aqui o grafico sintese da posicéo relativa dos concelhos mais
populosos.

O indice de Vitalidade Residencial'’ estruturou a vitalidade residencial em duas

componentes: humana e edificado, e teve como objectivo analisar esta tematica
dentro da cidade de Lisboa (para 35 unidades de analise).

[lustrando um indice concebido para uma andlise intra-urbana, dele se retém, como
principal atractivo, a possibilidade de analisar um determinado territério dentro da
cidade de acordo com a sua posicdo relativa face a outros, tendo também em
consideracdo a pontuacéo de cada factor dentro do préprio territério (como aqui se
ilustra para duas unidades de analise: Olivais e Arroios).

Figura 10 - Indice de vitalidade residencial para os bairros de Lisboa
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" publicado em Diagnéstico Sécio-Urbanistico da Cidade de Lisboa, CMLa 2004
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Zona urbana dos Olivais Zona urbana de Arroios

Vitalidade Residencial por factores Vitalidade Residencial por factores

Ocupagio Ocupaglo

o 0. ..

Conservaclio . g Infra-Estruturacio Conservagio | Infra-Estruturagio

Renda & ime Renda ¢

Edificado

Edificada

Qualificagio .- Densidade Qualificagdo * Densidade

Populagao

Atraccio Atraccio

Da construcdo de um indice composito desta natureza podera resultar um primeiro
olhar sobre o posicionamento relativo dos diferentes espacos a revitalizar, com a
vantagem de se considerar para todos eles as mesmas variaveis, o que garante uma
comparabilidade universal. Esta perspectiva, no entanto, ndo da resposta a
necessidade de destacar as especificidades inerentes a cada um dos territorios, ou a
tipologia de territdrios a que pertence cada lugar.

Em consequéncia do referido no ponto anterior, e com base no que atras foi ja
descrito, relembrem-se os 5 perfis de ‘areas a revitalizar’: centros urbanos e ndcleos
histéricos; espacos periféricos ou peri urbanos; areas de oportunidade pontual ou
estratégica; espacos de reserva com potencialidade derivada; espacos de relacdo e
sinergia.

Se para as primeiras duas tipologias - centros urbanos e espacos periféricos - sera
pertinente avancar com indicadores quantitativos de caracterizacdo, para as
restantes trés, dada a sua natureza, sera porventura mais consentaneo considerar em
que condicdes é que um determinado espaco se pode considerar como integravel
nessa tipologia.

Assim, para a consideracdo de espacgos de oportunidade julga-se ser de constituir
uma variavel de consideracdo ou reconhecimento do grau de oportunidade. Esta
variavel seria associada a verificagdo pontual ou cumulativa de um elenco de eventos
a considerar, tais como: a construcdo de uma nova infra-estrutura pesada de
transportes; um novo equipamento colectivo de dimenséo regional ou supra regional;
um evento lddico ou cultural; entre outras condi¢Bes, que se considerem vir a ser
passiveis de gerar oportunidades pontuais ou estratégicas de revitalizacéo.

Como sumula dessa caracterizagdo pode surgir uma variavel binaria de
reconhecimento de oportunidade, ja que sera porventura pouco operativo considerar
a constituicdo de variaveis que classifiguem em dada escala o grau de oportunidade.
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O mesmo se podera aplicar, com as devidas adaptacfes, aos espacos de reserva com
potencialidade derivada e aos espacos de relacdo e sinergia, J4 que o grau de
potencialidade ou o grau de sinergia serdo dificilmente quantificaveis de forma
objectiva, mas potencialmente reconheciveis com o cumprimento de hip6teses ou
condic¢bes de base.

O estabelecimento de um conjunto de indicadores de seleccao ndo devera excluir a
hipoétese de um projecto concreto demonstrar a sua especificidade, através de
indicadores de projecto, podendo ser atribuida alguma ponderacéo especifica para
estes indicadores no indice final. Se a insercdo de indicadores de projecto levanta,
por um lado, maiores problemas a comparacéo dos indices obtidos entre os diferentes
lugares de projecto, por outro, a sua nao inclusdo levantaria graves barreiras a
apreciacéo dos lugares de revitalizac@o na sua especificidade.

3.4.3. CONTRIBUTOS PARA A CONSTRUCAO DE UM INDICE DE
VITALIDADE TERRITORIAL

Um indice de vitalidade construido com base nestes pressupostos podera ser
composto por trés parcelas:

Uma componente de base, ilustradora dos territorios
1 de insercdo dos lugares a revitalizar, e igual para
todo o pais;

Uma componente ilustradora da tipologia territorial

2 - -
do lugar de analise para a revitalizacao;
Por ultimo, uma componente especifica do projecto,
caso esta se entenda como passivel de vir a ser
3 considerada, que dara azo a integrar caracteristicas

singulares de um dado lugar, qgue serdo cruciais para
a sua consideracao enquanto lugar a revitalizar, mas
que diferem no seu contudo de lugar para lugar.

A ponderacdo a dar a cada uma destas componentes, podendo ser sustentada
tecnicamente apés a analise de dados, serd eminentemente politica, condicionada
pela necessidade de impor alguma equidade no tratamento dos territérios, sem que
se deixe de considerar a especificidade de cada um.
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Figura 11 - Indices de vitalidade
Indice=acA+pB+0C com a+pf+o=1
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A questdo que desde ja se pode colocar sera a de saber que variaveis poderao entao
ser consideradas para retratar cada uma destas vertentes, e a que escala territorial
€ que se podera trabalhar em cada uma delas.

Quanto a escala territorial, a resposta sera porventura tdo simples como a escala
mais pequena a que uma dada variavel for tratada, no quadro das unidades
territoriais disponiveis para fins estatisticos.

Das experiéncias internacionais de revitalizacéo ilustradas em anexo, destacam-se
0s Indicadores das community distressed, usados nos EUA; o index of multiple
deprivation, usado em Inglaterra; os critérios de zona elegivel do programa europeu
Urban I, bem como a experiéncia de Montreal. Além do estudo destas experiéncias,
foi alvo de analise o indice de poder de compra concelhio; o indice de marginalidade
funcional; o indicador de competitividade urbana e o indice de vitalidade
residencial, ja referidos. Complementarmente, analisaram-se duas outras fontes de
informacgdo: os estudos Portugal na transicdo do século. Retratos e dinamicas
territoriais e Indicadores Urbanos do Continente.

Com base nesta analise, apresenta-se uma sintese de variaveis que podem ser
utilizadas para a construcdo de um indicador compdsito. Como nota, saliente-se que
os principios que presidem a integracdo de cada variavel sdo os de procurar que a
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uma ideia ou a uma nuance territorial corresponda apenas uma variavel; que nao
exista repeticao ou duplicagdo de uma dada variavel, nem mesmo em componentes
distintas do mesmo indice global; e que ndo se apresente uma variavel para
caracterizar uma ideia e o0 seu simétrico ou 0 seu complementar para uma outra.

INDICADORES DE REVITALIZAGAO URBANA

(lista - exemplificativa - de variaveis de base & construcéo dos indices de
Vitalidade)

A - Componente Base ou indice de Vitalidade Primario:

(comum a todos os territérios, potencialmente aferidor do posicionamento do lugar
face ao nivel de vitalidade)

e Territorio, Ambiente e Mobilidade
Densidade residencial;
Variagdo da populacéo residente (91-01);
Estado de conservacdo do parque habitacional;

Proporcdo de alojamentos cléassicos ocupados como residéncia habitual ndo
cléassicos;

Proporcéo de alojamentos classicos vagos;

Percentagem de alojamentos classicos, ocupados como residéncia habitual,
por caréncia de infra-struturas basicas;

Percentagem de alojamentos classicos, ocupados como residéncia habitual,
por estado de conservacgao do edificio;

Percentagem de alojamentos classicos arrendados, segundo o escaldao de
renda;

indice de marginalidade funcional;

Grau de infra estruturacéo bésica do parque edificado;
Indicador de qualidade do ar;

Cobertura por rede de transportes publicos (sim/nao);
Numero de hospitais e unidades de saude por 1000 habitantes;

Dotacdo de equipamentos culturais (bibliotecas, museus e recintos de
espectaculos);

Farmacias por 1000 habitantes;

Capacidade hoteleira face a capacidade de alojamento;
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Consumo de electricidade por 1000 habitantes;
Consumo de iluminagao publica por 1000 habitantes;
Consumo de agua por 1000 habitantes;
Venda total de gasolina sem chumbo por 1000 habitantes;
Total de veiculos em circulagao;
Numero de acidentes rodoviarios com pedes.

e Qualidade de Vida, Coesao Social e Bem-Estar
Taxa de desemprego;
indice de poder de compra concelhio;
Qualificacdo académica da populacéo;
Proporcéo da populacdo em idade activa;
Proporc¢éo da populacdo jovem (0-14 anos);

Escolaridade Bruta Conjunta 123 (populacédo a frequentar o ensino basico
face ao total de populacéo em idade de frequentar esses graus de ensino);

N° de criangas em familias cujo representante ndo esta empregado;
Proporc¢éo da populacdo pertencente a minorias étnicas (a desenvolver);
Taxa de criminalidade;

Proporc¢éo da populacdo com deficiéncia;

Indicadores de Saude (a desenvolver, exemplo de base Admissdes em
urgéncias hospitalares face ao total de residentes);

indices de participacdo civica (a desenvolver, exemplo de base % abstencio
em eleicdes locais);

Taxa de natalidade;
Taxa de mortalidade.
e Competitividade, Conhecimento e Inovacao
Emprego;
Proporcédo de emprego no comércio;
Proporc¢do de emprego na cultura;
Proporcé@o de emprego nos servigos as familias;
Proporcéo de emprego no turismo;

Grau de renovacgédo do emprego;
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Ganho médio por empregado;

Grau de qualificacdo do emprego;

Dimensao média dos estabelecimentos;

Proporcédo de emprego nos servigos as empresas;

Proporcédo de emprego na Economia baseada no conhecimento;
Proporcdo de industrias de tecnologia avancada (média-alta e alta);
Registo de patentes;

Numero de teses/dissertacdes (mestrado/doutoramento) apresentadas.
Cultura e Identidade

Qualificacdes académicas;

Actividades culturais e nimero de espectadores;

Associages civicas territoriais e actividades;

Numero de formandos em actividades pedagédgicas;

Salas de espectéculos (lotacéo e frequéncia);

Numero / tiragem de jornais;

Bibliotecas (espodlio e utilizadores);

Patriménio histérico e arquitecténico de expressdo nacional (iméveis ou
conjuntos classificados pelo IPPAR como monumento nacional ou imoveis de
interesse publico);

Patriménio histérico e arquitecténico de expressao local (imoveis ou
conjuntos classificados pelo Municipio como valor concelhio).

B - Componente de Tipologia Territorial

(distinto consoante o tipo de territério de insercao do lugar, caracterizador da
especificidade tipoldgica do lugar)

Nudcleos Urbanos

Variacdo (91-01) da Densidade Residencial;

Variacdo (91-01) da Densidade Residencial;

Percentagem de alojamentos por época de construcdo do edificio;
Estado de conservacéo dos edificios;

Alojamentos classicos, ocupados como residéncia habitual, segundo o estado
de conservacao dos edificios, pela entidade proprietaria dos alojamentos;
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Proporcéo de alojamentos vagos fora do mercado face ao total de
alojamentos vagos;

Proporcéo de residentes com 65 ou mais anos;
Proporcéo de residentes isolados;

Proporcéo de familias mono parentais;
Numero de estabelecimentos comerciais;

Alojamentos classicos arrendados, segundo o escaldo de renda, por época de
construcéo.

e 2.2 Espacgos Periféricos ou Peri-Urbanos
Densidade residencial;
Residentes por alojamento;
Residentes cujo principal meio de vida é subsidio, RMG ou Apoio Social;
Proporcéo da area considerada como AUGI;
Namero de equipamentos colectivos;

Proporcéo da area coberta pela rede de transportes publicos.

As Areas de oportunidade pontual ou estratégica, os Espacos de reserva com
potencialidade derivada e os Espacos de relacdo e sinergia, requerem a
verificacdo de condicdes a elencar gerando, quando muito, uma variavel binéaria
associada ao tipo de espaco.

C - Componente especifica do projecto
(distinto para cada projecto e caracterizador da sua especificidade)

O desenhar de um sistema de analise com base em indicadores urbanos deve
recorrer aos principios de parcimonia na escolha de indicadores de analise e ser o
resultado de uma analise estatistica prévia muito cuidada. Esta atitude tem por
objectivo evitar desvios de leitura resultantes de escolhas estatisticas que, resultado
das correlagBes inerentes as diferentes variaveis, venham a empolar a importancia
de umas em detrimento de outras de forma ndo deliberada. Deve ainda alertar-se
para o facto de, muito possivelmente, determinados territérios apresentarem
resultados positivos em determinados dominios de vitalidade e negativos noutros,
pelo que é de todo o interesse promover ndo sé uma agregacdo muito cuidada das
variaveis, mas também potenciar analises parcelares do indice composito.
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Dos indicadores de situacéo aos indicadores de monitorizacéo

Um problema recorrente da avaliacdo da implementacdo de politicas publicas
urbanas, no que concerne a vertente de apoio a decisdo que se relaciona com 0s
sistemas de indicadores, prende-se com o facto de se recorrer, na fase de
diagnostico, a um conjunto bastante exaustivo de variaveis, resultantes do Censos
ou de levantamentos de campo especificos, conjunto esse que sera, quando muito,
passivel de reelaboracdo no final de projecto. Este facto levanta, normalmente,
elevados constrangimentos no que concerne a monitorizacdo da ac¢do ou a avaliacdo
dos resultados e impactos. Para os ultrapassar, torna-se necessario que se assuma
que a construcdo de indices de vitalidade mais elaborados se encara enquanto
construcdo de indicadores de situacdo (no inicio e fim do projecto), mas que a
construcdo de um sistema de monitorizagdo surge como tarefa adicional.

A particularidade dos indicadores de monitorizacdo resulta do facto de terem de
conciliar a possibilidade de calculo a escala territorial do lugar, com a necessidade
de apuramento para periodos temporais relativamente curtos (trimestre, semestre
ou, no limite, o ano).

Assim, mais do que seleccionar de entre os indicadores de situagcdo aqueles que
cumprem estas exigéncias, é essencial estabelecer um painel de sensores auténomo,
que possa dar indicacdes sobre a evolucéo das situacfes previamente retratadas.

A titulo exemplificativo, elencam-se algumas variaveis que poderdo vir a ser
utilizadas para este efeito:

Novos contratos de Agua ou Luz para fins domésticos;
Novos contratos de Luz para fins empresariais;
InscrigcBes em Centros de Emprego;

InscricBes em Estabelecimentos de ensino basico;
Inscricdes em Estabelecimentos de ensino superior;
Novas empresas registadas;

Novas viaturas matriculadas;

Equipamentos colectivos encerrados / inaugurados;
Edificios reabilitados;

Indicador de pressdo construtiva.
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4. ESTRATEGIA DAS DINAMICAS DE
REVITALIZACAO URBANA: DA SITUACAO
ACTUAL A VISAO PROSPECTIVA
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4.1 DAS DINAMICAS RECENTES A PROSPECTIVA

Na préxima década, o pais atravessara desafios no que diz respeito a quase todos 0s
sectores de desenvolvimento, nomeadamente face a competitividade e inovacéo.
Ora, estes factores estdo indissoluvelmente ligados a qualificacdo das pessoas, das

actividades e dos territorios.

A cidade é um factor de producéo e um dos mais fortes elementos de atractividade
e inovagdo. Nenhuma actividade qualificada escolhe para se localizar zonas urbanas
degradadas ou em stress social. Este capitulo questiona o futuro, identificando as
variaveis-chave em causa face a revitalizagdo urbana, interrogando e antecipando as
possiveis evolugdes.

Sdo questdes centrais:
- Face a situacgdo actual qual a evolugéo provavel na proxima década?
- Quais os principais desafios estratégicos que se colocam?
- Que recursos poderdo estar disponiveis e quais sera possivel accionar?
- Que percurso é desejavel contanto com esses recursos e desafios?

- Que recomendacgfes sdo possiveis fazer para o desenho de intervencdes
nesta area?

Realizou-se, em tracos globais, um diagnéstico sobre a situagdo de revitalizacéo
urbana do pais, fazendo um balanco das dindmicas em presenga. Foram
identificadas como variaveis determinantes as seguintes:

1 As dindmicas populacionais, de sentido e impacte territorial espacial muito
diverso:

- algumas dinamicas: o envelhecimento populacional, o aumento de divércios
e das pessoas vivendo sos, ou a complexificacdo dos modos e estilos de vida
urbanos; as migracBes campo-cidade, ou as dindmicas que reflectem o
impacto dos fenémenos emigratorios;

- alguns impactos: as novas necessidades de habita¢cdo, nomeadamente as que
decorrem das dindmicas populacionais referidas atras, que reforcam ndo a
necessidade quantitativa, mas qualitativa de habitacdo (mesmo contanto
com o0 aumento dos agregados unipessoais), com a adequacdo das habitag6es
existentes a novos usos e hovos modos de vida.

2 As dinamicas econémicas, nomeadamente as ligadas a actividade empresarial
de producéo do solo urbano.

ISCTE / CET 73



POLITICAS PUBLICAS DE REVITALIZAGAO URBANA

REFLEXAO PARA A FORMULACAO ESTRATEGICA E OPERACIONAL DAS

ACTUAGOES A CONCRETIZAR NO QREN
I

3 As dindmicas da intervenc¢éo do Estado:
- A capacidade financeira publica;

- Adecisdo politica, nomeadamente face a propriedade;

A deciséo politica face as parcerias publico-privado.

4 A capacidade técnica e logistica de lideranca de programas integrados de
reabilitacdo, quer seja pelas instancias publicas, quer pelas municipais ou
privadas

Figura 12 - ldentificacdo das variaveis-chave prospectivas

1 Dindmicas populacionais

As dinamicas populacionais tém um papel-chave na evolugdo das dinamicas
territoriais de revitalizagcdo, mas recobrem fenémenos muito diversos e de impacte
contraditorio nos territorios locais. No ambito nacional, o factor mais relevante
nesta problematica € a taxa de crescimento da populagdo praticamente nula, que
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gera um nitido abrandamento na procura de habitacdo. Em Portugal ja se
ultrapassou, de longe, as caréncias habitacionais quantitativas. Na realidade, os
alojamentos vagos de 2001 ja chegavam para satisfazer a procura. Nos ultimos vinte
anos, Portugal apresenta a maior taxa de crescimento dos alojamentos por mil
habitantes da Unido Europeia, atingindo os 40%. O segundo pais que apresenta maior
taxa de crescimento é a lIrlanda, com 30%. No entanto, a realidade ao nivel
habitacional em Portugal e na Irlanda é bastante diferente. Enquanto Portugal se
encontra entre os quatro paises europeus com maior nimero de alojamentos por mil
habitantes, a Irlanda é o ultimo da lista, sendo o pais que apresenta maiores
caréncias habitacionais. Quanto as caréncias habitacionais quantitativas, Duarte
Rodrigues®® faz uma anéalise desta questdo, concluindo que, segundo os dados dos
Censos 2001, é possivel identificar as seguintes necessidades:

e 27.319 alojamentos nao classicos;
e 8.178 familias residentes em hotéis ou similares e convivéncias;

e 68.299 alojamentos para familias que residem em regime de ocupacéo
partilhada;

e 73.015 alojamentos (2% das familias residentes) considerados necessarios
para garantir o funcionamento do mercado e a mobilidade da populacéo.

Destes valores resulta que o volume total de alojamentos necessarios para suprir as
caréncias habitacionais em Portugal é de 176.811. Ora, constata-se que este niUmero
é inferior ao volume de alojamentos vagos disponiveis no mercado para venda ou
aluguer, que totalizam 185.509 alojamentos (Quadro 1).

Quadro 1 — Caréncias habitacionais quantitativas e alojamentos vagos por NUTS 11,

em 2001
Portuga Norte Centro Lisboa Alentej Algarve Acores Madeira
| 0
Alojamentos néo classicos 27319 6686 4268 11960 1750 1587 430 638

Familias classicas residentes em
hotéis e em convivéncias

Aloj. para as familias que residem
em regime de ocupacdo partilhada

2% do nimero de familias classicas

8178 1938 1947 1981 981 738 261 332

68299 21161 14660 21376 4482 2974 2247 1399

73015 24213 16945 20113 5850 2985 1437 1472

residentes
Total das caréncias 176 811 53998 37820 55430 13063 8284 4375 3841
Alojamentos vagos 543 777 167 292 129 970 149 327 52 262 25858 9164 9904

Alojamentos vagos disponiveis no

185509 64825 35076 58403 11873 10568 2403 2361
mercado

Fonte: Duarte Rodrigueslg

'8 Rodrigues, Duarte - A evolugdo do parque habitacional portugués: Reflexdes para o futuro, pag.8.
*® Rodrigues, Duarte, pag.9.

ISCTE 7/ CET 75



POLITICAS PUBLICAS DE REVITALIZACAO URBANA

REFLEXAO PARA A FORMULAGAO ESTRATEGICA E OPERACIONAL DAS

ACTUAGCOES A CONCRETIZAR NO QREN
I

Poderia, assim, concluir-se que ndo existem caréncias habitacionais a nivel
quantitativo em Portugal. Quando se tem em conta ndo o niamero de alojamentos
disponiveis no mercado, mas o total de alojamentos vagos, que perfazem 543.777
habitacdes, a ideia de existir um excedente habitacional em Portugal é ainda mais
reforcada. Porém, esta conclusdo tem um significado meramente quantitativo, pois
ndo tem em consideracdo a distribuicdo espacial das familias carenciadas e do
alojamento disponivel, nem a adequacao deste Gltimo as necessidades das familias.

A préxima década sera marcada pela emergéncia de um novo quadro demografico
para o pais, com tendéncias ja previsiveis de decréscimo da populacdo e numa
desigual procura territorial. Enquanto se prevé que trés regides - Norte, Centro e
Alentejo - tenham crescimentos negativos, a regido de Lisboa e o Algarve
apresentardo ritmos de crescimento negativos mais reduzidos. A LVT apresenta
tendéncias de continuidade do seu crescimento demografico, apenas superadas pelo
Algarve. Segundo as previsfes do INE, de 2003 a 2015, a LVT tera mais 5,79% do que
a sua actual populagdo, pese embora o grande crescimento demografico esteja
previsto para o periodo entre 2003 e 2010.

Em larga medida, este crescimento sera tributario de fluxos do interior para a
capital ou para zonas de emprego como o Algarve, e dos movimentos migratorios.

Quadro 2 - Estimativas demograficas para 2003 e projec¢cdes demograficas, com
base nas novas NUT 11

% face ao total

Populacao Total Variacao nacional

2003 2010 2015 22%01% 22%1105 22%01% 2003 2010 2015
Portugal 10474685 | 10626062 | 10586682 1,45 -0,37 1,07

LVT 2740237 | 2877178 | 2898903 5,00 0,76 5,79 26,16 | 27,08 | 27,38
Norte 3711797 | 3759372 | 3753063 1,28 -0,17 1,11 35,44 | 35,38 | 35,45
Centro 2366691 | 2324619 | 2281495 -1,78 -1,86 -3,60 22,59 | 21,88 | 21,55
Alentejo 767549 731455 703520 -4,70 -3,82 -8,34 7,33 | 6,88 | 6,65
Algarve 405380 435488 446316 7,43 2,49 10,10 3,87 | 4,10 | 4,22
R.A. Acores | 240024 247860 251868 3,26 1,62 4,93 2,29 | 2,33 | 2,38
I\R/I:Eeira 243007 250119 251514 2,93 0,56 3,50 2,32 | 2,35 | 2,38

Fonte: INE
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Gréfico 1 - Estimativas demograficas para 2050
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As transformacgdes demogréficas ligadas ao envelhecimento crescente da populacédo
terdo como efeitos, face as varidaveis que lhe estdo associadas, a perda de
rendimentos provenientes do trabalho - num pais de baixa proteccdo social -, o
aumento de idosos vivendo s6s, e o envelhecimento da populagdo de zonas
habitacionais, com a consequente degradacéo do habitat.

De sinal contrario, as novas dinamicas demogréaficas relacionadas com a alteragao
dos valores e modos de vida das familias e, muito concretamente, o aumento de
pessoas vivendo so6s, da separacdo e dos novos casamentos, tém vindo a manifestar
um aumento da procura habitacional pelo desdobramento das familias. E mais do
que aumento da procura, o que se tem verificado € uma maior mobilidade
habitacional e a necessidade de adequar a habitacdo as novas exigéncias e
necessidades formuladas pelos novos modos de vida.

2 Dindmicas de producéo do solo urbano

O sector de producgéo do solo urbano sempre foi um sector fundamental, quer para a
manutencdo da estabilidade de emprego, quer para a contribuicdo para o PIB. Este
sector representava, em 2002, 6% do PIB e 11% do emprego. Seguidamente,
salientam-se algumas das evolucdes recentes do sector, que irdo influenciar o seu
comportamento futuro:
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— apesar de ser um sector de desenvolvimento importante, é relativamente
recente, dado que até aos anos 80 predominam produtores individuais de
casa propria;®

— este sector é importante, ndo apenas porque produz actualmente a maioria
do edificado, mas também porque por via dessa actividade exerce uma
influéncia significativa sobre a renda fundiaria;

— a desadequacédo técnica e a mao-de-obra desqualificada, caracteristicas do
sector de construgdo nacional, tém dificultado a reconversdo das empresas
da area da construcdo nova para a area da reabilitacdo de edificios, que
exige conhecimentos, técnicas e abordagens completamente distintas;

— este sector tem sido essencialmente orientado para a construcdo de novos
fogos. Porém, a recente crise da procura teve como repercussao um
interesse crescente nas actividades de requalificacdo urbana, especialmente
quando localizadas em zonas centrais, com retorno imediato do
investimento e sem riscos;

— no entanto, a crise do sector, o desaparecimento de empresas, a entrada
massiva de capital estrangeiro, quer para a construgdo, quer para a
mediacéo imobiliaria, séo factores que se irdo agravar, o que ird reforgar a
orientardo crescente para a requalificacao;

— uma enraizada resisténcia a mudanca tem levado, no entanto, este sector a
encarar as areas urbanas consolidas como novos territérios de oportunidade,
mas ndo alterando na realidade a sua actividade, o que se traduz numa
tentativa de abordar as &reas consolidadas como se fossem terrenos vazios a
urbanizar, com construcdo nova e sem considerar as dindmicas sociais e
economicas fixadas na &rea.

Segundo os dados do Euroconstruct (Grafico 2), Portugal era, em 2002, o pais da
Europa que menos reabilitava e que mais promovia nova construcdo. Apesar do
enorme abrandamento que o sector da construcdo entretanto sofreu, com uma
guebra essencialmente ao nivel da nova construcdo, o peso desta no total das
intervencdes em edificios ndo se alterou significativamente nos Gltimos dois anos.
Portugal continua a ser o pais em que a constru¢do nova tem mais peso (90,5%),
numa Europa alargada em que a média se situa hoje nos 52,5% (Gréfico 2).

% gegundo Conceicdo (2002) no inicio dos anos 90 (1991/93) menos de metade do habitat construido
(45,1%) era garantido por empresas privadas de construgéo civil. Modelos de Produgéo e Gestdo da
habitagao Social, tese de doutoramento, FEUP, 2002, p.300.
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Grafico 2: Segmento da reabilitacdo no sector da construgcao em 2002.
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Fonte: Euroconstruct, 2003.

Grafico 3: Peso da construgado nova no sector da construcao de edificios em 2004.
Enquadramento internacional.
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Fonte: Euroconstruct, Dezembro 2004.

Por outro lado, o investimento feito por Portugal em habitacdo (Gréafico 3) € trés
vezes superior ao da média europeia, traduzindo-se num peso de 8% no PIB (seis
pontos percentuais acima da média europeia). Mas como ja foi dito, pouco deste
investimento beneficia a reabilitacdo. Foram gastos, entre 1996 e 2001, 5 mil
milhGes de euros para apoiar a compra de casa préopria e apenas 160 milhdes em
reabilitacdo. Apesar do recente aumento da visibilidade da reabilitagdo no discurso
politico, o Or¢camento de Estado de 2003 apresentava ainda um montante para
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crédito bonificado de 456 milhGes de euros, e apenas 30 milhées de euros para a
recuperacéo de imoveis.

O pais e os portugueses parecem, assim, ter concentrado grande parte dos seus
recursos financeiros ndo em investimento reprodutivo, mas sim em investimento
especulativo, adquirindo novos fogos que demasiadas vezes ficam sem uso, a espera
de mais valias (ou dos filhos que ja ndo véem).

Gréafico 4: Investimento em habitagdo no ano de 2002 (valores em percentagem)
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Fonte: Comissao Europeia, Aecops.

3 Intervencéo do Estado

Como ja foi referido anteriormente, a situacdo de desvitalizacdo urbana em Portugal
é largamente tributaria do deficiente funcionamento da esfera publica,
nomeadamente:

- inadequados instrumentos de gestéo;

- subvalorizacdo da regulacdo do crescimento urbano, nomeadamente ao
nivel da politica de solos e &reas de constru¢do, com consequente
privatizacdo da responsabilidade das dinAmicas de crescimento urbano;

- insuficiéncia dos investimentos publicos e privados no desenvolvimento
urbano;

- ineficiéncia dos servicos urbanos prestados aos cidadéos;
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- descaracterizacdo e destruicdo do patrimonio edificado e urbanistico das
cidades.

Uma parte significativa da evoluc@o futura dos programas de revitalizacdo urbana
relaciona-se com a actividade publica. Por um lado, com a capacidade de
direccionar o investimento no sector da habitacdo e, por outro lado, na sua
capacidade de ”impor” regras de regulagcdo ao sector privado na intervencéo
imobiliaria. Como mostra o grafico abaixo, o Estado tem apoiado essencialmente a
compra de casa prépria, com beneficios fiscais e crédito bonificado, em detrimento
do mercado de arrendamento e da reabilitagdo. Esta politica veio reforcar a
tendéncia para a ocupacdo extensiva do territério por construcdo, em vez das
intervencdes de qualificacdo da cidade existente. A lei do arrendamento ou o
financiamento das autarquias e a sua dependéncia financeira dos licenciamentos
aprovados sdo outro ponto de reforco da ocupacéo extensiva e ilégica do solo.

Grafico 5 — Evolugédo da situagdo de compra, arrendamento e reabilitagcdo em
Portugal — 1990 a 1999
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Ora, é de prever que, no proximo ciclo de investimentos, a crise econdémica e 0
ajustamento orcamental ndo permitam um aumento substantivo do investimento
publico. A previsdo de crescimento até 2010 ndo vai além dos dois pontos
percentuais, e sdo conhecidas as correccbes em baixa de quase todas essas
previsbes. Mas ndo sdo apenas as questdes orcamentais que irdo influenciar a
intervencdo publica a médio prazo nas dimensdes de revitalizacdo urbana, séo
também:
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— a importancia atribuida a esta problemética no contexto da politicas
publicas, ja que tém sido um tema com crescente visibilidade no
discurso politico;

— a capacidade de ter uma visao integrada das formas de intervencéo, de
assumir interministerialmente as responsabilidades de accéo
concertada e de manter alta lideranca e visibilidade destes processos;

— 0 vigor das politicas publicas (orcamental, mas sobretudo ao nivel das
opcdes politicas) face ao espago urbano e, portanto, o enquadramento
destas medidas ou programas num contexto mais vasto de intervencéo
continuada e a emissdo de um conjunto de medidas legislativas
orientadas; ou

— as opgdes face a parceria publica e privada, nomeadamente ao nivel
das empresas de construcéo.

4 A capacidade técnica e politica de liderancas integradas

Uma das razdes porque muitos dos processos integrados de intervencao,
nomeadamente territorial, ndo resultam, deriva em parte da dificuldade em
assegurar uma gestéo integrada das accoes:

¢ em estruturar uma visdo integrada dos processo de revitalizacdo,

nomeadamente entre a dimensao urbanistica e sécio-cultural;

em gerir processos participados com forte implicacdo dos grupos-alvo e
mobilizacdo efectiva dos varios parceiros;

em assegurar uma gestdo de proximidade;

em encontrar chefes de projectos suficientemente “pluridisciplinares” e
legitimados pelo poder politico, capazes de liderar operacdes de médio e
longo prazo.

Face ao diagnoéstico realizado considera-se que a compreensdo das dinamicas
recentes da revitalizac&do urbana passa por quatro dindmicas-tipo:

L

Profundas alteracdes demogréaficas, de sinais contrarios, mas que se
traduzem a este nivel pelo agravamento das situacfes de degradacado social
e fisica do edificado e, simultaneamente, por novas procuras face a areas
centrais;

Alteracdo e abrandamento do ritmo do sector de producdo do solo
urbano - estamos perante novas dinamicas do sector imobiliario que vao ter
repercussdes no olhar sobre a requalificacdo, nomeadamente através da
procura de novos campos de actividade;
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¢ Reduzida intervencgdo publica e intervengdo desajustada - a intervencgao
publica tem sido reduzida, desenquadrada de outras politicas aparentadas, e
sem os efeitos pretendidos;

¢ Inexisténcia de suficientes liderancas técnicas, o que se traduz pelas
dificuldades de planeamento, implantacdo, avaliacdo e lideranca de
processo integrados e participados.

Figura 13 — Dinamicas da revitalizagdo urbana
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4.2 ABORDAGEM ESTRATEGICA PARA O FUTURO

Nos pontos anteriores identificaram-se, de forma sintética, as variaveis-chave que
caracterizam a situacdo actual da problemética da revitalizacdo urbana. Porém, um
pensamento prospectivo obriga a projectar a evolugéo dessas variaveis no futuro.

CERTEZAS, INCERTEZAS E CENARIOS PARA O FUTURO

7

Depois de identificar as tendéncias, é necessario antecipar o futuro tracando os
cenarios prospectivos, identificando desafios, oportunidades e transformacdes que
os poderao afectar. Poder-se-ia tragar cenarios alternativos e defender alguns deles,
tendo em conta as propostas que se fariam. Desenhar cenarios €, no fundo, prever o
futuro partindo dos elementos referenciados no diagndstico, depois de identificados
os factores determinantes e a partir das influéncias que se pretendem imprimir. Os
varios cenarios decorreriam quer da incerteza face as mudangas em curso, quer das
opcbes face as mudancas que se pretendem incutir. Para que ndo se esteja perante
um numero muito diversificado de combinacdes, é frequente reduzir o nimero de
variaveis existentes e/ou a influenciar.

Face a rigidez e a forte presenca de elementos pré-derminados, que acabam por
definir uma estrutura muito estavel num horizonte de 5/10 anos, a cenarizagéo
poderia assentar em dois cenarios contrastados: um pessimista e outro mais
positivo.

Assim, considera-se em_ambos 0s cendrios que uma parte significativa das
dindmicas base identificadas ndo tera alteracdes significativas, embora se preveja
uma evolucdo ligeiramente mais positiva depois de 2009:

- manutencdo de um crescimento demografico fraco, apoiado
fundamentalmente pelas correntes migratorias e assente em populacdes
com baixos recursos e, portanto, fraco acesso aos bens urbanos;

- manutencdo de um crescimento baixo do PIB e da contencédo
orcamental do Estado.

Podem-se identificar ainda as zonas de incerteza mais previsiveis, que podem ter
efeitos contrarios na degradacdo do habitat e nas necessidades de revitalizagao
urbana:

- formas de evolucdo do mercado imobilidrio, nomeadamente a queda
abrupta dos precos e a degradacdo rapida de zonas periféricas e mais
afastadas dos centros urbanos;

- dificil reconversdo na orientacdo das actividades da construcdo para a
intervencéo na cidade existente.
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- aumento da entrada de capital financeiro internacional, com a
consequente valorizacdo das zonas centrais e impacto na dindmica da
renda fundiaria e ciclos de especulacdo financeira (investimento exterior
em bens imobiliarios localizados no centro);

- debilidade e ndo priorizacdo por parte das politicas publicas dos esforcos
de revitalizacao;

- aumento da fragmentacdo e conflitualidade social e urbana, e apelo ao
aumento da intervencéo publica.

A partir da identificacéo das variaveis-chave das zonas de incerteza é possivel tracar
os cenarios, como ja foi referido, em duas hipoteses contrastadas para um
horizonte de 5/10 anos.

Cenario A

Este cenario é caracterizado pela dificuldade de intervencdo da esfera publica nas
politicas de regulacéo e revitalizacdo urbana, pela incapacidade de reestruturacéo e
reorientacdo da actividade do sector imobilidrio agravada pela crise da procura,
pelo aumento da procura insolvente e da fragmentacgao urbana.

Cenario B

Este cenario, embora assente na previsdo estavel das dificuldades econdmicas e
financeiras do pais, baseia-se na capacidade de concertagdo regulada dos varios
agentes e aposta na capacidade activa da esfera publica para orientar os
investimentos e poupancgas das familias. Tém aqui importancia estruturante dois
actores centrais: por um lado, o Estado e a capacidade de fomentar medidas e

programas incentivadores a revitalizacdo, por outro, o sector imobiliario que
diversificaria a oferta, contrariando a especulacéo.
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Quadro 3 - Combinacgao de cenarios

VARIAVEIS-CHAVE

CENARIO A

CENARIO B

VARIAVEIS ESTABILIZADAS

Crescimento do PIB e
contencgédo or¢camental do
Estado

Crescimento baixo do PIB,
continuacdo da contencéo
orcamental.

Crescimento baixo do PIB,
continuacdo da contencéo
orcamental.

Crescimento demografico

Manutencao do crescimento
demografico fraco.

Manutencao do crescimento
demografico fraco.

INCERTEZAS

Formas de evolucéo do
imobiliario

Crises periddicas e
polarizac@o dos precos.

Diversificagdo e liquidez.

Sector da construgdo

Crise do sector e fecho de
empresas dada a
incapacidade de
reestruturacdo e
reorientagdo das
actividades.

Reorientagdo progressiva das
actividades para a
revitalizacéo urbana e
qualificacdo do sector.

Aumento da entrada do
capital financeiro
internacional no
imobiliario

Polarizac@o do mercado e
das zonas urbanas e
periferias.

Diversificagdo, liquidez e
inovagao.

Papel das politicas
publicas nos esforcos de
revitalizacdo

Debilidade e néo
priorizagdo dos esforcos de
revitalizacdo. N&o regulagao
publica e manutencgéo da
degradacao e polarizacéo
urbana. Manutencgéo da
fragmentacéo e caracter
pontual da intervencéo.

Fomento de medidas e
programas incentivadores a
revitaliza¢&@o. Construgdo de
parcerias publico,
empresarial e familias.
Experiéncias de revitalizacdo
integradoras.

Fragmentacgéo e
conflitualidade social e
urbana

Conflitualidade urbana em
zonas periféricas e degradas
sobretudo nas cidades.

Revitalizagdo progressiva de
espacos mais degradados e
centrais e aumento da
legitimidade da regulagao
publica.
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PROPOSTAS E DESAFIOS ESTRATEGICOS

Assumindo o cenario B como o desejavel (na medida em que responde a uma
intervencdo baseada em pressupostos de revitalizagdo urbana), as propostas de
intervencdo estratégicas assentam em trés pilares de base:

a)

b)

Reforgcar as dimensdes inovadoras da revitalizagdo no sentido
proposto neste relatério, nomeadamente através do reforco das
dimensdes integradas de intervencao;

Estimular e orientar os recursos privados, gerando sinergias face aos
investimentos necessarios e, simultaneamente, compromisso face a
cidade de todos os parceiros envolvidos, nomeadamente empresas,
administracdo publica e populacgao;

Fomento de m Estado pré-activo e inovador, indispensavel para a
concretizagdo dos dois pilares anteriores que, ndo sendo
necessariamente o grande investidor, se assume como regulador,
promovendo ao mesmo tempo ensaios de situagdes cuja exemplaridade
torne possivel gerar condi¢@es de replicabilidade.

O pressuposto de um sistema complexo é de que as variaveis se interligam, e que
qualquer alteragdo no comportamento de uma acarreta consequéncias no
comportamento das outras. Isto significa que a evolucdo futura dos acontecimentos
€ o resultado de mdltiplas variaveis interrelacionadas que ndo podem ser analisadas
isoladamente, e influenciar esta evolucé@o requer a tomada de medidas concertadas
e coerentes, actuando a diversos niveis. Assim, estes trés desafios estratégicos estéo
relacionados e devem ser accionados simultaneamente no sentido desejado através
de politicas activas de revitalizac&o.

Figura 14- Orientagdes estratégicas para o futuro: cenario B

AUMENTAR A CAPACIDADE REGULADORA E INOVADORA DO ESTADO
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REFORCAR AS INTERVENCOES INTEGRADAS

Os territérios desvitalizados nao podem ser resolvidos isoladamente, necessitam da
capacidade de compreenséo do seu papel e insercdo no contexto da cidade e de um
accionamento de intervencdes técnicas, sociais e urbanisticas. Mobilizam, assim,
uma grande diversidade de actores, sob a responsabilidade de inumeras entidades
publicas: o Estado, os seus servicos descentralizados, instituicbes publicas com
interesses/competéncias na area, a administracdo regional e as autarquias locais.

Essa mobilizagdo plural de actores torna dificil a gestdo deste processo e dos
mecanismos de comunicacdo, enfatizando o papel dos chefes de projecto. E com
base nesta comunicacéo transversal que se questiona e contraria o fechamento
sectorial, e se promove abordagens e intervengdes integradas, a diferentes niveis:

Ao nivel da Concepc¢ao

— desenho minucioso, integrado, mas flexivel, da intervencéo
materializada num documento escrito, ndo apenas de base técnica, mas
que inclua, em primeiro lugar, os objectivos estratégicos; eixos
prioritarios de intervencdo; territérios de accdo; modalidades
financeiras de execucdo; duracdo, dispositivos e locais de gestao,
modalidades de avaliacéo;

— garantir a articulagdo entre as dimens@es fisicas, sociais, culturais,
ambientais e econdmica de preferéncia de forma integrada;

— basear a intervencdo num conhecimento partilhado, multidisciplinar e
detalhado do territorio a intervir, conhecimento este que inclua,
nomeadamente, a insercdo do territério no contexto envolvente e na
cidade, a identificacdo das condi¢des necessarias ao éxito do projecto,
0s obstaculos potenciais a sua concretizacao;

— dispor de um sistema de financiamento pouco rigido, flexivel e um
conhecimento realista e adequado dos custos e das suas origens, assim
como um controle cuidadoso e transparente da sua evolugdo
(observatério dos custos);

Ao nivel da Gestédo

¢ proposta assumida por consorcios formalmente contratualizados, de
preferéncia com a inclusdo de actores publicos, estruturas empresariais,
com formas diversas de envolvimento da comunidade, seguindo o modelo
mais participativo ou representativo; a proposta deve ter a identificacéo
clara dos véarios proponentes, das suas competéncias na intervencéo,
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recursos que disponibilizaram e formas de avaliacdo das accbes e dos
compromissos assumidos;

¢ inclusdo na proposta da clara identificacdo do chefe de projecto e das
formas de gestdo. H& dois elementos essenciais nas formas de gestdo: o
chefe de projecto, responsavel apto a pilotar operacg6es longas e complexas,
e a estrutura de gestdo. Assim, o chefe de projecto deve ser identificado
com alguém com provas dadas de saber e responsabilidade publica, o que
garante o sucesso da operacdo. A estrutura de gestdo formaliza a relacéo de
parceria e devera ter duas instancias: i) a instancia politica, onde devem
estar representados os decisores e ii) a instancia técnica, composta pelos
técnicos e funcionarios, e que deve concretizar os programas. Estes
dispositivos colegiais sdo uma dimens@o determinante face a revitalizacdo
urbana: a qualidade da gestdo da operacéo, e a sua capacidade de elaborar
um projecto coerente e concretiza-lo, sdo dois dos factores de sucesso das
operacoes;

¢ Assegurar o estabelecimento de didlogo com a populacédo, o que pressupfe
uma grande regularidade das trocas de informagdo entre habitantes e
instituicBes executantes, assim como um envolvimento na ac¢éo e nas tomas
de deciséo. Deve ser garantido: i) um processo permanente de comunicacao,
da concepcéo a avaliacdo, passando pela intervencgéo; ii) uma comunicagéo
aberta a todos os grupos de habitantes e de interesses; iii) construcdo do
debate a partir das preocupacbes manifestadas pelos habitantes; iv)
participacdo activa dos decisores; v) animados por profissionais que
permitam que o tipo de informag0fes seja apropriada pela populacéo.

ESTIMULAR E ORIENTAR OS RECURSOS PRIVADOS

N&o é apenas a crise financeira do Estado - quer ao nivel central, quer municipal -
que faz prever pouca disponibilidade a médio prazo para um investimento forte em
operacdes de reabilitagdo urbana. E também a complexidade do processo e,
sobretudo, a fragmentacédo da propriedade, a diversidade de proprietarios e das suas
situacdes sociais e econdmicas. De facto, uma parte significativa das medidas de
requalificacdo urbana e grande parte dos esforcos dos programas de revitalizacéo
tém-se confrontado com a complexidade das expectativas e interesses dos
proprietarios e restantes habitantes.

Deve salientar-se, no entanto, que a experiéncia portuguesa de investimento das
familias na habitacdo é muito interessante. O fenémeno clandestino, apesar de
todas as criticas que sdo possiveis de Ihe imputar, € um sinal do forte investimento
na casa, que a populacdo, sem auxilio publico, foi capaz de mobilizar. A

propriedade da casa, em Portugal, como alias em quase todos os paises do sul da
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Europa, € um valor cultural de seguranca material que atrai o investimento familiar,
como se pode ver pelo namero de familias proprietarias da sua habitacéo.
Reforcando esta tendéncia, nas Gltimas décadas, o investimento do Estado no sector
da habitacdo centrou-se no apoio a aquisicdo de casa prépria, tendo sido muito
reduzido no que se refere ao parque arrendado e a reabilitacdo de edificios.
Revelou-se, assim, desadequado em relacdo as caréncias habitacionais existentes,
contribuindo para o desequilibrio entre o regime de casa prépria e o de
arrendamento, e para o fraco desenvolvimento do segmento da reabilitacdo no

sector da construcdo civil.

Simultaneamente, e com outra logica, a crise do imobilidrio e a penetracdo
crescente do capital internacional na actividade de construgdo apelam a descoberta
de novos mercados e alguma inovagdo nos produtos, adequando-0s as novas
necessidades. Assim, a intencdo é a de gerar condicdes de atraccdo dos
investimentos produtivos e poupancas familiares para o espago construido,
resolvendo, no mesmo movimento, as necessidades das familias e a requalificagao

do habitat degradado, o que obriga a:

— accionar formas conjuntas de gestao das operacdes com regras claras
para todos os actores e atractivas para as empresas e particulares;

— ensaiar novas formas de suporte financeiro para empresas e familias:

- apoio financeiro a capital de risco que se canalize para a
reabilitacdo e requalificacdo urbana;

- estimular formas inovadoras de canalizar poupanca das familias para
revitalizacéo e reabilitacéo;

- existéncia de “dinheiro paciente” ou capital que ndo tem que
mostrar retorno imediato;

- redireccionar o mercado de habitacdo secundéria para os
alojamentos existentes, contribuindo para a reabilitacdo do
edificado e ocupacao dos alojamentos vagos;

- reanimar de forma eficaz o mercado de arrendamento, de modo a
gue este se assuma como uma verdadeira alternativa a aquisicdo de
casa propria;

- reabilitar o patrimoénio habitacional das autarquias e do Estado, por
se impor a estas entidades darem o exemplo nesta matéria, e pela
oportunidade de funcionar como elemento dinamizador do segmento
da reabilitagdo no sector construcgéo civil;

- proceder a uma redistribuicdo equilibrada do investimento do Estado
no sector da habitacéo, privilegiando o sector do arrendamento e a
reabilitacdo;
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- alargar o ambito dos programas publicos de incentivo a reabilitacédo
de imobveis e simplificar os processos de candidatura a estes
programas;

- tornar mais céleres os processos de licenciamento de obras de
reabilitacdo;

- apoiar as empresas de construcdo civil na aquisicdo dos requisitos
tecnolégicos necessarios a pratica de obras de reabilitacdo, em
especial no que respeita a mao-de-obra especializada;

- desenvolver o mercado de produtos e materiais aptos para uma
aplicacdo em obras de reabilitacdo, que sdo grande parte deles
enddgenos, e cuja importacdo encarece e dificulta este tipo de
obras.

— efectuar uma gestdo de proximidade, desburocratizada, ela também
integrada e participada, que premeie e acolha inovacgdes sobretudo ao
nivel da intervencao integrada e da criagcdo de emprego e empresas;

— concretizacdo de situacBes que, pelo conteudo e pelo, processo tém
caracter de exemplaridade e que permitam a disseminagdo como boas
praticas;

— fomentar a aparicdo de novos oficios especializados na mediacéo
(acolhimento, tratamento de expectativas, reclamacgbes, etc) e na
revitalizagcdo social e econdmica das zonas, através de verdadeiras
politicas de valorizacdo dos locais e dos patriménios colectivos, mais
centrados nas pessoas do que nos trabalhos de reabilitacdo em si
mesmos.

A contratualizacdo, indispensavel a construcdo da cidade, é, antes de mais, um
meio de regulacdo promovido pelo Estado para responder aos contextos de
territorializacdo da complexidade e continuidade da accéo publica, nomeadamente
face a espacos e territérios fragilizados.

AUMENTAR A CAPACIDADE REGULADORA E INOVADORA DO
ESTADO

Neste contexto prospectivo, os programas de revitalizagdo urbana assentam em
alguns objectivos estratégicos-chave, a promover:

— a identificacdo e canalizacdo de recursos para zonas prioritarias,
nomeadamente as identificadas nas tipologias descritas anteriormente;

— a estimulagdo e coordenacdo de investimentos de empresas e familias
face a revitalizagdo das zonas;
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— a clara assumpc¢do das responsabilidades do estado face ao espaco
publico, equipamentos e mobilidades.

Assim, as medidas mais basilares a sugerir dizem respeito ndo apenas a uma possivel
formatacdo de programas de revitalizagcdo, mas a um enquadramento mais vasto
desses potenciais programas, nomeadamente:

— a elaboracdo de uma Politica Para As Cidades, onde se organizem o0s
diferentes diagnosticos existentes, se estabelecam o0s objectivos
estratégicos e se estruturem e priorizem as principais medidas de
intervencdo a médio e longo prazo, e de entre elas as de revitalizacéo
urbana. Esse documento deveria ultrapassar a dimensdo sectorial das
politicas publicas, o que pressupde esfor¢cos de coordenacgdo interministerial
e negociacdo com regides e municipios;

— 0 lancamento dos programas de revitalizacdo urbana considerando uma
clara identificagcdo dos territorios prioritérios, e garantindo as condi¢bes de
concepgdo e gestdo dos projectos (J& aqui apresentados) mais flexiveis,
permitindo a sua adaptacdo a diversidade dos contextos nacionais;

— o0 lancamento de medidas legislativas centrais para os processo de
revitalizacéo.

Da andlise anterior sobre revitalizagdo urbana conclui-se ainda que é possivel obter
melhores resultados se forem adoptados alguns principios, como:

e Abordar criticamente os instrumentos de politica europeia para as questdes
urbanas, no processo de concepgdo da nova politica nacional para a &rea das cidades
e do desenvolvimento urbano e regional;

= Promover politicas publicas urbanas como processos de aprendizagem; capitalizar
as dimensdes positivas dos programas anteriores e registar as dimensdes em que
foram negativos, de modo a supera-las;

= Apostar numa maior capacidade de operacionalizacdo (elevar e reforcar os niveis
de coordenacdo estratégica e operacional) através de projectos estruturantes e
iniciativas mobilizadoras, assim como de modelos de gestdo especificos para a
revitalizacdo urbana;

e Promover com rigor os instrumentos, desde a estratégia, a concepcdo e
implementacéo do processo de revitalizacéo.
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5. DESAFI0OS CONTEMPORANEOS DA
POLITICA DE CIDADES EM CONTEXTO
EUROPEU
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5.1 ANALISE CRITICA DE ALGUNS PROGRAMAS
URBANOS DO QCA 111 NO CONTEXTO NACIONAL

Ao longo do projecto, foram sendo discutidos, nos varios momentos de workshop,
alguns Programas de qualificagdo urbana implementados em Portugal, com
financiamento publico, nacional ou comunitario®. Os critérios para a sua selecgéo,
diferenciacdo e anélise foram diversos: a natureza da sua intervencao ao nivel das
dimensdes que priveligiam (social, econémica, urbanistica,...), 0 seu caracter
experimental, ou ndo, o modelo institucional e organizacional na constituicdo de
parcerias, 0 processo de gestdo ou o envolvimento do sector privado.?

Realizou-se uma andlise, em tragos globais, fazendo um balan¢o das dinamicas em
presenga nos varios Programas (que se junta em anexo), aprofundando e discutindo
alguns elementos que importa reter numa reflexdo para a intervencdo urbana de
revitalizacdo e, sobretudo, para o proximo momento de intervengdo 2007-2013. Nao
se considerou importante elaborar neste trabalho um diagnostico detalhado dos
programas, ou uma apreciacdo avaliativa dos seus resultados intercalares (0 que
nem seria adequado ao tempo programado deste estudo ou aos objectivos
contratualizados) mas, partindo dos documentos de avaliagdo existentes, além de
outros relatérios de cada Programa®, levantar de um modo critico os factores de
fracasso, de sucesso limitado ou positivos que podem contribuir para uma reflexao
sobre a revitalizacdo urbana.

Interessa, por isso, reter uma apreciacdo global ao nivel dos processos e actores de
intervencao, assim como territérios de actuacao.

2L 0s Programas de intervencdo urbana considerados foram alvo, em alguns casos, de uma Avaliagéo Final
(Programa de Reabilitagdo Urbana) e, noutros casos, de uma Avaliagdo Intercalar (URBAN Il) ou de
Relatérios de Acompanhamento ou de Execucdo (URBCOM). Os documentos resultantes destas acgoes
serviram de base a reflexdo do projecto, assim como a realizagdo de entrevistas aos responsaveis pelos
Programas em cada CCDR.

2 URBAN |l (Lisboa: Vale de Alcantara Amadora; Damaia/Buraca: Bairro da Cova de Moura; Porto/
Gondomar); PRU - Programa de Reabilitacdo Urbana (Setubal - ORUS; Vale de Amoreira; Nova Almada
Velha; Bairros da Torre/ Cruz da Guia; Nicleo Urbano de Agualva e Zona Envolvente; Bairro Olival de
Fora; Centro Histdrico; Marinhas de Silvalde; Caxinas e Poga da Barca; Zona de Couros/ Entre Avenidas;
Centro Urbano de Guimaraes; Zona do Centro Histérico de Braga); PROQUAL Programa de Integrado de
Qualificacdo das Areas Suburbanas da AML; PROVATER Accdes Especificas de Valorizagdo Territorial do
Algarve; INTERREG, URBCOM, Projectos de Urbanismo Comercial (estes dois ultimos Programas com
intervengdes em varias zonas do pais) e POLIS, Programa de Requalificacdo Urbana (com ‘desenho’
nacional, embora co-financiado pelo QCAIIl).

2 0 que esta elaborado em Relatdrios de Execucdo ou de Avaliacdo, ou a partir de documentos de
entidades como as CCDR "Requalificacdo Metropolitana/AML”, Documento de Trabalho, CCDR de Lisboa,
Margo de 2005)
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SOBRE OS PROCESSOS E OS ACTORES DA INTERVENGCAO

a organizacdo das equipas somente na fase de implementacdo das accGes,
e raramente no momento inicial do diagnéstico e desenho da intervencéo,
reduziu a capacidade estratégica de operacionalizacdo de muitos
diagnosticos e planos de intervencao;

0s resultados sdo mais positivos nalgumas acgbes estruturadas em sistemas
de parcerias sociais, com a implicacdo dos grupos-alvo e mobilizacdo
efectiva dos varios parceiros, mas tem sido dificil definir o0 modelo dessas
parcerias (mesmo inter-institucionalmente, no poder central, ou na gestédo
de parcerias autarquicas), geralmente ‘conquistado’ ao longo da intervencgao
e nado na fase da definicdo do projecto;

a discussdo da necessidade de uma gestdo de proximidade, ou de
instrumentos de gestdo mais adaptaveis a intervencdo, intensifica-se
perante coordena¢cBes nem sempre suficientemente “pluridisciplinares” ou
fracamente legitimadas pelo poder politico na lideranca de operacgfes de

médio e longo prazo;

a intervencdo tem sido enriquecida com o frequente abandono da pratica
usual de trabalho individual, a favor da integracéo de varios elementos em
departamentos diferentes, incluindo na comunidade, com formacdes
diferentes;

a articulacdo dos recursos publicos e privados tem sido meramente pontual,
estando o papel do sector privado remetido a momentos ocasionais, pouco
contextualizados ou programados no processo de intervencao;

a dificuldade em estruturar uma visdo integrada dos processo de
intervencdo urbana, nomeadamente entre a dimensdo urbanistica e
ambiental, econdmica e soécio-cultural, o modelo generalizado das
intervencdes teve um enfoque demasiado (e as vezes exclusivo) numa das
dimensdes, o que dificulta a garantia da sustentabilidade dessas
intervencdes.

SOBRE OS TERRITORIOS DE INTERVENCAO

a dificuldade em planear e programar a articulagdo da area de intervencéo a
trés niveis: local (com outros programas ou intervengdes na mesma area ou
contigua, a ocorrer simultaneamente, ja concretizadas ou programadas);
urbano e nacional;
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— 0s impactos dos programas fazem-se a escalas espaciais diferentes, e um
impacto de menor relevancia tem sido a influéncia sobre o desenvolvimento
regional ou até concelhio ou metropolitano;

— as dificuldades em ganhar escala e eficiéncia na gestdo dos processos, das
equipas e da sua configuracao institucional e dos recursos disponiveis, com a
criacdo de sinergias e evitando os efeitos ‘perversos’ de algumas
intervencdes face a outras;

— em muitas areas de interven¢do dos Programas, outros recursos nacionais
ou comunitarios, complementares, interagem num mesmo tempo, mas
geralmente como sectores e ndo como parte de uma abordagem integrada
ou como parte de um conjunto de instrumentos de politica e estratégias
urbanas mais vastas;

— com menor relevancia, podem ser referenciados os impactos dos Programas
nas estruturas institucionais e de administragdo; nas estratégias da cidade,
ou na estrutura e funcionalidade da cidade.

Os documentos produzidos no contexto de discussdo dos desafios e recursos do
Quadro de Referéncia Estratégica nacional, reforcam a discussdo sobre o URBAN
(transformado nos novos documentos em URBAN +), alargando o seu alcance, em
areas e objectivos, com possibilidade de vir a desenvolver projectos ndo s6 de
bairros e pequenas areas urbanas, como outros de alcance mais vasto:

“Com base nos pontos fortes da iniciativa URBAN, a Comissdo pretende reforcar o
posicionamento das questfes urbanas através de uma integracdo total de accdes
nesta area nos programas. Para atingir tal objectivo, no inicio do proximo periodo
de programacdo, cada Estado-membro ir4 propor uma lista de &reas urbanas que
poderdo beneficiar de uma accéo especifica no @mbito dos programas. A extenséo
dos problemas com que as cidades se véem confrontadas e o seu papel na
promocdo do desenvolvimento regional sugere que o nUmero de cidades
abrangidas seria superior as 70 actualmente cobertas pela iniciativa URBAN nos
UE15.” (p.xxxi)

O URBAN | teve ja a sua avaliacdo ex-post ao nivel de 118 programas europeus e 5
projectos-piloto urbanos (PPU), enquanto no URBAN Il se desenvolveram as
avaliacGes intercalares, documentos que tém permitido discutir as licdes relevantes
para o planeamento dos Fundos Europeus a aplicar apés 2006. A Iniciativa
Comunitaria URBAN | foi langada em 1994 como resposta aos grandes desafios das
cidades da Europa (com mais de 100.000 habitantes) nesse periodo: alta taxa de
desemprego, risco de exclusdo social e um ambiente fisico degradado, e tinha alguns
objectivos em comum com outras Iniciativas Comunitdarias, tais como adoptar e
incentivar abordagens inovadoras, promover o intercambio internacional de
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conhecimentos e de experiéncias e trazer novas abordagens e boas praticas para a
politica nacional e para os programas.

Muitos aspectos foram relevantes e destacados, como a combinacdo do URBAN com
outros programas existentes, as sinergias entre accfes dentro do Programa, a
participacdo da comunidade local na gestao e implementacgdo do Programa, alguma
relacdo entre cidades e a UE, melhoramentos na gestdo municipal ou criacdo de
um capital social de nivel local.

Mas as criticas tém recaido, frequentemente, na incapacidade de mobilizar o sector
privado, na falta de participacdo da populagdo em momentos mais complexos da
gestdo e implementacdo, num fraco intercAmbio transnacional, na falta de
monitorizacdo sistematica e de estruturas de avaliagcdo, ou na exclusdo que o
Programa tem feito de alguns elementos importantes referentes as caréncias
urbanas, como alojamento, prevencédo do crime e transportes.

Sdo também recorrentes as criticas as dificuldades processuais e burocraticas
relacionadas com as normas da CE, que originavam atrasos ou a ndo utilizacdo de
recursos, e as intervengdes urbanas ganham valor acrescentado quando fazem parte
de uma politica e uma estratégia urbana mais ampla. O desenvolvimento dos
profissionais urbanos (dos mais especializados as novas profissdes da cidade) faz-se,
cada vez mais, num contexto de intervencdo integrada e continua, assim como as
intervencdes municipais exigem cada vez mais apoio que assegure um conhecimento
suficiente para gerir e cumprir tais programas, isto €, o0s programas podem
incorporar em si mais apoio a aprendizagem através da experiéncia, do
melhoramento das capacidades e da relacdo transnacional de boas praticas.

Num ultimo ponto, é importante referenciar o alargamento substancial da UE, o que
conduz a que as cidades tenham novos desafios na articulagdo de uma malha
europeia de cidades muito competititivas e diversificadas, que podem competir,
mas também potenciar as suas caracteristicas em modelos diferenciados de
desenvolvimento e de relacdo entre si (ex. cidades “criativas”, cidades “seguras”,
cidades “negécios”, etc.), promovendo quer um desenvolvimento urbano
sustentavel, quer uma cooperacéo eficaz entre zonas urbanas nas mesmas ou em
diferentes regides.
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Anexos

ANEXOS

O material a seguir sistematizado (Programas urbanos no QCA Ill e Experiéncia de
Revitalizacdo Urbana) foi utilizado como base de reflexao no desenvolvimento dos
workshops da equipa e na elaboracéo dos relatorios.
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ALGUNS ELEMENTOS DE CARACTERIZACAO DOS

PROGRAMAS DE INTERVENCAO URBANA — QCA
BB
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Alguns programas urbanos desenvolvidos no QREN I111:

1. URBAN Il (Lisboa: Vale de Alcantara Amadora; Damaia/Buraca: Bairro da
Cova de Moura; Porto/ Gondomar)

2. PRU Programa de Reabilitacdo Urbana (Setubal - ORUS; Vale de Amoreira;
Nova Almada Velha; Bairros da Torre/Cruz da Guia; Nucleo Urbano de
Agualva e Zona Envolvente; Bairro Olival de Fora; Centro Histérico; Marinhas
de Silvalde; Caxinas e Poca da Barca; Zona de Couros/ Entre Avenidas;
Centro Urbano de Guimarées; Zona do Centro Historico de Braga)

3. PROQUAL Programa de Integrado de Qualificaco das Areas Suburbanas da
AML

4. PROVATER Acgbes Especificas de Valorizacédo Territorial do Algarve

5. INTERREG

6. URBCOM, Projectos de Urbanismo Comercial

7. POLIS, Programa de Requalificacdo Urbana

Fontes:

A informacdo apresentada sobre os Programas baseia-se em trés tipos de fontes
fundamentais:

informacdo recolhida junto das CCDR de Lisboa e Vale do Tejo, Norte,
Centro, Alentejo e Algarve, em entrevistas colectivas que integraram alguns
dos responsaveis pelos Programas apresentados;

material disponivel de Avaliacdo Intercalar do URBAN, assim como dos PO
Regionais e Sectoriais e Avaliagdo Final do Programa de Reabilitagcdo
Urbana, Relatério de Execucdo do PROVATER, da CCDR Algarve, e do
PROQUAL da CCDR de Lisboa e Vale do Tejo;

documento da CCDRLVT, Sintese de um Workshop em Marco de 2005 sobre
“Requalificacdo Metropolitana/AML”

0s Programas INTEREG, URBCOM e POLIS sdo apresentados de um modo
breve, por aguardamos informacéo actualizada através das CCDR, as fontes
séo sobretudo as disponibilizadas pela Internet.
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URBAN Il - Apoiar a revitalizacédo e a requalificacdo de areas urbanas com
fortes sinais de elevada degradacéo social e urbana.
Areas de Intervencdo em Portugal:

1 - Porto/ Gondomar

2 - Lisboa: Vale de Alcantara

3 - Lishoa: Amadora/Buraca

Lisboa: Vale de Alcantara

« Promover a coeséo do espago urbano valorizando a integracdo do novo Bairro
do Casal Ventoso e sua envolvente, apostando na criacdo de equipamentos com
vocacao supra-local e do desenvolvimento do comércio e servicos

* Promover a transicdo de uma cidadania de deveres e direitos, assente na
integracdo no mercado de trabalho, na promogdo do sucesso escolar e no
acesso aos mecanismos de apoio social

= Prevenir e conter a toxicodependéncia no bairro e sua envolvente

Amadora (Damaia/Buraca): Bairro da Cova de Moura

« Requalificar o ambiente urbano e valorizar o espaco publico;
= Integrar a populagdo Africana;

 Valorizar o contexto sécio-educativo da populagao juvenil;

= Revitalizar o ambiente social

Porto/ Gondomar

e Requalificar o ambiente urbano e valorizar o espago publico, criando
condigdes para que seja um palco seguro onde se valorizem as relagdes sociais
e intergeracionais, como espago de integracdo onde as pessoas portadoras de
deficiéncias sejam consideradas. Por outro lado, procura-se dotar os bairros
sociais de um conjunto de areas verdes que requalifiguem o ambiente
existente e promovam uma nova imagem;

= Contrariar e enquadrar o flagelo da toxicodependéncia, através de acg¢bes
especificas e articuladas com outros programas e ac¢des de ambito nacional,
em especial em ambitos como as iniciativas de prevencdo e informagédo junto
da populagdo mais jovem, e de preparacdo de condi¢cBes médicas e sanitarias
para acolhimento, acompanhamento e abrigo da populagéo toxicomana;

e Revitalizar o ambiente social, através de acgbes que contribuam para a
construgdo de uma malha social e comunitaria mais sélida e solidaria, capaz de
integrar e apoiar 0s grupos populacionais mais marginalizados, desfavorecidos
e desprotegidos;

= Revitalizar o contexto econémico, valorizando o papel que as actividades
desempenham na construgdo de bairros mais seguros e mais abertos,
procurando criar dindmicas de integracdo dos grupos mais desfavorecidos
(mulheres, desempregados de longa duracdo, jovens, etc.) no mercado de
trabalho;

e Valorizar o contexto socio-educativo da populagdo juvenil, dotando-a de
condigdes fisicas e de um conjunto alargado de actividades ludico- pedagdgicas
que diminuam as elevadas taxas de abandono e insucesso escolar,
condicionando e tentando inverter a prevaléncia de percursos desviantes e as
marginalidades.
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URBAN Il - As &reas que se encontrem em situagdo critica relativamente a,
pelo menos, trés dos seguintes critérios:

a) desemprego de longa duracéo;

b) escassa actividade econémica; pobreza e exclusdo social;

¢) necessidade de reconversao;

d) presenca de imigrantes e minorias;

e) baixo nivel de instrucédo e abandono escolar;

f) criminalidade e delinquéncia;

g) ambiente degradado.

h) evolugdo demografica desfavoravel.
Exemplos de areas urbanas em crise, alvo de URBAN Il: bairros sociais
degradados; nudcleos de barracas e construgfes precarias; zonas industriais
desactivadas; areas de construgado clandestina; centros historicos.

Lisboa: Vale de Alcantara

Na area metropolitana de Lisboa sdo varios os exemplos de territérios que,
apesar de possuirem diferentes caracteristicas, partilham problemas de
marginalizacdo e exclusdo social da sua populacéo residente. A marginalizacao
destes territdrios corresponde a uma representacdo negativa desses espacos,
associada normalmente & acumulagcdo de actividades ou populagtes
marginalizadas, a condigfes inferiores as da norma em termos urbanisticos e a
um desinteresse por parte das actividades econdmicas, resultando o seu
aparecimento de processos econdmicos e sociais que 0 crescimento e o
desenvolvimento urbano concentraram territorialmente. Um destes territdrios
é o correspondente ao Bairro do Casal Ventoso e a sua envolvente, situado
na zona ocidental da cidade de Lisboa (...) englobando a sua zona de
intervencdo as partes das freguesias de Alcantara, Prazeres e Santo
Condestavel, que se encontram no espago delimitado a Norte pelo Viaduto
Duarte Pacheco, a Este pela Rua D. Maria Pia, a Sul pela Praca General D.
Oliveira e a Oeste pela Av. da Ponte. Aqui habita uma populacdo estimada em
20 050 pessoas, destacando-se pela profundidade dos problemas sociais e
urbanisticos ai existentes, relacionados ainda com o anterior bairro, o Casal
Ventoso.

Amadora (Damaia/Buraca): Bairro da Cova de Moura

Bairro da Cova da Moura, situado na zona oriental do concelho da Amadora,
e que se constitui como uma parcela da area de intervengdo URBAN Il (2001-
2006), sendo esta delimitada a Norte pela linha do caminho de ferro, a Sul
pelo IC 19 e a Este e Oeste pelos limites administrativos das freguesias da
Buraca e Damaia. Aqui habita uma populacédo estimada em 10 081 pessoas, na
sua maioria de origem africana, destacando-se, pela profundidade dos
problemas sociais e urbanisticos ai existentes, o Bairro da Cova da Moura. O
espago publico e o ambiente urbano encontram-se nesta zona fortemente
degradados, ndo sendo respeitadas normas urbanisticas minimas, tanto em
termos construtivos, como em matérias relacionadas com a distancia entre
edificios ou a largura das ruas. O Bairro do Alto da Cova da Moura,
pertencente na sua quase totalidade a freguesia da Buraca, com uma area de
cerca de 16,5 ha, era, até meados dos anos 70, um espago de cultivo de trigo.
Em 1977, no contexto da descolonizacdo, ocorre uma ocupagdo rapida e
intensiva por parte de familias oriundas principalmente de Cabo-Verde, mas
também de Angola e Mogambique, iniciando-se um processo de urbanizagdo
espontaneo que cria um bairro de barracas e construgdes precarias que, ao
longo dos anos, vai vendo a sua estrutura urbana consolidada.

Porto/ Gondomar )
A area de intervencédo desenvolve-se no interior da Area Metropolitana do
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Porto (AMP), correspondendo a uma area limitrofe entre os municipios do
Porto (na freguesia de Campanha) e Gondomar (na freguesia de Rio Tinto), no
extremo nordeste do primeiro e noroeste do segundo. Cobrindo uma superficie
de cerca de 5,7 km?, sdo efectivamente dois espacos contiguos um do outro,
separados fisicamente pela Estrada da Circunvalagdo, com tragcos comuns de
degradacgdo social, econémica e relativamente as restantes areas urbanas da
Area Metropolitana do Porto. Esta zona Urban apresenta pequenos nicleos
habitacionais individualizaveis (Bairro de Sao Jodo de Deus, Bairro Pio XII,
Bairro de Contumil, Triana, entre outros), incrustados na malha urbana, onde
problemas como desemprego, abandono escolar e toxicodependéncia assumem
uma expressdo particularmente preocupante, o que, associado a progressiva
desqualificacdo do espaco publico e do patriménio construido, contribui para a
criagdo de guetos e para a estigmatizacdo e segregacdo da populagdo que
neles reside. A area de intervencgdo, com uma populacéo aproximada de 27.365
habitantes, tem revelado como caracteristica marcante profundos contrastes
entre estratos populacionais que partilham um mesmo territdrio, a que esta
intimamente associada a composicdo étnica das populacdes residentes nos
Bairros Sociais.

Lisboa: Vale de Alcantara

a) Requalificagdo ambiental, com a criagdo de pracas e espagos verdes
propiciadores ao convivio e polos de atraccdo para populagbes exteriores ao
bairro tendo em vista promover o convivio e a integragdo social.

b) Criar uma melhor relagdo entre a area e a envolvente, de modo a promover
a integracéo social e a melhoria da imagem do bairro, apoiando os habitantes e
dinamizando as associagdes locais na procura de iniciativas culturais e de
recreio que envolvam a populacéo.

c) Apoiar a passagem dos jovens a vida activa informando e formando para a
criacéo de projectos profissionais.

d) Aumentar os niveis de escolaridade da populacéo activa.

e) Prevenir a toxicodependéncia através de programas de prevengdo e
apoiando os casos mais probleméticos, de forma a permitir a criacdo de um
projecto de vida consistente.

f) A criacdo de micro-empresas e auto-emprego para uma reducdo dos niveis
de desemprego, para uma dinamizagdo econdémica da zona, promovendo,
assim, a atracgdo de investidores exteriores ao bairro, o que permitira também
uma integracgao social mais eficaz e aumentara a seguranca publica.

g) Criacdo de infra-estruturas desportivas para fomentar a pratica de
actividades por parte dos habitantes, principalmente as camadas mais jovens,
aumentando a auto-estima e o0 interesse por algo que os desvie da
toxicodependéncia.

h) O desenvolvimento do associativismo é importante para o desenvolvimento
social, por proporcionar pontos de encontro e dinamizac¢&o cultural, e por
poder incentivar a populacdo para o apoio aos casos problematicos do bairro,
mantendo um relacionamento com entidades de solidariedade e reinsercé@o
social. Estas associagfes sdo também fundamentais na criacdo de estruturas de
apoio a ocupacado de tempos livres dos jovens e criancas desviando-as assim
dos riscos a que podem estar sujeitas. O incentivo ao envolvimento das
populacdes locais nas accBes de dinamizagdo do bairro e no apoio ao
desenvolvimento do mesmo é fundamental para a integracdo social e
prevencdo da toxicodependéncia.

Amadora (Damaia/Buraca): Bairro da Cova de Moura

a) Melhoria ao nivel do desenho urbano e a criacdo de uma estrutura verde de
suporte adequada as actividades da populagdo. Pretende-se apostar num
desenho urbano que permita a criagdo de espacos de convivio e lazer, que
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apoie as actividades da populacdo, a vivéncia inter-geracional e a troca de

3. valores culturais, quer intra espaco quer com as vizinhancas. A melhoria das
Accdes redes de infra-estruturas basicas e a criacdo de equipamentos de apoio a
(cont.) cultura e as actividades sécio-econdmicas sdo também ac¢bes importantes a

prosseguir, nunca esquecendo a sua correcta articulagdo com o objectivo de
melhorar a qualidade ambiental.

b) Incentivo a criagdo de empresas e a integracdo no mercado de trabalho das
populagdes mais desfavorecidas tenta-se promover e desenvolver
competéncias pessoais e sociais, quebrando o ciclo de desemprego e
fomentando, através da criagdo de empresas, também a inclusdo de populacédo
exterior a zona URBAN. Sensibilizar a populacédo para os habitos de higiene e
prevenir a toxicodependéncia através de medidas de sensibilizacdo e
incentivos a educacdo/ocupacao dos jovens.

c) Incentivar os jovens a aprendizagem, aumentando a auto-estima e
valorizando as particularidades culturais do grupo, numa tentativa de
aproximacéo da familia a escola.

d) A criacéo de associagdes locais, com forte cariz cultural e recreativo, para a
promocao da relagdo intercultural e como instrumento que ajude a quebrar as
barreiras sociais existentes, quer internas, quer com o exterior.

e) Promover o acesso as novas tecnologias e aumentar a utilizacdo de meios
informaticos como factor de valorizacéo e integragdo cultural.

Porto/ Gondomar

a) Qualificagdo do espaco publico envolvendo pavimentagdo, implantacdo de
mobiliario urbano, instalagdo de parques infantis, arranjos paisagisticos;

b) Remodelacdo de equipamento sociocultural para fungfes colectivas de
proximidade de apoio a populacéo;

¢) Accdes de sensibilizacdo, pré-formacédo e formacdo no dmbito de educacéo
ambiental, comunicacdo e novas tecnologias, higiene e saude, salubridade e
cidadania, artes gréficas, hotelaria e restauracdo, mediadores locais,
assistentes familiares, reabilitagdo e manutengdo do espago publico dos bairros
nas escolas;

d) Realizacdo de eventos recreativos, desportivos e culturais, assegurando a
participacdo de actores locais, organizagdo de ateliers para actividades
associadas aos equipamentos e as acgdes de formacdo desenvolvidas.
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4.1
Modelo
Comiss&o Europeia
de Entidades: (Programa de iniciativa Fungdes:
~ . itari ) - . - .
GeStao % - Objectivos globais do
U RBAN CCDR » Programa
Gestor do PO e - - Normas comunitarias
Gestor do Programa aplicaveis
- Financiamento Especifico
DGDR - Execugéo financeira do
Responsével Nacional « Estrutura de Programa
j Apoio Técnico
l 5 ) R - Apoio ao gestor e articulagdo
I C:T;ﬁ;?:nl?;:;?tg € com os sub-programas
’ Unidade de Gestédo | 8 » - Apreciacéo e aprovagao dos
Planos de Accéo e dos
relatdrios apresentados pelos
gestores locais
(PER; EQUAL; - Elaborac&o dos
VAR esignada pela PITHD,‘Q’ fje Acglo e dof
{ amara Municipal — re gtorlgs d? execugao
R Entidade Gestora - Dinamizag&o dos actores
N Gestor Local » locais, seleccdo dos projectos
e (responsével pela locais, controlo da execugdo
operagéo) - Estabelecimento de parcerias
para uma actuacéo concertada,
Com espago préprio e meios humanos complementaridade entre
presentes fisicamente nos territdrios das fundos e programas,
operagdes e com suporte financeiro para o potenciagéo de sinergias
desempenho das suas funcdes. PO; etc...)
- Gestéo Regional dos sub-
Com o controlo da gestéo e
execucdo dos sub-programas
URBAN Il - Gestor do Programa - Comissdo de Coordenacdo e de
4.2 Desenvolvimento da Regido (Presidente):
Modelo de - unico responsavel perante a CE pela eficacia e regularidade da gestdo e
Gestéo: execucdo do programa; - apoiado nos aspectos técnicos e administrativos
Parceria relativos ao desempenho das suas competéncias por uma Estrutura de Apoio

Técnico e pelo Comité de Direccgao.

O Comité de Direccdo, presidido pelo Gestor do Programa, integra um
representante da Camara Municipal, podendo integrar um representante da
Comissdo Europeia, na qualidade de observador.

Lisboa: Vale de Alcantara

Complementaridade com outros Programas:

- PO da Regido de Lisboa e Vale do Tejo; - PO Salde; - PO Ambiente;

- Conjunto de intervencdes nacionais no ambito da accéo social (Programa
Escolhas, RMG, PNAI, Rede Social)

- Conjunto de intervengdes de ambito municipal (nos dominios da habitac&o, dos

equipamentos urbanos, do ambiente urbano, da dinamizagcdo local e da

recuperacdo/valorizagéo de solos).

Amadora (Damaia/Buraca): Bairro da Cova de Moura

Complementaridade com outros Programas:

- PO da Regido de Lishoa e Vale do Tejo; - PO Salde; - PO Ambiente;

- Conjunto de intervencdes nacionais no ambito da acg¢do social (Programa
Escolhas, RMG, PNAI, Rede Social, PROQUAL);

- Conjunto de interveng@es de ambito municipal.
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Porto/ Gondomar
4.2 Complementaridade com outros Programas: PO da Regido Norte, PO
Modelo de Acessibilidades e Transportes e o PO Emprego, Formagdo e Desenvolvimento
Gestao: Social, com Programas Nacionais: Projecto ARRIMO (combate a
Parceria toxicodependéncia), que tera uma intervencdo directa na area de intervengao;
(cont.) De ambito municipal, o Projecto Porto Feliz, destinado a populagdo excluida da

Cidade do Porto; beneficiara também dos programas de apoio a jovens em risco,
nomeadamente o Programa Escolhas.

URBAN Il - 700 milhdes de Euros para 70 Programas.

5.
Financiamento Lisboa: Vale de Alcantara
Um investimento total de 10 254 mil Euros e um apoio comunitario de 5 664
mil Euros.
Amadora (Damaia/Buraca): Bairro da Cova de Moura
Um investimento total de 5 089 mil Euros e um apoio comunitario de 3 562 mil
Euros.
Porto/ Gondomar
Um investimento total de 14 454 mil Euros e um apoio comunitario de 10 124
mil Euros.
Lisboa: Vale de Alcantara
6.1 Exemplos positivos de estratégias ofensivas baseadas em estimulos as
Pontos Fortes associacdes locais (aparentemente frageis, mas que se posicionam como uma
oportunidade) e na promog¢do das actividades econdmicas (constituidas por
residentes ou resultantes da atracgdo de investidores externos), que procuram
tirar partido do processo de requalificagdo, da localizacdo e da presenca de
populacéo jovem.
Amadora (Damaia/Buraca): Bairro da Cova de Moura
Qualidade dos dispositivos de gestdo e acompanhamento. Elevados niveis de
satisfacdo por parte da Camara Municipal da Amadora, tanto com a aplicacéo
dos procedimentos de candidatura e posterior desenrolar do projecto, como
com o apoio prestado pela gestdo; Envolvimento positivo das associagBes
locais, que se reflecte em projectos em parceria.
Porto/ Gondomar
Qualidade dos dispositivos de gestdo e acompanhamento. Elevados niveis de
satisfacdo tanto com a aplicagdo dos procedimentos de candidatura e posterior
desenrolar do projecto, como com o0 apoio prestado pela gestéo.
Amadora (Damaia/Buraca): Bairro da Cova de Moura
6.2 A entidade promotora (Camara Municipal de Lisboa) ainda ndo assegurou a
Pontos Fracos apresentacdo de um “plano de accdo”, de forma a dar garantias de uma

correcta articulacdo e coeréncia interna entre as varias intervencgoes.
Qualidade dos dispositivos de gestdo e acompanhamento: necessidade de
criacdo de uma estrutura, ou reconfiguracdo de uma ja existente, que garanta
um eficaz acompanhamento e coordenacdo no terreno. Maior envolvimento da
Camara Municipal de Lisboa no acompanhamento e avaliacdo do Programa.

Lisboa: Vale de Alcantara
Pertinéncia e coeréncia da estratégia: Défice de focalizagdo no apoio aos
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grupos desfavorecidos que ndo os imigrantes (mulheres e desempregados, p.e.)

6.2 e diluicdo do proposito de reforgar a iniciativa empresarial; Participacdo civica
Pontos Fracos insuficientemente.
(cont.)

Porto/ Gondomar
Pertinéncia e coeréncia da estratégia. Participacgdo civica insuficientemente.
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2 - PROGRAMA DE REVITALIZACAO URBANA - PRU

Apoiar a revitalizagdo e a requalificagdo de &reas urbanas caracterizadas por

1. degradacéo social e econémica resultantes dos efeitos negativos de processos de
Objectivos declinio econémico e urbano.

1. Setubal - ORUS

2. 2. Vale de Amoreira (Moita)

Zonas Elegiveis 3. Nova Almada Velha (Almada)

4. Bairros da Torre/ Cruz da Guia (Cascais)
5. Nucleo Urbano de Agualva e Zona Envolvente (Sintra)
6. Bairro Olival de Fora (Vila Franca de Xira)
7. Centro Historico (Coimbra)
8. Marinhas de Silvalde (Espinho)
9. Caxinas e Poga da Barca (Vila do Conde)

10. Zona de Couros/ Entre Avenidas (Centro Urbano de Guimaraes)
11 Zona do Centro Histérico (Braga)

Setubal - ORUS
3. Requalificar a zona através de parcerias e de intervencdes fisicas e sociais,
Accdes centradas na criacdo de um “Centro de Iniciativas Locais” e no tratamento de
espacos publicos.

Vale de Amoreira (Moita)

Reestruturacdo urbanistica através do tratamento e valorizagdo das infra-
estruturas e dos eixos viarios principais, da instalacdo de equipamentos e do
arranjo de espacos publicos.

Nova Almada Velha (Almada) Requalificacdo urbanistica da zona através do
investimento e valorizacdo dos espagos publicos e dos equipamentos sdcio-
culturais.

Bairros da Torre/ Cruz da Guia (Cascais)

A intervengdo foi centrada nas infra-estruturas (iluminagdo, saneamento e
pavimentagdo), nos equipamentos sociais, no tratamento do espago publico e na
dinamizacéo local.

Nucleo Urbano de Agualva e Zona Envolvente (Sintra)

A intervencéo contemplou a reabilitagdo de edificios, a requalificacdo do espaco
publico, a beneficiacdo e dinamizacdo de AssociacOes e Colectividades Locais e
apoios a formacéao.

Bairro Olival de Fora (Vila Franca de Xira)

A intervencdo foi centrada na requalificacdo de espacos exteriores, infra-
estruturas varias (iluminacdo e pavimentacdo da rede vidria) e construgdo de
equipamentos (centro comunitério, ninho de empresas, jardim infantil e pavilhao
desportivo).

Centro Historico (Coimbra)
As intervencgdes incidiram sobre a requalificacdo do espaco publico, iluminagdo e
pavimentacgado das ruas, instalagdo de equipamentos sociais, culturais e apoio as
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actividades econdmicas.
3. Marinhas de Silvalde (Espinho)
Accdes As intervencdes foram destinadas a recuperacdo da fabrica de conservas, ao
(Cont.) prolongamento da Marginal e a recuperagdo da Ribeira, bem como a instalagao

de equipamentos e dinamizacao local.

Caxinas e Poca da Barca (Vila do Conde)
A intervencdo previu a requalificacdo urbanistica centrada no espago publico,
com tratamento de eixos viarios, parques e espagos urbanos e a instalacdo de

equipamentos (equipamentos sociais, desportivos e de apoio a infancia), bem
como a dinamizacéo local.

Zona de Couros/ Entre Avenidas (Centro Urbano de Guimaraes)
A intervencdo previu a recuperacgdo do patrimdnio, instalagdo de equipamentos,
de redes de saneamento e a dinamizacao sécio-econdémica e cultural

Zona do Centro Historico (Braga)

A intervencao visou contribuir para a resolugdo dos graves problemas de natureza
social, urbanistica e patrimonial da cidade, através da renovagdo de espacos
publicos, reabilitacdo de edificios, com instalagdo de lojas, servicos e
equipamentos.
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Entidades: Funcdes:

Ministério do Planeamento e
Administragdo do Territério

................................................... » - Planeamento, concepgﬁo e

l desenho do Programa
PROGRAMA
DGDR
Gestor Nacional
Gestao
Global
- Coordenagéo e acompanhamento das
I N diversas Operagdes
Unidade de Gestéo - Aprovagéio dos projectos
- Controlo da execugdo das Operacdes
2 - Entidade Gestora da Operacéo
OPERACOES Camara Municipal » - Elaboracéo dos Planos de
% Accélo e dos Relatdrios de
Gestao execucao
Local

- Dinamizado dos actores locais, seleccdo
dos projectos locais, controlo da execugdo
Gestdo - Estabelecimento de parcerias para uma
actuacdo concertada, potenciacéo de
sinergias (PER; EQUAL; PO; etc...)

Estrutura Local de

Com espago proprio e meios humanos,
muitas presentes fisicamente nos proprios
bairros e com suporte financeiro para o
desempenho das suas funcdes.

Mix Territorios - Mix Populagdo - Mix Actividades

O quadro de financiamento beneficiou de uma gestdo conjunta do Programa, com
processamento integrado de despesa realizada, com uma afectagdo de recursos
subordinada as necessidades efectivas de cada um dos Sub-programas. Os
processamentos as Camaras Municipais sequenciaram as transferéncias
efectuadas pelo BEI provenientes do Mecanismo Econdmico Europeu para o
Estado Portugués.

“Concepcéo

-A logica do programa, integrando reabilitagao fisica e social;

-A capacidade de os programas desencadearem acc¢des em varios dominios;
-Uma boa capacidade estratégica na elaboracéo dos diagnosticos;

-A complementaridade com outras intervengdes urbanas (IORU, POLIS).
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Execucdo
6.1 -A implantacdo de equipamentos na area econémica e o desencadeamento de
Pontos Fortes accdes nessas areas (formacao, criacdo de empresas, etc);
(cont.) -A implantacdo de equipamentos da area social;

-A criagdo de sinergias face a outras intervencbes e o impacte positivo no
investimento privado;

-A clara melhoria dos espagos publicos permitindo outras formas de apropriacéo
pelas populacdes.

Gestéo e participacédo
-Resultados mais favoraveis nas acgGes estruturadas em sistemas de parceria;
-Efeito catalisador dos investimentos associando entidades publicas e privadas;
-Bom envolvimento da entidade gestora (DGDR);

-Capacidade técnica local e boa integracdo do gabinete PRU com as equipas
municipais;

-Fomento de sinergias sociais com parceiros e moradores

»l

“Concepcéo
6.2 - Concepgédo “de cima para baixo” dos programas de reabilitacéo;
Pontos Fracos - Diagndsticos deficientes e ac¢des propostas com insuficiente adesdo por parte

de populacdes e parceiros;

- M& concepcédo dos programas, nomeadamente quando se verifica uma forte
dependéncia de um Unico equipamento ou acgéo;

- Zonas de intervencdo desadequadas por desproporcdo das dimensdes
geogréficas;

- Alguns projectos foram aprovados sem 0s terrenos estarem expropriados.

Execucéo
-Burocracia administrativa pesada; Dificuldades de integragdo das varias

dimensdes do programa, nomeadamente as urbanisticas, econémicas e sociais;
Grandes atrasos na concretizacdo e no financiamento; Impacte negativo dos
constrangimentos orgcamentais das autarquias nos ritmos de execucdo; garantia
da sustentabilidade dos equipamentos criados pelos Ministérios respectivos;

- Demasiado enfoque na componente material.

Gestéo e Participacéo

- Dependéncia excessiva das Camaras Municipais; Pouco envolvimento de outros
servicos e Ministérios publicos; Pouco envolvimento de parceiros locais e
parceri%s conflituais ou dificeis; Pouco/nenhum envolvimento das populacGes
locais.”

! Isabel Guerra, texto policopiado
2 |dem
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3 - PROQUAL Programa Integrado de Qualificacido das Areas
Suburbanas da AML

1.
Objectivos

2.
Zonas Elegiveis

PROQUAL da Area Metropolitana de Lisboa - AML consiste na Medida 1.5 - accdes
especificas de valorizagdo territorial, do Programa Operacional da Regido de
Lisboa e Vale do Tejo.

Objectivo Geral:

Promover uma area metropolitana urbanistica e socialmente qualificada, mais
equilibrada e sustentavel, através da concepcdo de um programa tematicamente
coerente de investimentos multi-sectoriais de natureza infra-estrutural e
imaterial;

Objectivos Especificos:

- Reduzir os desequilibrios territoriais e as tendéncias de desqualificacéo social
urbanistica;

- Introduzir dinamicas de reequilibrio social e reforcar os mecanismos de coeséo
social;

- Assegurar condicBes de habitabilidade, de sociabilidade e de integragdo social
das populacées;

- Assegurar condi¢Bes de formacéo profissional, de emprego e empregabilidade,
com vista a (re)inser¢do profissional, a valorizacdo dos recursos humanos
disponiveis e ao desenvolvimento do Mercado Social de Emprego;

- Criar novas centralidades e dinamizar as actividades econdémicas através da
criacdo de estruturas de apoio e reforgar a iniciativa empresarial (microempresas
e pequenas e médias empresas);

- Melhorar as condic¢des de acessibilidade e de mobilidade, no sentido de reforgar
a integragdo urbana das areas de intervencao;

- Aumentar a capacidade institucional, de planeamento e gestdo urbana e de
participacgao civica nos processos que conduzam a melhoria do ambiente urbano.

Areas suburbanas caracterizadas pela inexisténcia ou degradacdo dos espacos
publicos, apresentando um tecido urbano desintegrado, dificuldades nas
acessibilidades, degradacdo do parque habitacional e do patrimonio cultural,
forte concentracdo residencial e pouca diversidade funcional, ndo modernizacéo
ou desadequacdo das infra-estruturas de suporte a vida local e insuficiéncia de
equipamentos civicos sociais.

Zonas com niveis urbanisticos precarios, acompanhados de indicadores sociais
reveladores de debilidades ao nivel da instrugdo, da frequéncia do ensino, da
formacéo e do emprego, bem como de fenémenos de exclusdo social e
inseguranca e, particularmente, de uma quase auséncia de vida publica e
identidade locais.

1. Concelho da Amadora / Zona da Brandoa

2. Concelho de Loures / Zona de Sacavém e Prior Velho

3. Concelho da Moita / Zona da Baixa da Banheira e Vale da Amoreira
4. Concelho de Odivelas / Zona de Odivelas

5. Concelho de Oeiras / Zona da Outurela e Portela

6. Concelho de Setubal / Zona da Belavista e envolvente

Concelho de Vila Franca de Xira / Zona do Bom sucesso e Arcena
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Exemplo 1
3.
Accdes Sacavém:

Duas grandes obras: as requalificacBes da Pragca da Republica e da Avenida do
Estado da india, que se estende desde a Urbanizacdo do Real Forte até ao né de
Sacavém da A1/1P1.

No primeiro caso, o projecto prevé a construgdo de uma rotunda a saida da ponte
sobre o Trancdo, a reformulagdo e expansdo do espaco publico da praga, o
arranjo das obsoletas zonas verdes existentes, a passagem de todos o0s terminais
de transportes publicos para nascente, a definicdo ordenada de areas de
estacionamento e muitos outros pormenores de ordem arquitectonica e
paisagistica, como sdo exemplo o mobilidrio urbano, a mudanca de pavimentos
nos circuitos pedonais e rodoviarios, entre outros. Quanto a Avenida do Estado da
india, € uma obra que, pela sua dimenso (cerca de 1600 metros) serd, uma das
mais marcantes do projecto. A ideia de espago publico ficou subjacente a todo o
projecto, que prevé a construcdo de trés rotundas, pista ciclavel através de
passadico lateral e parque de estacionamento subterrdneo com capacidade para
250 viaturas. A tudo isto ha que juntar o futuro hotel de Sacavém e ainda a
possivel construcdo de uma nova biblioteca municipal.

Requalificagdo do Largo 1.° de Maio, situado em pleno nacleo histérico
sacavenense.

No ambito do PROQUAL estdo igualmente previstas as obras de requalificacédo do
eixo pedonal que atravessa parte da cidade e que se estende da Travessa das
Prioras (junto ao acesso pedonal ao Prior Velho), até as ruas Almirante Reis e
José Augusto Braamcamp (na area onde se situa o novo edificio Goa). Nesse
projecto, a regularizacdo dos acessos viarios e a definicdo de circuitos pedonais
paralelos séo as “pecas-chave”.

Para finalizar as obras relativas a mais importante localidade da zona oriental, o
PROQUAL prevé ainda a execucdo dos arranjos exteriores do futuro pavilhao
gimnodesportivo da escola Bartolomeu Dias e ainda o quartel dos Bombeiros
Voluntarios de Sacavém.

Prior Velho

A grande intervencdo serd dada no eixo da Avenida Severiano Falcdo e nos
acessos a grande parte das muitas empresas que se situam na &rea industrial.
Segundo os projectos apresentados, a via passara a ter trés faixas de rodagem,
separador central e novas rotundas que impedirdo viragens a esquerda nos
acessos a parques particulares. Sera ainda construida uma nova via alternativa a
Severiano Falcdo e que ligara a rotunda do CENFIC ao Figo Maduro.

Estdo também previstas duas outras obras importantes na Optica da reabilitacéo
urbana: a construcdo do futuro Parque Urbano do Prior Velho e a ampliagdo da
actual EB1 N.° 1 que, no futuro, passara a dispor da valéncia de jardim-de-
infancia. Para ai estdo projectadas quatro salas de actividades, sala polivalente,
cozinha, refeitdrio, instalagdes sanitarias e novo espaco ludico-desportivo.

Bobadela, Moscavide e Camarate

Embora encontrando-se fora da area fulcral de actuacdo do PROQUAL, as
freguesias da Bobadela, Moscavide e Camarate serdo também alvo de
intervencdes significativas.

No caso da Bobadela, a Camara tem previstas a reformulagdo e ampliacdo da
Estrada Municipal 504 - entre o inicio do Bairro da Petrogal e o entroncamento
com a EN 10.

Quanto a Camarate, o programa prevé a continuagdo da construcdo da
denominada via T7, que ira ligar a futura rotunda a construir junto a antiga
fabrica da lixivia até a rotunda do LIDL, servindo de acesso a urbanizagdo dos
Terragcos da Ponte e, consequentemente, a Casa da Cultura de Sacavém e ao
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futuro Centro de Saude.

Ligacdo Sacavém/Moscavide, através da Estrada Nacional 6-1, dotando-a de
percursos pedonais, areas verdes e requalificando 0s acessos orientais a Quinta
do Patrimonio e ao futuro Quartel dos Bombeiros Voluntarios de Sacavém.

Exemplo 2

Odivelas
Pretende-se transformar o recém-criado Concelho de Odivelas numa zona
aprazivel, melhorar a qualidade de vida na Cidade, através da correcgdo dos
desequilibrios urbanisticos e sociais existentes, da melhoria das condi¢des de
habitabilidade, de sociabilidade, de acessibilidade e mobilidade, de seguranca e
de integragéo social da populagéo.
Eixo 1
Reabilitacdo da Quinta da Meméria
Férum Odivelas; Centro de Exposi¢6es; Praca Publica Quinta da Memoria;
Espaco Jovem;
Requalificacdo do Nucleo Antigo
Recenseamento do Parque Habitacional Antigo; Requalifica¢do do Largo D.
Dinis;
Espacos a afectar a cultura
Conservatério de Musica e Danga/Museu Municipal de Odivelas;
Qualificacao e Integracdo Social
Oficina Domiciliaria Municipal; Espago para Igualdade de Oportunidades e
Cidadania; Atelier de Ocupacéo Intergeracional; Centro de Emergéncia Social
para os Sem Abrigo; Centro de Acolhimento de Criancas e Jovens em Risco;

Eixo 2

Reabilitacdo da Rua do Souto

Prolongamento da Avenida Bombeiros Voluntéarios a Poente
Requalificagdo da Avenida D. Dinis

Requalificagdo da Quinta do Mendes/Praceta Natalia Correia
Requalificagdo da zona Nascente e a entrada Sul de Odivelas
Eixo 3

Requalificagcdo da area adjacente & Ribeira do Freixinho
Centro de Monitorizacéo e interpretacdo Ambiental

Parque Urbano do Silvado
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Fungdes:

Comisséo de
‘Acompanhamento do
PROQUAL
Composta pelos Ministérios
do Planeamento, do Trabalho
e Solidariedade, do
Equipamento Social, da
Educacéo, da Economia; pela
Junta Metropolitana de
Lisboa; CCDR-LVT e Camaras
Municipais com Operacdes

- Planeamento, concepgao e
desenho do Programa

- Apoio a tomada de decisgo,

monitorizacdo e aprofundamento do

Programa, apoio ao Gestor do
Programa

- Concertagdo inter-sectorial e
territorial

- Orientagdes politicas

- Coordenagéo e
das

diversas Operagdes: decisao

Unidade de Gest&o do PORLVT

sobre aprovagdes e
financiamentos, informagao
para a gestdo das Operagdes;
coordenagao estratégica

41 Entidades:  yinisterio do Planeamento
- +
Modelo PROGRAMA CCDR-LVT
de Gestéo
~ Global 1
Gestéo <)
CCDR-LVT
Gestores do PO e do Eixo 1
Estrutura de
Apoio Técnico
"T‘Zses_soria Camara Municipal
cnica i 2
(CCOR ou Entidade gestora da Operag&o
contratada)
OPERAGOES
Equipa Técnica Local
Gestédo —_— Director da Operacao

Local

Equipa técnica

0

Mix Territérios - Mix Populagdo - Mix Actividades

Comisséo Local de
Parceiros
(instituicdes e agentes
locais)

- Aprovagdo financeira
dos projectos

- Programacao, gestdo operacional
e execucao da Operagéo
Operagdes; coordenagdo
estratégica

- Apresentacéo e criacéo dos
projectos

- Monitorizag&o da Operacéo

- Dinamizagéo dos actores locais,
estabelecimento de parcerias

- Mobilizagdo da participagao civica
- Propde e apoia projectos
- Acompanha resultados

Fungdes:

Comisséo de
‘Acompanhamento do
PROQUAL
Composta pelos Ministérios
do Planeamento, do Trabalho
e Solidariedade, do
Equipamento Social, da
Educacéo, da Economia; pela
Junta Metropolitana de
Lisboa; CCDR-LVT e Camaras
Municipais com Operacdes

- Planeamento, concepgao e
desenho do Programa

- Apoio a tomada de decisgo,

monitorizacdo e aprofundamento do

Programa, apoio ao Gestor do
Programa

- Concertagdo inter-sectorial e
territorial

- Orientagdes politicas

- Coordenacéo e
das

diversas Operagdes: decisao

Unidade de Gestdo do PORLVT

sobre aprovagdes e
financiamentos, informagao
para a gestdo das Operagdes;
coordenagao estratégica

Entidades:  yinisterio do Planeamento
+
PROGRAMA CCDR-LVT
Gestdo
Global l
<)
CCDR-LVT
Gestores do PO e do Eixo 1
Estrutura de
Apoio Técnico
"T‘Zses_soria Camara Municipal
cnica i 2
(CCOR ou Entidade gestora da Operag&o
contratada)
OPERAGOES
Equipa Técnica Local
Gestédo —_— Director da Operacao

Local

Equipa técnica

()

Mix Territérios - Mix Populagdo - Mix Actividades

Comisséo Local de
Parceiros
(instituicdes e agentes
locais)

- Aprovagdo financeira
dos projectos

- Programacao, gest&o operacional
e execucao da Operagéo
Operagdes; coordenagdo
estratégica

- Apresentacéo e criacéo dos
projectos

- Monitorizag&o da Operacéo

- Dinamizagéo dos actores locais,
estabelecimento de parcerias

- Mobilizagdo da participagao civica
- Propde e apoia projectos
- Acompanha resultados

A gestdo das Operagdes de Qualificacdo sera feita a dois niveis, individualizaveis

4.2
Modelo de
Gestao:
Parceria

Operacéo.
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de Lisboa e Vale do Tejo (PORLVT), a sua gestdo global (conjunto das Operagbes)
€ da responsabilidade, em primeiro lugar, do Gestor do Eixo 1 e,
consequentemente, do Gestor do PORLVT.

Criacdo de uma Comissdo de Acompanhamento (para o conjunto das Operag6es),
gue apoiara o Gestor do PORLVT na tomada de decisdo, na monitorizacdo e
aprofundamento do Programa e na concertacdo inter-sectorial e territorial. Esta
Comissédo, de caracter consultivo, sera presidida por representante da Ministra do
Planeamento e integra representantes dos Ministérios associados as Operacdes -
Trabalho e Solidariedade, Educacdo, Equipamento Social, Economia e outros
Ministérios que seja considerado relevante associar -, da CCRLVT, da Junta
Metropolitana e dos Municipios com Operagdes de Qualificagéo.

Ao nivel de cada Operacédo, sera gerido por uma Equipa Técnica Local (ETL), sob
a chefia de um Director, com experiéncia e capacidade de gestdo, que reporta
aos responsaveis da CCDR e da Camara respectiva. Esta Equipa deverd ser
pluridisciplinar e de dedicagdo exclusiva, com experiéncias profissionais que
facilitem a integracdo social, fisica e urbanistica, com complementaridade de
competéncias.

Responsabilidades da ETL:

a) programacgdo e execucdo fisica e financeira de acordo com o Programa
Estratégico (PE) e os regulamentos definidos;

b) organizagdo do sistema de informacédo de apoio a tomada de deciséo, a
apresentacdo de contas e a resolugéo de problemas;

c) monitorizac&o do funcionamento e dos resultados dos projectos;

d) acompanhamento de obra e analise de projectos de execucgédo;

e) identificacio de oportunidades e organizacédo de acgdes e projectos

f) (reabilitagdo social e econdmica);

g) elaboracéo de propostas de contratagéo de servigos;

h) preparacgdo e organizagdo de informagao.

Cada Operacéo poderd, se necessario, contar com uma Assessoria Técnica que
apoiara a execucdo dos projectos (em colaboragdo com a ETL), a concertagdo
institucional e sectorial e disponibilizara a informagédo necesséaria.

O modelo de gestéo integra ainda uma Comissao Local de Parceiros, que tera
como responsabilidades:

a) a promocdo da participagdo civica através, nomeadamente, da
mobilizacdo dos cidaddos e das organizagBes locais para a participagao
em projectos socio-culturais e educativos;

b) a disponibilizacdo de informagdo pertinente do ponto de vista da
articulacéo de intervencdes;

c) o acompanhamento da Operagdo ao nivel do seu funcionamento e
resultados;a participacdo em reunibes convocadas pelo Director da
Operagéo;

e) a participacdo em accgles previstas nas Operagoes.

Administracdo Local: 35% (14 milhdes de contos)
Administracdo Central: 65%
- Ministério do Planeamento: 15 milhdes de contos
- Outros Ministérios: 11 milhdes de contos
N&o se veio a concretizar este financiamento - foi um pouco menor a verba
disponivel.
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“Abordagem integrada e coerente a areas com graves problemas sdcio-
urbanisticos - o0 PROQUAL, ao obrigar a apresentacdo de um documento
estratégico e de um programa de accdo para cada uma das Operacoes,
promove o desenvolvimento de uma metodologia de trabalho onde as varias
dimensGes das questdes urbanas sdo abordadas de uma forma integrada;
Melhoria da qualidade de vida urbana - considerando que as areas onde
decorrem as Operagbes PROQUAL apresentam caréncias varias -
equipamentos, espagos verdes ordenados, espaco publico qualificado, ... -,
0s projectos ja concretizados constituem uma importante mais-valia para as
populacdes;
Envolvimento Directo das Associacdes Locais e da Populagéo - tentando
evitar erros cometidos no passado, algumas Camaras Municipais optaram
por contratualizar com as associag6es locais a gestdo de equipamentos e/ou
0 aproveitamento de espacos verdes. Desta forma, as populagdes sentem-se
envolvidas nos projectos, assegurando elas proprias a vigilancia e a
manutencdo destes locais, evitando ou minimizando eventuais actos de
vandalismo.”®

“Constrangimentos orcamentais - as restricbes or¢gamentais impostas a
partir de 2002, tém efeitos quer do lado da Administracdo Central (ao nivel
do PIDDAC) quer do lado dos municipios (limites ao endividamento),
inviabilizando a concretizac@o de projectos ao ritmo desejado pela Gestédo
do Programa e pelas Camaras Municipais;

Consolidacao de algumas Operacdes - a expectativa que o Programa criou
junto de Camaras Municipais e de técnicos, levou a que uma dose de
voluntarismo se tenha sobreposto a necessidade de uma maior consolidacdo
dos projectos e das equipas técnicas envolvidas. Desta forma, em algumas
das Operacgdes o necesséario periodo de reflexdo e de concretizacdo de ideias
consumiu parte do triénio 2001-2003, o que também terad contribuido para
alguns dos atrasos que se registam;

Envolvimento de outros sectores - ao contrario dos principios e dos
objectivos do Programa, o envolvimento de sectores fundamentais em acgdes
de requalificagdo socio-urbanistica - salde, ensino, accéo social, ... - tem
sido praticamente inexistente, reduzindo o impacte das Operacfes
PROQUAL;

Concretizagdo do modelo de gestao - na quase totalidade das Operagdes a
implementacdo do modelo de gestdo definido ndo foi além da criagdo de
uma Equipa Técnica Local, sendo raras as situacdes que optaram pela sua
instalacdo in situ. Relativamente ao Conselho Local de Parceiros, apesar de
praticamente nenhuma Operacéo ter implementado deste 6rgdo, destaca-se
aqui a opcao da Camara Municipal de Setubal que discutiu abertamente o
Programa de Accdo com a populagdo local, envolvendo-a nas decisbes da
autarquia.”™

® Documento da CCDRLVT, Sintese de um Workshop de Marco de 2005 sobre “Requalificacdo

Metropolitana/ AML”

4 Documento da CCDRLVT, Idem
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4 - PROVATER- Accbes Especificas de Valorizacdo Territorial do
Algarve

Com este Programa de valorizac&o territorial pretende-se consolidar e aumentar
1. a competitividade dos espagos, conduzindo & atrac¢do de novas actividades,
Objectivos emergindo potencialidades pouco exploradas, contribuindo para a criacéo de
novas centralidades e efeitos polarizadores, potenciando a complementaridade

entre os centros que integram a rede urbana.

Outros Programas da CCDR Algarve, dizem respeito as areas urbanas, ou
envolventes de areas urbanas, como o Programa PROLOCAL - Areas de Baixa
Densidade®.

Freguesias do litoral e confinantes, onde as ocupacfes urbanas sdo mais
2. densas, a concentracdo populacional largamente superior a média do Algarve, e
Zonas Elegiveis a actividade econémica apresenta um dinamismo mais elevado.

Areas de Intervencéo:

Lagos / Portimdo / Ferragudo (Lagoa) / Loulé-Faro / Tavira / Silves / Faro /
Armagcéo de Péra

Praia da Rocha /7 Monte Gordo / Olh&o e Alvor / Almancil

- Execucéo de grandes equipamentos estruturantes;
3. - Reabilitacdo de centros historicos;
Accdes - Requalificagdo de espagos urbano-turisticos saturados;
- Revitalizagdo social das &reas urbanas degradadas;
- Execucéo de projectos imateriais de ambito regional

Lagos e Tavira
Criac@o e dinamizagcdo de equipamentos culturais e de lazer, qualificando o

espaco e contribuindo uma oferta alternativa de actividades da Regido;
Accdes: Criacdo do Centro de Ciéncia Viva

Portiméo

Criagdo e dinamizagdo de equipamentos culturais e de lazer, qualificando o
espaco e contribuindo uma oferta alternativa de actividades da Regiéo;

Accbes: O projecto do Teatro Municipal de Portimdo consiste na adaptagdo do
Palécio Sarrea

® Programa PROLOCAL - Areas de Baixa Densidade, configura uma Intervencéo Integrada para o
Desenvolvimento e Diversificagdo Econémica no Interior do Algarve e visa, fundamentalmente:

a reestruturacdo da rede de aglomerados urbanos

a proteccéo dos recursos naturais e do ambiente

a valorizacdo do patriménio arquitectdnico e cultural

a melhoria da infraestruturacao de areas para apoio a actividade produtiva

a valorizacéo da qualidade do desempenho dos recursos humanos

a melhoria da prestacéo institucional

a diversificacdo da base produtiva regional
A estrutura do PROLOCAL integra diversas ac¢des, nomeadamente, Aldeias do Algarve, Redes Tematicas,
Renovacéo Urbana e Valorizacdo do Potencial Enddgeno/Projectos-Piloto.
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Loulé/Faro
3. Criagdo e dinamizacdo de equipamentos colectivos estruturantes de impacto
Accdes regional;
(cont.) Accdes: O Espaco Multiusos é um projecto a desenvolver no &mbito do Parque das

Cidades (Faro/Loulé)

Ferragudo (Lagoa)

Criagdo e dinamizacdo de equipamentos colectivos estruturantes de impacto
regional;

Accdes: Criacdo do Pavilhdo do Arade

Silves

Recuperacédo e Reabilitagdo do Centro Histdrico: Requalificacdo e valorizacéo
urbanistica de espacos publicos

Accdes: Recuperagdo e criagdo de zonas verdes na zona ribeirinha; Reabilitagéo
de frentes urbanas adjacentes ao Centro Histdrico; Reabilitagdo Urbana Centro
Historico de Silves (no interior e exterior das muralhas); Recuperagdo do Teatro
Greg6rio Mascarenhas;

Faro

Recuperacao e Reabilitagdo do Centro Histérico:

Requalificagdo e valorizagdo urbanistica de espagos publicos e intervencédo em
infra-estruturas; Reabilitacdo das frentes urbanas na zona da Vila-Adentro;
Arranjo urbanistico do Jardim Manuel Bivar e zonas envolventes;
Recuperacdo/reabilitagdo do troco da cerca Seiscentista e Casa do Fresco, na
Horta do Ferragial; Museu Municipal/Antiga Fabrica da Cerveja; Redes
subterraneas de infra-estruturas de electricidade, telefones e televisdo por cabo
no nucleo histérico intra-muros; lluminagdo pablica decorativa (Vila-Adentro, Rua
de St° Antoénio e Zonas adjacentes)

Loulé

Recuperacao e Reabilitagdo do Centro Histérico:

Requalificagdo e valorizagdo urbanistica de espagos publicos e intervencédo em
infra-estruturas;

Accdes: Recuperacédo das fachadas no nucleo antigo da cidade; Reabilitagdo de
pavimentos e passeios;

lluminagcdo do Centro Histérico; Enterramento das infra-estruturas de
electricidade, dados e voz

Tavira

Recuperacao e Reabilitagdo do Centro Histérico:

Requalificagdo e valorizagdo urbanistica de espagos publicos

Accbes: Requalificacdo do Largo de Santa Ana; Reabilitacdo da Praca da
Republica; Criagdo do nucleo museoldgico e recuperagcdo da Maralha Islamica
Alméada; Projecto Integrado das muralhas de Tavira/ligacdo com o Palacio da
Galeria

Reabilitacdo do Ed. Irene Rolo e escadarias de acesso lateral ao centro histérico

Armacédo de Péra
Requalificagdo de Espagos urbano-turisticos saturados: Melhoria das Infra-

estruturas urbanas e valorizagdo do espago urbano-turistico

Accdes: Eixos varios estruturantes- Via Dorsal de Armagdo de Péra; Criagcdo de
areas de Estacionamento;

Requalificagdo da zona marginal de Armacéo de Péra (espagos verdes, circuitos
de manutencgdo pedonal e bicicleta, entre outros)

Praia da Rocha
Requalificagdo de Espagos urbano-turisticos saturados:
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Melhoria das Infra-estruturas urbanas e valorizagdo do espaco urbano-turistico
Accdes: Criacdo de Parques de estacionamento; Reabilitacdo do jardim a poente
da Fortaleza da Praia da Rocha e arranjo paisagistico e estabilizacdo da arriba
envolvente a Fortaleza da Praia da Rocha; Reordenamento das infra-estruturas
da Praia da Rocha;

Requalificagdo da AV. Toméas Cabreira- Praia da Rocha; Pedonizagdo da Rua do
Mar

Monte Gordo

Requalificagdo de Espagos urbano-turisticos saturados:

Melhoria das Infra-estruturas urbanas e valorizagéo do espaco urbano-turistico
AccBes: Ordenamento vidrio e criagdo de novos parques de estacionamento;
Reabilitacdo da frente norte de Monte Gordo; Consolidagio da estrutura urbana e
articulagdo com os ecossistemas envolventes de Monte Gordo; Requalificagio
urbana e paisagistica de Monte Gordo

Olh&o

Revitalizagao social de areas urbanas degradadas:

Melhoria de equipamentos e infra-estruturas (Reabilitacdo/expansédo da rede de
equipamentos colectivos; Remodelagdo/expansdo da rede de infra-estruturas
urbanas);

Reabilitacdo de espagos urbanos

Accdes: Centro comunitério do bairro dos Pescadores; Equipamentos de caracter
sécio-cultural para apoio aos sem abrigo e desfavorecidos; Centro de Artes e
Oficios; Equipamentos de apoio a infancia e aos jovens; Renovagdo do Bairro dos
Pescadores e Pinheiros de Marim; Areas de estacionamento; Arranjo da zona
envolvente do Porto de Pesca; Recuperagdo da zona histérica de Olhdo, fachadas
e arruamentos;

Alvor

Revitalizagdo social de areas urbanas degradadas:

Melhoria de equipamentos e infra-estruturas (Reabilitacdo/expansédo da rede de
equipamentos colectivos;) Reabilitacdo de espacos urbanos (Reabilitagio
urbanistica dos espacos publicos e zonas verdes)

AccOes: Equipamentos de caracter socio-cultural; Equipamentos de apoio a
infancia e aos jovens; Renovacédo de arruamentos e criacédo de espacos verdes

Almancil

Revitalizagdo social de areas urbanas degradadas:

Melhoria de equipamentos e infra-estruturas (Reabilitacdo/expanséo da rede de
equipamentos colectivos; Remodelagdo/expansdo da rede de infra-estruturas
urbanas);

Reabilitacdo de espagos urbanos (Reabilitagdo urbanistica dos espacos publicos e
zonas verdes)

Accdes: Centro comunitario de Almancil- Centro de Dia e Lar de 32 Idade;
Construgdo de Estabelecimento de Ensino pré-escolar; Plano de circulacdo viaria
e estacionamento para a vila de Almancil; Constru¢do do Jardim Puablico de
Almancil; Execucédo de Espacos Verdes e Implantacdo de Arruamentos.

Organismo responsavel: CCDR- Algarve

Esta medida podera ser implementada através de formas de colaboragéo
institucional com as Autarquias Locais, Administracdo Central desconcentrada,
Associacdes ou Agéncias de Desenvolvimento Regional e outras empresas publicas

Parcerias:
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PROALGARVE e INTERREG IlI-A, de forma a multiplicar os recursos
destinados a infra-estruturas e equipamentos de base bem como a parte
destinada a pequenas accdes de requalificacéo;

Programa do Ambiente e Fundo de Coesdo, no que respeita a garantia de
conclusdo dos sistemas de saneamento e abastecimento de 4gua e a
concretizacdo das obras de requalificagdo da orla costeira previstas nos
Planos de Ordenamento da Orla Costeira;

Programa de Apoio as Empresas, para a dinamizacdo e apoio a
diversificacdo e qualificacdo das actividades do pequeno comércio,
servicos, restauracdo, relocalizagdo de industrias e requalificacdo das
actividades turisticas; Programa POLIS devido aos seus objectivos;
URBCOM, através de projectos de urbanismo comercial; PIPITAL e
PIQTUR;

Concertacdo entre os diversos niveis da Administragdo, incluindo os
organismos e operadores publicos sectoriais, os agentes regionais e
locais de desenvolvimento e o sector privado, constituindo um
investimento determinante para o sucesso das intervencgées

Programa PROVATER-, Abril de 2002 (Com revisdo e programacéo actualizada a
31/12/2004), CCDR-Algarve; de 1 de Janeiro de 2001 a 31 de Dezembro de 2006,
com elegibilidade das despesas até 31 de Dezembro de 2008.
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5 - INTERREG
Reforco da coesdo econdmica e social no seio da Unido Europeia, através da
1. promocdo da cooperagdo transfronteirica, transnacional e interregional, bem
Objectivos como de um desenvolvimento equilibrado do territério. Os seus objectivos
consubstanciam-se em trés intervencgdes:
A) Cooperacgédo Transfronteirica (RLVT néo é elegivel)
B) Cooperacéo Transnacional (RLVT é elegivel)
C) Cooperacéo Interregional (RLVT é elegivel)
O INTERREG Il vem na sequéncia da experiéncia dos anteriores programas
INTERREG (transfronteirico, Interreg IIC). Compreende trés vertentes de
2. cooperacéo:
Vertentes de B
Cooperacao VERTENTE A- COOPERACAO TRANSFRONTEIRICA- Cooperagdo entre regides

fronteiricas vizinhas; o objectivo é desenvolver a cooperacdo econdémica e social
através de estratégias conjuntas e programas de desenvolvimento.

VERTENTE B- COOPERACAO TRANSNACIONAL- Cooperacdo entre grandes grupos
de regides europeias com o objectivo de prosseguir o desenvolvimento e uma
maior integracéo territorial na UE e com os paises candidatos e outros paises
vizinhos.

VERTENTE C- COOPERACAO INTER-REGIONAL- Cooperacdo entre regifes no
territério da UE e paises vizinhos para aumentar a coesdo e desenvolvimento
regional mediante a constituicdo de redes, especialmente no caso das regibes
menos desenvolvidas e das regiGes em reconversao.

Vertente A- Cooperagdo Transfronteirica

3. Este tipo de cooperacgéo incide especialmente nos seguintes dominios:
Dominios - promocéo do desenvolvimento urbano, rural e costeiro;
Prioritarios - desenvolvimento da capacidade empresarial e das pequenas e médias

empresas (PME), turismo e de iniciativas locais de desenvolvimento e de
emprego (ILDE);

- integracd@o no mercado de trabalho e promocéo da integragéo social;

- cooperacdo em matéria de investigagdo, desenvolvimento tecnoldgico,
educacdo, cultura, comunicagdo, saude e proteccao civil;

- proteccdo do ambiente, eficiéncia energética e fontes de energia
renovaveis;

- infraestruturas basicas transfronteiricas, (de transporte, informacéo,
telecomunicag6es, sistemas hidricos e energéticos);

- cooperacdo juridica e administrativa;

- cooperacdo entre cidadaos e instituicdes e assisténcia técnica;

Vertente B- Cooperacdo Transnacional

A cooperacdo transnacional devera basear-se designadamente no Interreg IIC, nas
redes transeuropeias (RTE) e no Esquema Europeu do Espagco Comunitério (EDEC).
Privilegiam-se projectos inovadores com elevado efeito demonstrativo que sejam
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promovidos em conjunto com parceiros de pelo menos dois paises e que visem
0s seguintes dominios:

- elaboragédo de estratégias operacionais de desenvolvimento territorial a
escala transnacional, o que poderd incluir a cooperagdo entre cidades e
entre zonas urbanas e rurais, tendo em vista fomentar um
desenvolvimento policéntrico e sustentavel;

- desenvolvimento de sistemas de transporte eficientes e sustentaveis,
assim como de um melhor acesso a sociedade da informacao;

- promocdo do ambiente e da boa gestdo do patriménio cultural e dos
recursos naturais, especialmente dos recursos hidricos;

- fomento da integracdo das regides maritimas, bem como das regides
insulares, em ambos os casos através de uma prioridade especifica
provida de uma dotacao financeira adequada;

- promocédo da cooperacdo integrada das regides ultraperiféricas;

Vertente C- Cooperacéo Interregional

Este tipo de cooperagdo pode incluir a cooperagdo relativa as PME, o
desenvolvimento de estruturas regionais e locais, e a protecgdo e recuperacdo do
ambiente tendo em vista o desenvolvimento sustentavel.

VERTENTE A- COOPERA(;AO TRANSFRONTEIRICA:
Todas as areas ao longo da fronteira ao nivel de NUT III;

VERTENTE B- COOPERACAO TRANSNACIONAL:

Os grupos geograficos sdo baseados nas areas cobertas pelos programas ja
existentes

INTERREG IIC. Trés novos programas serdo dedicados a cooperagdo das regides
ultraperiféricas com as areas envolventes (Acores, Madeira, llhas Canarias,
Caraibas, Reuniao)
- Véarios Programas tém incidéncia em Portugal:

Sudoeste Europeu - abrange Portugal, Espanha, Franca (apenas 6 regides
francesas) e Reino Unido (Gibraltar);

Espaco Atlantico - Portugal (todo o pais), Irlanda (todo o pais), Espanha, Franga
e Reino Unido (algumas regifes destes trés paises).

Mediterraneo Ocidental - Portugal (Alentejo e Algarve), Italia, Espanha, Franca,
(algumas regides destes trés paises) e Reino Unido (Gibraltar).

Acores/Madeira /Canarias - Portugal (Agores e Madeira) e Espanha (Canarias).

VERTENTE C- COOPERAGAO INTER-REGIONAL:

Todo o territério da UE ¢ elegivel. E possivel estabelecer cooperagio entre
regides ndo contiguas geograficamente entre diferentes parceiros da Europa e a
cooperacgdo com paises terceiros.

A dotacéo financeira do FEDER atribuida a cada um dos programas em que Portugal
participa nas diferentes vertentes do INTERREG Il é a seguinte:

VERTENTE A - TRANSFRONTEIRICA M euros %

"Cooperagéo Transfronteiri¢ca Portugal-Espanha"” 291,415 69,6

VERTENTE B - TRANSNACIONAL
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"Mediterraneo Ocidental e Alpes Latinos" 5,936 1,4
"Sudoeste Europeu” 15,535 3,7
"Espaco Atlantico" 15,568 3,7
"Espacgo Agores/Madeira/Canérias” 65,124 15,6
TOTAL VERTENTE B 102,163 24,4
VERTENTE C - TRANS-REGIONAL 25,122 6,0

INTERREG 11I-B

EURMET- Expanséo Urbana das Metrépoles (2002/Dez 2004):

Visa caracterizar os espagos periféricos de dez metrépoles, através de imagens
de satélite, situadas em trés paises do sul-oeste da Europa: Barcelona; Madrid;
Sevilha e Valéncia em Espanha; Lisboa e Porto em Portugal; Bordéus, Clermont-
Ferrand, Montpellier e Toulouse em Franca.

CIUMED:

Este projecto visa seleccionar uma série de cidades médias do SUDOE com o
objectivo de melhorar o conjunto das suas funcdes urbanas e potenciar as
infraestruturas de conexdo de ditas cidades com o0s pequenos nucleos de
populagéo circundantes.

O projecto inclui dois niveis de trabalho, um primeiro eixo que sera desenvolvido
por cada um dos parceiros no seu municipio ou regido (ambito particular) e um
segundo eixo implementado a escala do SUDOE (&mbito integrado ou
transnacional) a fim de integrar os resultados obtidos no primeiro eixo.

Criacéo da Rede para a Promocdo das Cidades Médias do SUDOE, associa¢éo
privada sem fins lucrativos a qual podem aderir as cidades médias do sudoeste
europeu (mais de 20 mil habitantes e menos de 150 mil habitantes) e demais
entidades que se identifiquem e possam contribuir para os fins fixados pela Rede.
Projecto Piloto _em Portugal: Dinamizacdo de circuitos de Turismo activo
(Algarve)

Promotor: CM de Vila Real de Santo Antonio Objectivos: Oferta de novos produtos
turisticos baseados no conceito de Turismo Activo, nomeadamente através do
Desporto, Natureza, Educacdo Ambiental e Patriménio Historico.

URGENTE (Janeiro de 2001/Dezembro de 2005):

O projecto URGENTE nasce de uma cooperagdo de varios anos entre parceiros
portugueses, franceses e espanhdis no dominio do desenvolvimento local
nomeadamente nas zonas rurais que dispdem de um patriménio natural e cultural
importante mas pouco valorizado, até abandonado, e de recursos humanos
limitados, assim como em zonas urbanas confrontadas com problemas de
excluséo social.

Partindo da conclusdo de que as complementaridades se encontram nas zonas
urbanas e rurais do SUDOE, permitindo ultrapassar os obstaculos encontrados nos
processos de desenvolvimento local, este conjunto de parceiros decidiu unir os
seus esforgcos para experimentar novas vias de desenvolvimento baseadas em
novas formas de compromisso entre actores urbanos e rurais.
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Zonas abrangidas:
6. - Lisboa e a Peninsula de Setubal (PT), uma capital importante com uma zona
Accdes peri-urbana proxima, mas tendo conservado o seu caracter fundamentalmente

(cont.) rural;

- Val d’Adour, uma zona geografica assente em duas regides e trés
departamentos de Franga e composta por pequenas cidades (Tarbes e Pau)
separadas por zonas rurais bem desenvolvidas;

- Zaragoza e Maestrazgo, uma regido caracterizada por um forte contraste entre
uma grande capital regional com um rapido crescimento demografico nas ultimas
décadas em detrimento das vizinhas zonas rurais que estdo hoje praticamente
desertas.

PIRENE II (Janeiro de 2002 a Abrilde 2004):

O projecto PIRENE 1l é fruto da continuidade da primeira iniciativa “Necessidades
de Interligacdo das regides do Sudoeste Europeu e optimizacéo da rede de infra-
estruturas sob uma perspectiva multimodal” no ambito do anterior Programa
Operativo Interreg Il C Sudoeste Europeu. O projecto PIRENE Il pretende
reflexionar fundamentalmente sobre uma problematica de grande envergadura
no espaco SUDOE: O Transporte.

O principal objectivo é responder as necessidades de comunicagdo e
desenvolvimento dos paises do Espago Sudoeste Europeu, potenciando o
desenvolvimento das infra-estruturas de transporte que favorecam a

intermodalidade e promovam um adequado equilibrio territorial. Zona abrangida:

Alentejo
INTERREG llI-A
FORTRANS I e Il

Recuperacédo e revitalizacdo de diversos elementos do patriménio historico,
arquitecténico e cultural.

Cémara Municipal de Moncéo

Camara Municipal de Caminha

AGEIRA I e ll

Conservacgdo e valorizacdo do patrimonio, criagdo de infra-estruturas culturais,
do conhecimento, da promocao turistica e das actividades econémicas.

CM Terras de Bouro

CM Amares

Regido de Turismo do Alto Minho

Regido de Turismo Verde Minho

Univ. Minho
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O URBCOM é um programa integrado no Programa Operacional de Economia
(POE), actualmente com nova designagdo Programa de Incentivos & Modernizagéo
da Economia (PRIME), do QCA lIl, tendo como antecedente o Programa de Apoio a
Modernizac&o do Comércio (PROCOM), ainda no &mbito do QCA II. E um programa
inovador aliando as intervengBes urbanisticas, de iniciativa publica, da
responsabilidade das Camaras Municipais.

Promover areas estratégicas para o desenvolvimento das cidades e outros
espagos urbanos de menor dimensdo através de projectos de urbanismo
comercial, de revitalizacdo e consolidagéo do tecido empresarial e requalificagio
do espago urbano envolvente

Cidades e outros espacgos urbanos de menor dimensao.

Regido Norte: Braganca, Felgueiras, Vila do Conde, Vila Nova de Famalicédo, Vila
Real, Boticas, Chaves, Valpacos, Esposende, Gondomar, Penafiel, Ponte da
Barca, Ponte de Lima, Viana do Castelo, Pévoa do Lanhoso, Vieira do Minho,
Santo Tirso, Guimardes, S. Jodo da Madeira, Arouca, Arcos de Valdevez,
Cabeceiras de Basto, Felgueiras, Santa Maria da Feira, Vila Verde, Vila Pouca do
Aguiar, Montalegre, Torre de Moncorvo, Peso da Régua, Paredes de Coura,
Valenca, Ribeira de Pena, Celorico de Basto, Amarante, Fafe, Amares, Oliveira
de Azeméis, Valongo, Espinho.

Regido Algarve: Vila Real de Santo Anténio, Faro, Silves.

Regido Lisboa e Vale do Tejo: Lisboa, Oeiras, Sintra, Loures, Vila Franca de Xira,
Montijo, Setubal, Alcobaca, Lourinhd, Nazaré, Tomar, Ferreira do Zézere,
Ourém, Santarém.

Exemplol
Vila Real de Santo Antdnio - Projecto de Revitalizacdo do Centro Histérico

Mobiliario Urbano e Iluminagdo Publica.

Exemplo 2
Faro- Projecto de Revitalizacdo Comercial do Centro Histdrico

Pavimentagdo, Rede de aguas pluviais, Arborizacdo, Rede de rega, Mobiliario
Urbano e lluminagéo Publica.

Exemplo 3
Silves- Projecto de Revitalizagdo Comercial da Baixa da Cidade

Pavimentacgao, Rede de aguas pluviais, mobiliario urbano e iluminagdo publica

O processo comega com a aprovagdo do Estudo Global apresentado pela
Associac@o de Comerciantes.

A componente Camaras Municipais é apreciada pela Comissao de Coordenacao e
Desenvolvimento Regional que depois submete a Unidade de Gestdo do URBCOM,
Componente Sectorial do Comércio e Servigos. A execucédo financeira so se inicia
com o Despacho da Secretaria do Estado da Tutela.
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7 - Polis: Programa de Requalificacdo Urbana e Valorizacao
Ambiental de Cidades

Melhorar a qualidade de vida nas cidades, através de intervencgdes nas vertentes

1. urbanisticas e ambiental, melhorando a atractividade e competitividade de p6los
Objectivos urbanos que tém um papel relevante na estruturagdo do sistema urbano
nacional.

Objectivos especificos:

Desenvolver grandes operagfes integradas de requalificacdo urbana
com uma forte componente ambiental;

Desenvolver acc¢Bes que contribuam para a requalificacdo e
revitalizacdo de centros urbanos, que promovam multi-funcionalidade
desses centros e que reforcem o seu papel na regido em que se
inserem;

Apoiar outras acgBes de requalificacdo que permitam melhorar a
gualidade do ambiente urbano e valorizar a presenca de elementos
ambientais estruturantes, tais como frentes de rio ou de costa;

Apoiar iniciativas que visem aumentar as zonas verdes, promover areas
pedonais e condicionar o transito automdével em centros urbanos;
Valorizagdo urbanistica e ambiental em areas de realojamento;

Zonas que apresentem alguns destes problemas:

2. -
Zonas Elegiveis

Esvaziamento da fungdo residencial dos centros histéricos, que
atravessam em muitos casos processos paralelos de "terciarizac¢do", de
desertificacdo, de abandono e degradacéo;

Processo acelerado de degradacgdo de patriménio edificado, em vastas
zonas do "casco" urbano, nas periferias mais antigas e nos bairros
sociais associado a inexisténcia de estimulos de mercado a reabilitagdo
urbana (vd. impacto das opc¢des tomadas ha décadas quanto ao regime
de arrendamento urbano, sem acautelar medidas de conservacdo dos
imoveis);

Intensificacdo das extensBes suburbanas, muitas vezes realizadas de
modo cadtico, desprovidas, ou com deficiéncia, de infra-estruturas
técnicas e sociais e com fracas condi¢Ges de vivéncia urbana;
Segmentacdo etéria do espaco das Grande Lisboa e do Grande Porto,
com os "centros" destas grandes areas urbanas a envelhecerem
acentuadamente, e as novas geracdes a serem deslocadas para "coroas
suburbanas" cada vez mais distantes;

Crescente congestionamento do transito, associado, pelo menos em
parte, ao crescimento dos movimentos pendulares habitac&o-emprego;
Degradagdo acelerada da paisagem urbana, com destaque para a
escassez de espacos verdes e de espagos publicos, atrofiados pela
dindmica de constru¢do compacta, ou desvirtuados pelo uso crescente
do transporte privado.

Zonas seleccionadas: Viana do Castelo; Braganca; Vila Real; Vila do Conde;

Matosinhos; Porto; Chaves; Vila Nova de Gaia; Aveiro; Coimbra; Viseu; Guarda;
Covilhd; Castelo Branco; Leiria; Sintra (Cacém);Tomar; Setubal; Costa da
Caparica; Beja; Albufeira; Silves;
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Componentes:
3. 1) Operag6es integradas de requalificagdo Urbana e Valorizacdo ambiental
Componentes e 2) Intervengdes em cidades com areas classificadas como Patriménio
Linhas de Mundial
Intervencao 3) Valorizacéo urbanistica e ambiental em areas de realojamento

4) Medidas complementares para melhorar as condig¢bes urbanisticas e
ambientais das cidades:
- Linhas de Intervencéo:
a) Apoio a novas formas de mobilidade no espago urbano;
b) Apoio a instalagdo de sistemas de monitorizacédo e gestdo ambiental;
c) Apoio a valorizacéo urbanistica e ambiental na envolvente de
estabelecimentos de ensino;
d) Apoio a acgdes de sensibilizacdo ambiental ;
e) Apoio a outras acgBes com impacte positivo na qualidade de vida

urbana;
Exemplo 1
4. Silves: O objectivo basico do projecto sintetiza-se na execucédo da empreitada de
Accdes “Reabilitacdo do Centro Histérico de Silves no Interior das Muralhas”, que

consiste na construcdo de novos pavimentos nas pragas e ruas, colocacdo de
equipamento urbano e arranjo de espacos verdes, substituicdo das infra-
estruturas das redes de abastecimento de &gua, esgotos domésticos e pluviais,
electricidade, telecomunicagfes e da iluminacdo publica e requalificacdo e
valorizag&o dos espacos publicos no Centro Historico.

Exemplo 2
Albufeira: a) Requalificacdo do Centro Antigo com a constituicdo de um espacgo

publico, ndo viario, de qualidade, com a reestruturacdo de algumas pracas e a
construgdo de novos edificios de remate urbano;

b) Reestruturacgdo viaria do Centro Antigo, com a implementacgédo dos sistema de
controlo de trafego e micrologistica urbana, a construgdo de estacionamentos e
apoio permitindo o aumento da area pedonal, a implementacéo de um anel verde
pedonal e ciclavel que liga a cidade alargada ao Centro Antigo e a frente urbana
litoral, permitindo assim a requalificacdo do espaco publico, o aumento das zonas
verdes e das areas reservadas a pebes, melhorando a qualidade de vida da
cidade;

¢) A requalificagdo e valorizacdo da frente urbana litoral como eixo de ligagio
pedonal de articulagdo entre pélos urbanos estruturantes;

d) A valorizagdo do patrimonio natural e edificado numa perspectiva integrada de
requalificagcdo urbano, associada a percursos, proporcionando o despertar das
populacdes para o respeito pelo patriménio, o desenvolvimento turistico e a
melhoria da qualidade de vida.

Componente 1- Operagdes integradas de requalificagdo Urbana e Valorizacdo
5. ambiental: 78,12%

Financiamento Componente 2- Interven¢des em cidades com areas classificadas como Patrimoénio
Mundial: 2,5%
Componente 3- Valorizacdo urbanistica e ambiental em areas de realojamento:
6,25%
Componente 4- Medidas complementares para melhorar as condi¢des urbanisticas
e ambientais das cidades:13,13%
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Exemplo 1:
6. Regido Norte: O Modelo de Gestédo do Programa Polis foi atribuido a empresas
Modelo de S.A., designadamente:
Gestao Gestdo contratada a Parque Expo- nas intervencdes Polis em Viana do Castelo,

em Matosinhos e em Vila Nova de Gaia;

Gestéo contratada a outras empresas- nas intervengdes Polis em Braganca,
Chaves, Vila do Conde e Vila Real;

Gestéo da Intervencgéo no Porto atribuida & Porto 2001/ Casa da Musica.

Exemplo 2:
Lisboa e Vale do Tejo: Sociedades de Capitais Publicos (Estado/Municipios),

nomeadamente nas intervengdes Polis em Tomar, Cacém, Costa da Caparica e
Setubal.

Exemplo 3
Algarve: Sociedades Polis, S.A., tanto em Silves como em Albufeira.

Em Silves a gestéo das infra-estruturas criadas sera feita pelos servicos
Municipalizados ja existentes
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ANEXO 2

EXPERIENCIAS E PROGRAMAS INTERNACIONAIS
DE REVITALIZACAO URBANA
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Experiéncias de revitalizagcdo urbana:

Community Dévelopment Block Grant (CDBG) - EUA
Empowerment Zones : Boston Connects

Michigan: "Cool Cities" Pilot Program e Livable Communities
URBAN Il (Europe)

Neighbourhood Renewal Strategy (Angleterre)

Politique De La Ville - Contrats-Ville En France

Programme «Soziale Stadt» Et Les Jurys De Quartier A Berlin

© N o o &~ Db E

Revitalisation Urbaine Intégrée A Montréal

Fontes:

A informacdo apresentada fundamenta-se, quer no Relatério de BACQUE et al.
(2003), realizado por uma equipa do Institut National De La Recherche Scientifique
Urbanisation, Culture et Société - INRS -, quer em documentos oficiais e relatérios
de projecto disponiveis na internet.

BACQUE, Marie-Héléne, Gérard DIVAY, Damaris ROSE, Anne-Marie SEGUIN et Gilles
SENECAL (2003), Survol de quelques politiques de revitalisation urbaine. Montréal,
INRS Urbanisation, Culture et Société:

http://www.inrs-ucs.uquebec.ca/pdf/rap2003_06.pdf
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1 - COMMUNITY DEVELOPMENT BLOCK GRANT (CDBG) -
EUA

http://www.city.cleveland.oh.us/government/departments/commdev/cdblockgrantprog.
html
http://www.hud.gov/offices/cpd/communitydevelopment/programs/index.cfm

Nos anos 50 e 60 desenvolveram-se os grandes programas de

1. renovagdo urbana - Model Cities Program® - nos EU do President
Contextualizacéo Johnson, como resposta a problemas que tomaram uma dimenséo
nacional importante no pés-guerra: a pobreza, a discriminagdo ou
a desgradacdo habitacional ("the deterioration of American
cities”). Este Modelo de Intervencdo Urbana foi estudado de
modo aprofundado, na sua concretizagdo em mais de 250
comunidades, nos seus aspectos fisicos e sociais: transportes,
planeamento, design urbano, servicos comunitérios, reabilitagéo,
emprego, prevencgdo criminalidade juvenil, etc.

A partir de 1974, diferentes programas sectoriais, inseridos tal
como o anterior, no Housing and Urban Development - HUD,
comecaram a ser desenvolvidos, no qual se inclui o Community
Dévelopment Block Grant - CDBG - ou seja, um programa de
subsidios globais para o desenvolvimento comunitario.

O Programa CDBG visa promover comunidades urbanas viaveis, ao
nivel da habitacdo, da qualidade de vida e da expansdo das
oportunidades econémicas, integrando um conjunto de
programas diferentes: Comunidades autorizadas; Programa CDBG
administrado por Regifes (Estados); Programa de Garantia de
Empréstimos Seccdo 108; Ciudades pequenas administradas pelo
HUD; Areas de ilhas: Samoa Norte-americana; Guam; Islas
Marianas do Norte e as llhas Virgens; Areas no Texas, Arizona,
California e Novo México; Renewal Communities/ Empowerment
Zones/ Enterprise Communities (RC/EZ/EC).

O Programa CDBG articula-se ainda com outros programas do
HUB: HOME (aquisicdo e reabilitacdo de casas para familias
desfavorecidas e apoio para a insergdo), Emergency Shelter
Grants - ESG para situacdes de emergéncia como os sem-abrigo, o
programa Housing Opportunities for Persons with AIDS (HOPWA),
a Seccdo 108 - empréstimos garantidos, ou o0 programa
Empowermwnt Zone/Entreprise Communities.

Para aceder a estes Programas, cada municipio tem de
desenvolver um Consolidated Planning Process’, onde

© City of Chicago (1978) Local Evaluation Report on the Model Cities Program of the City of Chicago.”
Municipal Reference Collection, Chicago Public Library

Protess, David L. (1974) “Community Power and Social Policy: Citizen Participation in the Chicago Model
Cities Program.” Ph.D. diss., University of Chicago. 1974.

Urban Renawal Bibliograpy: http://www.slaw.neu.edu/library/urbanrenewal.pdf
" “Consolited Plan”:
http://www.hud.gov/offices/cpd/about/conplan/toolsandguidance/guidance/quidelines.pdf
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1.
Contextualizagdo
(cont.)

sistematiza a sua “Estratégia” para 5 anos e um “Plano de
Accbes” anual (Con Plan). A estratégia e os planos, devem
consolidar as trés areas do CDBG:

1.

2.

3.

programar uma habitacdo adequada e digna aos
residentes de mais fracos recursos;

providenciar um contexto residencial de qualidade (“a
suitable living environment™)

expandir as oportunidades econémicas.

A principal caracteristica do CDBG € a sua flexibilidade, e a
enorme influéncia que tem na revitalizacdo dos bairros antigos
das cidades americana, actuando:

na reabilitacdo fisica do habitat (a bricks and mortar
program), aspecto predominante do programa; e

na planificagcdo estratégica do desenvolvimento urbano e
social e dos bairros, numa perspectiva de longo termo,
integrando os “Consolidated Plan for Local” do bairro,
isto é, permitindo as comunidades locais realizarem
diversas actividades segundo as suas proéprias
prioridades, respondendo a necessidades sociais locais
urgentes.
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Dois objectivos fundamentais:

2. - reabilitar os bairros antigos das cidades americanas, sobretudo
Objectivos e através da reabilitacdo fisica da habitacdo, procurando eliminar
Sectores de espacos urbanos pobres ou degradados (slums ou blight), ou
Intervencao atribuindo apoios para a melhoria do espaco fisico (reabilitacdo de

infraestruturas ou da habitacéo social)

- revitalizar municipalidades com graves problemas de pobreza,
desfavorecimento econémico e ma qualidade de vida (pobreza e o
desemprego, desenvolvimento econémico)

Inclui projectos que:

- favorecem a eliminagdo do habitat insalubre ou impedem a
deteriorizacdo a sua fisica, respondendo as necessidades da
comunidade em termos de satude e bem-estar

- beneficiam pessoas de rendimento fraco ou moderado (70% do
orcamento da municipalidade deve ir para estas pessoas)

As actividades orientadas pelo programa sao:

Alojamento :

- reabilitacdo de alojamentos existentes (publico e privado) ; -
Novas construgdes; - Aplicacdo do cédigo da construcéo; -
Assisténcia hipotecéria; - Habitagdo equitativa; - Condenagéo de
construcdes e demolicdo

Utilizac&o do solo :

- Limpeza de lotes vagos; - Ajuda & diminuicdo em mercado de lotes
vagos; - Jardinage urbano sobre os lotes vagos;

Desenvolvimento econdmico ;

- Assisténcia técnica; - Empréstimo as pequenas empresas;

- Ajuda a renovacdo dos comércios (renovacédo das fachadas e
desenho); - Melhoria da imagem dos comércios e da paisagem das
artérias comerciais;

- Melhoramento das instalacgdes ;

Equipamentos e infra-estruturas urbanas :

- Transportes; - Aquedutos, esgotos, drenagem e bacia de retencéo;
- Melhoria das calgadas, dos passeios e da iluminagéo de rua; -
Parques, piscinas e lugares de recreacgdo; - Centro de servigos
(satde, emprego, servigos sociais) - Plantacdo de arvores de rua;
Servicos publicos :

- Segurancga e prevencdo do crime; - Saude e saude mental; -
Seguranga alimentar; - Servigos as pessoas idosas; - Servigos aos
jovens; - Servigos aos sem abrigo; - Empregabilidade; - Educacéo; -
Infantéarios

No geral, o programa € aplicado em 6 grandes categorias de
actividades (1990):

alojamento : 38 %

equipamentos publicos : 22 %

administragdo : 14 %

desenvolvimento econémico : 12 %

servicos publicos : 9 %

aquisicdo e demolicdes : 6 %

Este Programa insere-se no HUD (Housing and Urban
Development), que tem Programas complementares para um
processo de vitalidade econémica. Logo, o CDBG articula-se para
responder a ac¢bes como:
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2.
Objectivos e
Sectores de
Intervencao

(cont.)

- criagdo de emprego

- aumento dos rendimentos

- desenvolvimento de novas oportunidades de negécios

- relangamento da centralidade de alguns espagos

- desenvolvimento de infraestruturas para melhorar
acessibilidade aos espacos urbanos

- melhoria da qualidade de vida

- gestdo comunitaria e governancia local.

a

3.
Zonas de
Intervencgéo

O programa dirige-se as municipalidades que tém problemas de
pobreza e de desaceleragdo econémica, pelo menos numa area do
seu territério (bairro, unidade de vizinhanga, conjunto
residencial), sendo essa area qualificada como uma Community
Distressed.

Dois tipos de comunidades locais podem beneficiar do Programa :

1. as municipalidades automaticamente elegiveis
(entitlement communities), por respeitarem os critérios
das distressed community, sdo geralmente &reas
centrais das regides metropolitanas (que nesse caso
podem ter menos de 50.000 habitantes), bairros com
mais de 50.000 habitantes ou areas urbanas com mais de
20.000 habitantes, 70 % dos fundos do Programa sao-lhes
dedicadas, em 1992, eram 889;

2. outras localidades podem fazer um pedido de
financiamento no quadro de um programa federal
dedicado aos Estados, e cada Estado administra estes
fundos a not entitlement communities, trata-se de
zonas com uma populacéo inferior a 50.000 habitantes ou
‘condados’ com populag@es inferiores a 200.000

Cada municipalidade é classificada de acordo com 5 niveis
Urbanos:

Nivel Urbanol — Um ndcleo da comunidade densamente
regulado e desenvolvido, que serve como centro administrativo e
de negdcios para uma area circunvizinha desenvolvida.

- Nivel Urbano 2 — Uma comunidade préxima dum centro urbano,
ndo tdo desenvolvida, mas com maiores areas residenciais.

Nivel Urbano3 — Uma municipalidade principalmente
residencial, onde predomina familias singulares, proxima de uma
area urbana.

- Nivel Urbano 4 — Uma jurisdicdo municipal com uma densidade
populacional relativamente baixa, caracterizada por um
desenvolvimento largamente disseminado e rodeada por uma area
rural ainda menos densificada.

- Nivel Urbano 5 — Um pequeno, desenvolvido ndcleo dentro de
uma municipalidade de certo modo rural.

4.
Indicadores

Indicadores das community distressed (automaticamente
elegiveis):

1) - nivel de pobreza (se mais de 50 % da populagdo é
considerada como tal*) ou segundo o tempo de constru¢do da
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4.
Indicadores
(cont.)

habitacdo (mais de 50 % dos alojamentos construidos antes de
1945),

* devendo ser avaliado o rendimento por relagdo as
caracteristicas da comunidade local, o rendimento da familia
pobre ndo deve ultrapassar 50% do rendimento médio da regido
metropolitana e 80% do rendimento da familia de rendimento
médio

2) - idade do edificado/ grau de degradag¢do da municipalidade :
mais de 50% dos edificios devem ter sido construidos antes de
1945, elevada percentagem de alojamentos sobreutilizados
Duas formulas ou indices de pobreza para os apoios as
intervencdes particulares:
1) a pobreza com um peso de 50% - referenciada em
relacéo a populacéo e aos alojamentos sobrelotados;
2) a pobreza com um peso de 30% - em relacdo ao
crescimento da populacdo e a percentagem de
alojamentos construidos antes de 1945.

A. Indicadores Sociais

1 - Mudanga populacional, um declinio no niumero de populagéo é
considerado como um indicador de aumento de degradagéo,
assim como o aumento da populagdo é um sinal de crescimento
de recursos.

2 - Criancas em AFDC (Aid to Families Dependent Children) por
1000 Pessoas

B. Indicadores Econémicos

3 - Rendimento Per Capita (RPC) — total de rendimento recebido
por todos os residentes, dividido pelo total da populagéo.

4 - Taxa de desemprego

C. Indicadores Fiscais
5 - Equalized Three-Year Local Tax Rate
6 - Equalized Valuation Per Capita

D. Indicadores de Infra-estruturas fisicas

7 - Pre 1940 Habitac&o

8 - Percentagem de Habitagdo Substandar, como a necessidade
de completar as facilidades de canalizacdo dentro de casa,
apartamento ou casa movel (dgua canalizada, casa de banho... )

Os Estados Municipais sdo classificados do mais degradado (rank
1) até ao menos degradado (rank 567) de acordo com os 8
indicadores. Os ranks obtidos pelo municipio nos oito indicadores
sdo adicionados, originando uma medida chamada “Total Rank
Score”. Finalmente, estes resultados sdo organizados do mais
baixo para o mais alto para demonstrar o ranking relativo de
todos 0s municipios em relagdo uns aos outros.

Em 1990, todas as cidades com mais de 1 milhdo de habitantes
receberam 45 milhfes cada.

5.
Financiamento

As cidades com mais de um milhdo de habitantes receberam, em
média, em 1990,.45 milh6es cada uma.

A Community Reinvestment Act (CRA) incentiva desde 1977:
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- os investidores de fundos a intervirem em espacos
urbanos em dificuldade para as pessoas com rendimentos
modestos (low and moderate income persons)

- procuram revalorizar zonas comerciais utilizando uma

5. espécie de taxa de associagdo a fim de pagar os custos
Financiamento das obras de requalificacdo e de acgBes para a melhoria
(cont.) do servigo

- os fundos séo utilizados pelas diferentes ordens de poder
- Estado, municipios, condados - de acordo com as suas
prioridades tanto quanto respeitam os objectivos globais
do programa

- outros programas visam também o desenvolvimento
economico local dos bairros pobres

Nos Estados Unidos, as instituicBes bancéarias sdo chamadas para
contribuir no financiamento dos programas nacionais, as quais,
administradas pelo HUD, nomeadamente pelo CDBG, participam
assim nas estruturas de parceria que trabalham, a escala dos
municipios e dos bairros, para o desenvolvimento do alojamento
acessivel, do acesso a propriedade e da revitalizagdo do habitat.
As instituicdes bancérias podem:

- tencionar adquirir propriedades imobiliarias

- construir ou reabilitar ordenamentos ou equipamentos
publicos

- entregar propriedades residenciais em bom estado

- assistir as familias nos seus empréstimos

- cobrir 20% dos custos administrativos dos projectos

- fornecer novos servicos publicos

- investir em projectos de desenvolvimento econémico
local

- oferecer servigos adaptados aos grupos subvencionados
na Optica de empreender actividades de
desenvolvimento econémico local

- 0s grupos subvencionados podem depositar o seu fundo
CDBG numa conta bancaria e criar um fundo de
reabilitacéo de propriedades privadas.

O Community Dévelopment Block Grant - CDBG, articula-se com
varios programas que financiam actividades complementares a
intervencao :

BEDI (Brownfield Economic Development Initiative); EDI

(Economic Development Initiative); Empowerment Zone e

Enterprise Communities; CRA - Community Reinvestement

Act; BID - Business Improvement Districts

Hé& duas grandes abordagens no modelo de gestédo do Programa :
6. 1 - Gestdo de bairro (neighborhood development ou
Modos de conservation), os bairros mais degradados ou em declineo,
Intervencgédo recebem ajudas para a demoligdo, aquisicdo ou reabilitacdo de
(organizacéo da habitagdes, complementando essa intervencdo com outros

accao) financiamentos;
Sistema de decisdo - poder municipal, o presidente da camara
municipal e os conselheiros bem como os directores de servigos e
de agéncias municipais sdo designados como muito influentes nos
processos de tomada de decisdo (definem as prioridades e as
estratégias)

2 - Gestdo de municipalidade (citywide), com uma visdo a escala
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de cidade, com coordenagdo de varios projectos numa
perspectiva de planificacdo mais global.
O municipio pode delegar a gestdo dos projectos a agéncias, que

6. podem ser estruturas formais ou informais, ou seja, organismos
Modos de publicos instituidos ou organismos formados para os Unicos fins da
Intervencéo aplicacdo do projecto e reunindo os actores chave do meio. De
(organizacéo da qualquer maneira, trata-se de um organismo sem fins lucrativos.
accao) Estes organismos trabalham sobre uma microescala e ndo tém
(cont.) sempre os meios para fazer face as situacdes de uma amplitude e

de uma complexidade tal, que os meios, dos quais dispGem,
parecem irrisorios.

Para assegurar uma complementaridade maxima entre programas
e para desenvolver parcerias locais, o HUD, e nele o CDBG,
constituiu um grupo especial de empregados, chamados
community builders, que desempenham um papel de guiché
Unico para os clientes.

Seattle escolheu repartir os esfor¢cos no conjunto da cidade; e

7. nenhum bairro deve ter mais de 30% de alojamentos ajudados, de
Outra forma a manter o misto dos bairros
Informacao

Newark concentrou os fundos CDBG na reabilitagcdo e
redesenvolvimento fisico dos bairros préximos do centro da
cidade.

Em Cleveland, trés projectos foram levados a cabo entre os anos
1980 e 1990: West Glenville, Ohio City e Buckeye. Escolheu-se a
abordagem por bairro, na Optica do desenvolvimento local,
identificando alvos precisos, dos bairros pobres e degradados, a
fim de reabilitar alojamentos, nomeadamente os de pessoas
idosas. O regresso das classes médias e a revitalizagdo comercial
estdo no centro dos objectivos.

Em Saint-Louis, no fim anos 1980, uma estratégia de
concentragdo dos seus esfor¢os em bairros orientados: Operacgdo
ConServ (Concentrated Services) - cada bairro ConServ tem um
plano de desenvolvimento, uma corporacdo de desenvolvimento
residencial e os gestores locais dos diferentes servigcos reinem-se
mensalmente, o objectivo principal é reter ou de atrair as
familias de rendimentos moderados, os resultados, conformes
com o objectivo em certos bairros mais centrais, continuam a ser
globalmente respondidos.
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2 - EMPOWERMENT ZONES: BOSTON CONNECTS

http://www.cityofboston.gov/bra/bostonez/about/about.asp

1.
Contextualizagéo

O Empowerment Zones é um programa federal instaurado pela
administracdo Clinton em 1993, destinado aos bairros pobres das
grandes cidades e aos sectores rurais em dificuldade.

Surge num contexto de desmantelamento do sistema social e
visa, inicialmente, acompanhar as politicas de regresso ao
emprego (worfare); a administracdo Bush reduziu de 75% os
financiamentos dos EZ

O conjunto do dispositivo é comprometido sobre um periodo
relativamente longo de dez anos.

2.
Objectivos e
Sectores de
Intervencgéo

A diligéncia preconizada situa-se na articulacdo de diferentes
l6gicas, econdmica, social e politica, sendo o angulo de
intervencao inicialmente econémico.

Desenvolve principios chaves:

1. Oportunidade Econémica

A revitalizacdo econdmica é o objectivo principal. Implica
estender as oportunidades de empregos para 0s habitantes,
desenvolver oportunidades dentro ou fora das zonas de
empowerment, apoiar a expansdo de pequenos negécios, ou
formagéo para a mobilidade ascendente.

Ex., assisténcia a montagem e a realizagdo de um projecto
imobiliario que compreende a realizagdo dum hotel, dum centro
comercial, dum cinema multiplice e dum estacionamento, o
permitindo aos residentes aceder aos empregos assim criados;
reabilitacdo de uma constru¢cdo de qualidade arquitectural
construida em 1870 e adquirida por uma empresa comunitaria
para instalar escritorios.

2. Desenvolvimento Sustentivel Da Comunidade

Comunidade ‘livable and vibrant’ onde a iniciativa, o trabalho, e
as familias sdo apoiadas: desenvolvimento econémico, fisico e
humano. Uma comunidade onde as ruas sejam seguras de andar, o
ar e a agua estdo limpos, e 0s servicos humanos sdo acessiveis.

O programa de EZ/EC procura desenvolver o empower das
comunidades e esta intervencdo deve-se inscrever numa
perspectiva de desenvolvimento duravel :

- encontrar parceiros privados para assegurar a duracdo
das accdes lancadas perante os riscos das politicas
publicas,

- desenvolver uma consolidacéo da colectividade, condigéo
considerada indispensavel para o sucesso do programa ou
contrariar a perenidade da intervencdo no fim do

dispositivo do programa,
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- dimensdo ambiental ou de preservacdo patrimonial.

2. 3. Parcerias Comunitdrias
Objectivos e
Sectores de A chave do método de constituicdo e animacdo desta parceria é a
Intervencgéo elaboracdo de um projecto estratégico, que se apoia sobre os
(cont.) valores compartilhados a partir dos quais a colectividade esta

em condi¢bes de desenhar uma perspectiva, mas definindo
objectivos concretos e 0os meios para os alcangar. Também deve
ser estabelecido um plano de comunicacdo e avaliacdo. Os
residentes sdo os elementos os mais importantes da revitalizacéo.
Outros podem incluir a liderangca politica e governamental, os
grupos da comunidade, os grupos da salde e de servico social, 0s
grupos ambientais, as organizacdes religiosas, e outras.
4. Visdo estratégica para a mudanca

Uma visdo inovadora para a mudanca descreve no que a
comunidade quer se tornar (ex. exemplo, a comunidade pode
desejar tornar-se um centro de tecnologias emergentes com
ligagbes a uma universidade préxima; um centro chave da
exportacdo para determinados produtos agricolas, ou de servigos
de saude; ou uma area residential ‘vibrant’” com acesso ao
trabalhos, uma zona de recreacgdo). A visdo para a mudanca é um
mapa estratégico detalhado para a revitalizacdo. Uma planta
estratégica ajusta objectivos reais e niveis de desempenho para o
progresso e estabelece uma estrutura para monitorizar e avaliar
on-going.

O postulado é: para transformar as areas degradados, deve-se
favorecer 0 regresso ao emprego e por conseguinte o
desenvolvimento econémico.
Para tal, a condi¢do é melhorar o clima social, a imagem urbana e
a segurancga:

- criagé@o de empregos

- desenvolvimento econémico

- uma abordagem transversal e participativa.

Areas urbanas ou rurais:

3. - Empowerment zones
Zonas de - Enterprise communities
Intervencéo - Rural development investment areas

As municipalidades candidatas sdo livres de terem as suas
orientagdes, mas as suas propostas devem responder a critérios
essencialmente sociais e terem a capacidade de integrar um dos
4 principios :

1. o processo de elaboragdo do projecto estratégico

(strategic plan)

2. o lugar dado as associacdes comunitarias

3. arealidade do compromisso do sector privado

4. as formas de pilotagem e de governo propostas

A determinacdo do perimetro da zona constitui um verdadeiro
desafio, frequentemente conflituoso nas cidades. Assim, em
Boston, o presidente da camara municipal decidiu incluir dois
bairros entre os mais pobres, que marcaram a vida politica da
cidade no inicio dos anos 70 ao se oporem violentamente sobre a
pratica do School busing: South Boston, bairro tradicionalmente
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irlandés mas cada vez mais com diversidade étnica e Roxbury,
bairro afro-americano, com mais de 60% de negros.
Estes dois bairros, cujas associagbes comunitarias sao

3. particularmente activas, representam desafios eleitorais
Zonas de significativos.

Intervencgéo A partir destes dois de polos, tendo em conta os constrangimentos

(cont.) regulamentares que impdem, em especial, a continuidade dos

ilhéus, o perimetro foi desenhado de forma a incluir o conjunto
das minorias étnicas, das quais a minoria asiatica, e os territorios
industriais, que poderdo assim beneficiar de financiamentos
especificos. Hoje, a Zona de Empower inclui 57,640 residents
(Censo de 1990), 5.8 milhas: Chinatown, Dorchester, Jamaica
Plain, Mission Hill, Roxbury, the Seaport District, South Boston,
and the South End).

Os critérios de elegibilidade das Zonas seguem, basicamente, trés
4. parametros:

Indicadores - a dimensdo da populacédo da area

- 0s problemas de pobreza ou caréncias sociais varias

(desemprego, salde, ...)

- a area fisica da Zona (ex.ndo exceder 20 milhas quadradas uma

area urbana ou 1.000 milhas quadradas uma é&rea rural, a

contiguidade da area, etc.)

Documento de enquadramento das Zonas:
http://www.google.pt/url?sa=U&start=2&g=http://www.washingtonwatc
hdog.org/documents/

usc/ttl26/subttlA/chl/subchU/&e=10053

A revitalizagdo econémica € o objectivo principal. Implica

5. estender as oportunidades de emprego para os habitantes dos
Financiamento sectores em causa, oportunidades desenvolvidas dentro ou fora da
Zona de Empowerment, apoia-se sobre:

- estimulos fiscais, taxas de juro mais fracas, diferentes
ajudas as empresas na perspectiva de criacdo de emprego,
uma ajuda a criacdo de empresas pelos residentes através
de micro créditos, acgdes de formagdo para aumentar a
qualificagcdo dos residentes e prepara-los para serem
competitivos sobre o mercado de trabalho

- um investimento directo importante

- uma série de ajudas fiscais para as empresas

- isencdes de despesas sociais

- possibilidades de desregulamentacdes, visando incitar a
intervencdo dos parceiros privados

As ajudas fiscais foram utilizadas pouco pelas empresas e tiveram
pouca influéncia sobre as suas escolhas de investimento ou criagdo
de empregos.

Funciona com financiamentos federais excepcionais completados
por financiamentos negociados com parceiros privados ou publicos

Ex. Boston Connects Ten Year Operational Budget :
A. Investing in Economic Opportunity and Job Creation

B. Investing in Health and Well-Being $26,
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C. Investing in Education and Job Readiness

5.
Financiamento D. Community Capacity Building
(cont.)
E. Creating the Physical Environment for Change
F. Linking the Community through Technology
G. Tax Incentives
H. Governance
I. Community Performance Assessment
GRAND TOTAL
Para criar as condigcbes de desenvolvimento econ6mico, é
6. necessario constituir parcerias na colectividade para encontrar
Modos de recursos complementares, entre os habitantes, os eleitos locais, as
Intervencéo associagdes comunitarias, 0s servigos sociais e o sector privado,
(organizacéo da que devem trabalhar juntos na definicdo de uma estratégia de
accao) revitalizacdo e na sua aplicagéo.

Ha casos muito diferentes de modelos de gestdo, por ex. Atlanta
tem dois modelos diferentes:

1 - 17 pessoas, 11 nomeadas pelo presidente da municipalidade e 10
por associacdes locais, constituindo o conselho de administracéo e a
estrutura de gestdo da EZ

2 - representantes dos bairros, ndo eleitos

Filadelfia, optou por uma elei¢éo directa junto dos habitantes (para
um terco do conselho)

Na maior parte dos casos, a participagdo dos residentes e das
associacdes limita-se a fase de elaboracéo do projecto estratégico,
e concretizase pouco na fase operacional, quando as
municipalidades retomam as rédeas do processo.

No caso de Boston houve uma representacdo directa dos
habitantes, paralela a representacéo municipal (partilha de poder)
Boston Connect®, que é a estrutura encarregue da gestdo e
animacédo da Empowment Zone, com um conselho de administracéo
que na sua metade sdo habitantes eleitos por sufragio directo. As
eleicdes em que todos os residentes puderam participar, qualquer
que fosse a sua nacionalidade, foram organizadas com base numa
representagdo territorial uninominal, a partir das zonas de
recenseamento, eventualmente agrupados para virem a ser 12
zonas.

A informacdo das candidaturas foi feita em varias linguas, pelos
jornais e pelas associagbes. O numero de candidatos variou segundo
0s sectores, indo da candidatura Unica e 11 candidatos. A

8 ver http://www.cityofboston.gov/bra/bostonez/about/about.asp
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6.
Modos de
Intervencgéo
(cont.)

participacdo variou segundo as zonas, mas representou 5% dos
adultos em idade de votar.

Uma andlise da composicdo do conselho de administracédo
(funciona em sessbes plenarias e em comissdes tematicas), assim
designado, mostra, entre os eleitos:

- a directriz de Boston Connect foi recrutada pelo presidente
da camara municipal mas com base numa pré-seleccéo de trés
candidaturas feita pelo conselho

- cada responsavel da comissdo da conta dos trabalhos do seu
grupo e coloca decisdes ao voto da maioria durante o conselho

- cada accdo é objecto de um concurso examinado pelo
conselho e de uma avaliacdo quantitativa publicada no
relatério de actividade anual

- predominancia dos responsaveis de associacBes comunitarias
diversas: culturais, sociais...

- somente duas mulheres nd8o apresentam nenhuma
responsabilidade associativa e podem ser consideradas como
"cidadds comuns"

- 0s individuos que pertencem as minorias étnicas,
essencialmente a minoria negra, sdo também predominantes,
sete pertencem a comunidade negra, um é cabo-verdiano e
uma chinesa, e observa-se uma estrita uma paridade homens-
mulheres.

- 0s membros nomeados pelo presidente da camara municipal
sdo em parte representantes do sector privado e bancario e
representantes associativos

- nas reunides do conselho, se os eleitos ndo estdo sempre
presentes retiraram-se do dispositivo e novas elei¢cbes serdo
organizados no Outono 2002, ou seja, dois anos apOs as
primeiras

- o presidente da cAmara municipal ndo participa nas reunides,
mas conserva um direito de veto

- certos servigos municipais e o HUD é representado, mas ndo
tém o direito de voto

O principal limite desta intervencido em Boston:

- continua a ser limitada aos desafios de gestdo de um territério
restrito

- definida arbitrariamente em funcdo de estatisticas e de
prioridades politicas, sem nunca poder intervir sobre os
verdadeiros processos, que estdo na origem dos problemas que
a Zona de empowerment devera tratar (questdes do
alojamento, da escola ou dos transportes, de causas e efeitos
dos processos de segregagdo espacial a escala da grande
Boston)

- a gestdo dos bairros pobres é delegada em parte as
associacdes, 0 que permite assegurar a paz social, mas esta
"divisdo do poder" reside ao lado do sistema institucional sem
meios para intervir sobre uma transformagio deste tipo ou
para tratar mais largamente os problemas a escala onde se
colocam

- apesar dos seus esforcos de comunicacdo, Boston Connect é
vista, por muitos responsaveis comunitarios que n&o
participam, como uma estrutura "en plus", cujo interesse
essencial é trazer dinheiro ao bairro, mas ndo como um
desafio de representacdo, para os que estao implicados é uma
oportunidade financeira e uma forma de poder local limitado.
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Algumas questdes:
7. Serd que as zonas empowerment tornam-se lugares mais atractivos
Outra para "fazer negdcios™? Dificuldade em distinguir os efeitos do
Informacgao crescimento e os especificos do programa.

A importancia no financiamento das acc¢des complementares no
campo da accdo social, da salde, da educacgdo ou da seguranca é
sublinhada, mas os efeitos sdo dificilmente avalidveis de forma
directa.

Os empregos ocupados pelos habitantes dos EZ sdo sobretudo
empregos ndo qualificados e mal pagos.

A participagdo dos habitantes foi diminuindo na maior parte dos EZ,
a reivindicagdo das formas de governo parece ter permanecido uma
palavra de ordem e as organizacbes comunitarias foram
consideradas frequentemente e utilizadas como agéncias de servigco
do que como verdadeiros parceiros.
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3 - Michigan: "Cool Cities" Pilot Program

http://www.coolcities.com/
http://www.michigancoolcities.com/

1.
Contextualizagdo

Os centros urbanos das varias cidades de Michigan tém sido
afectados nas Ultimas décadas por processos como:
- perda de populagéo nas areas urbanas mais antigas
- perda de oportunidades de emprego e investimento
privado
- concentracdo de pobreza e segregagdo étnica
- deterioracdo do edificado, da qualidade das escolas e dos
services publicos de apoio a populacdo residente, e de um
modo geral, da qualidade de vida

Esta degradacéo das areas centrais tem provocado uma perda de
competitividade de Michigan, assim como o aumento da sua néo
atractividade como Estado. ‘Vibrant cities’ podiam ainda
posicionar Michigan como regido turistica.

Reestabelecer a viabilidade das &reas centrais de Michigan é o
grande objectivo, requerendo por isso inovacdo nas politicas
publicas e na utilizagdo dos programas disponiveis para tornar
essas areas ‘atractive places to live and work’®.

‘Cool Cities” foi um Programa criado em 2003 “to help
communities across the state create vibrant, attractive places for
people to live, work and play."

Partindo de uma estratégia do periodo da Governadora Jennifer
M. Granholm:

“Michigan’s economic future lies in creating vibrant
communities that are magnets for people, jobs and
opportunity. Today, we’re focusing the state’s resources on
projects that will become the magnet communities of tomorrow."

O programa piloto visa capitalizar as forgas inerentes das &reas
centrais das cidades de Michigan (274), tornando-as lugares
atrativos para viver um grupo cada vez mais diverso de
residentes, assim como para reter e atrair trabalhadores e
emprego, em cidades onde as pessoas vivam, trabalhem e se
divirtam.

O lema é a sigla TIDE (Talent, Innovation, Diversity,
Environment), desenvolvida por uma participagdo active num
movimento e numa e-comunidade.

® Ver ‘Michigan Cosolidated Plan: Principles and Recommendations for Urban
Revitalization’, disponivel na Internet
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2. O que é uma ‘cool citie’?
Objectivos e
Sectores de Sdo areas energéticas que atraem emprego, pessoas e
Intervencgéo oportunidades (criatividade e emprego)

(ex. podem implicar um parque frondoso, verde e um espago
publico agradavel, ou um café de Internet, ou um clube do jazz
ou um café que convide trabalhadores, ou uma escola de
qualidade, um trabalho proximo de casa com um trajecto seguro)

Etapas do Processo:

1 - Enviaram-se cartas aos mayors das 274 cidades para criarem 0s
grupos consultivos da “cool citie’ (LCCAG), houve uma resposta de
guase 130 cidades e o numero de cidades envolvidas continua a
aumentar.

Foram pedidos também um documento que servisse como ponto
de partida de recomendacdes ao Estado sobre como ajudar 0s
centros urbanos com as suas ‘cool’ iniciativas.

2 - Reunido do grupo consultivo das ‘cool cities’ foi realizada. As
cidades em torno do Estado deslocaram-se junto da Governadora
Granhol, incluindo funcionarios estaduais, representantes da area
da economia e da arte e lazer.

3 - Mais de 1.300 pessoas deslocaram-se a Conferéncia "Creating
Cool," onde o Richard Florida, autor de “The Rise of the Creative
Class”, apresentou as possibilidades de um desenvolvimento
econdmico estratégico que invista na ‘criatividade’ das pessoas.

4 - Foi desenvolvido um inquérito, onde mais de 14.000 pessoas
eram recém-licenciados, estudantes, entre outros perfis, onde o0s
inquiridos definiram o estilo de vida que pretendiam para as suas
areas urbanas centrais:
http://www.michigancoolcities.com/coolcitiessurvey.htm

O Michigan Model (Michigan's Cool Cities Initiative) organizou-se
em 4 etapas fundamentais:

1 - Ouvir - Uma andlise das ‘cool cities’ de diferentes cidades e
paises. Discussdbes com comunidades particulares usando
ferramentas como sessGes colectivas de planeamento estratégico
identificando as forgas, as debilidades, as ameagas e as
oportunidades.

2 - Planear - Indicadores estatisticos, tendéncias e os resultados
da fase anterior, deram forma as propostas e as iniciativas.
Também foi preparado um um toolkit para financiar os projectos
(ex. Cool City Pilot Program que fornece os varios Programas de
financiamento disponiveis para o desenvolvimento das estratégias
comunitarias, ex. o0 CDBG ja referenciado na experiéncia 1 deste
Anexo). Foi criado um site como ferramenta para os projectos.

3 - Agir - Incentivar os centros urbanos a fazer crescer, expandir
e atrair pessoas, mais criativas e talentosas. Incentivar a inovacédo
e a diversidade, realgando a criagdo de ambientes urbanos que
atraem o impacto destas qualidades (eventos, lugares,...)
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2.
Objectivos e
Sectores de
Intervencgéo

(cont.)

4 - Medir - Algumas das medidas empregues incluem:
a) as medidas da inovagdo tais como o numero dos
negdécios criados, aplicacdes de patente e concentracdo
de high-tech output versus medidas non high-tech output
b) o nimero de licenciados per capita e nuamero de
pessoas no sector criativo (diversidade)
c) 0 numero de estrangeiro que nascem na area per
capita, o nimero de pessoas gay, o indice de boémios
(inclui artistas, musicos, etc.), a porcentagem de pessoas
de diferentes etnias e o indice de integragao
d) medidas como os clusters ocupacionais, clusters
industriais e census de creatividade.

Principios:

1. Promover a inovagdo. NOs necessitamos que as nossas
comunidades promovam o espirito empresarial que produza
negdécios novos, produtos novos e inovagBes que obriguem a uma
nova visdo do mundo e a criagdo de empregos novos. Esta
inovagdo necessita envolver todos os sectores e as pessoas de
todas as idades.

2. Fazer crescer o talento. Michigan quer incentivar as iniciativas
que fornecem oportunidades aos licenciados e aos
empreendedores. Estas iniciativas incentivam a permanecer nas
comunidades de modo a promover ai o talento, a inovagdo e a
criatividade.

3. Promover a diversidade. Michigan promove iniciativas que
suportam novas maneiras de fazer e de ser, de etnias diferentes,
idades, orientagdes sexuais e religides, quando trazem talento e
inovagdo a comunidade.

4. Investir no construido e na qualidade dos lugares. Michigan
investe em e construa na qualidade do lugar. Michigan quer
suportar as iniciativas que fazem comunidades mais originais,
atractivas, atraindo e dando as boas-vindas a quem quer
permanecer ou introduzir-se na comunidade.

5. Pensar regionalmente e agir localmente. Michigan € mais
forte e mais do competitivo quando a comunidade a promove em
conjunto, pela sua originalidade e dinamica.

6. Promovr novas conexdes. Cool Cities sdo o catalizador para
novas conexdes. Atraem as pessoas, facilitam o didlogo entre os
grupos para o beneficio das cidades e do Estado. Estas conexdes
favorecem a colaboragéo, a sinergia, as ideias e a participagéo.

Accdes elegiveis (sugeridas, mas que podem ser resultado de
propostas das comunidades):

- infraestruturas fisicas

- melhoramento de fachadas e espacos publicos

- espacos verdes

- promocédo de actividades econémicas

(..
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3. Comunidades de neighborhoods, areas suburbanas e rurais.
Zonas de
Intervencgéo
O programa piloto combina mais de 100 dos empréstimos para
4. melhoria da comunidade, dos créditos de impostos, e dos programas
Financiamento de auxilio num Unico toolbox que pode ser usado por cidades e

comunidades para projetos de revitalizagdo. Este toolbox, sob a
iniciativa do Governador, € um esforco para promover apoios e
investimento ongoing nas comunidades que tém, ou pretendem
criar, um mix de usos residential e comercial, de condi¢Bes de
habitabilidade e de um ambiente pedestre-amigavel. Pode incluir
zonas centrais, essencialmente comerciais ou bairros residenciais.

O programa cria também um " novo apoio catalizador" que serve
como uma ferramenta flexivel para as organizagdes parceiras em

projectos de revitalizacdo comunitéria.
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4 - URBAN Il (EUROPE)

http://europa.eu.int/comm/regional_policy/urban2/prog_fr.htm

1.
Contextualizacéo

Iniciativa da Comissdo Europeia que segue as regras gerais dos
Fundos Estruturais Europeus (FSE), com relacdo com o Fundo
Europeu de Desenvolvimento Regional (FEDER)

Estes Fundos estruturais sdo apresentados como um instrumento
privilegiado para favorecer a coesdo da Unido Europeia (UE), ou
seja, deveriam permitir reduzir as disparidades regionais e de
relangar as zonas que conhecem dificuldades estruturais
- é destinado a apoiar os esforgos de reabilitacédo dos bairros
onde as taxas de desemprego e de criminalidade sdo mais
elevadas que noutro lugar e onde a delinquéncia, a
pobreza e a degradacdo do ambiente sdo particularmente
sensiveis.

Urban I, 1994 - 1999, incidiu em 118 cidades e esgotou um
orcamento de 900 milhGes de Euros

Urban I, 2000 - 2006, com um orcamento de 728 milhdes de Euros,
propde um modelo de desenvolvimento e de revitalizagdo que se
apoia sobre 0s governos nacionais e regionais, as administragcdes
municipais, assim, como sobre os actores da sociedade civil, tanto
privados como associativos, preconiza uma orientacdo baseada no
desenvolvimento urbano duradouro, a fim de reforgar o emprego,
promover a igualdade de oportunidades, melhorar o ambiente
urbano, nomeadamente a gestdo dos transportes, os desperdicios e
a conservacgao dos meios naturais

Actualmente, existem 70 programas financiados pelo URBAN II.

2.
Objectivos e
Sectores de
Intervencgéo

Dois grandes objectivos :
- Aluta a excluséo social
- Aregeneracdo do ambiente fisico e natural

Objectivos especificos:

- melhoria das condi¢bes de vida, especialmente através da
renovacdo de edificios, do ordenamento de espacos verdes;

- criagdo de emprego em diferentes dominios,
nomeadamente na cultura e nos servigo a populagéo;

- ajuda a educagao basica e a empregabilidade;

- desenvolvimento de sistemas de transporte que respeitem
0 ambiente;

- utilizagdo de sistemas de gestdo energética eficazes e
sustentaveis;

- utilizag&o das tecnologias da informacéo

Uma abordagem integrada e territorial que combina medidas
econdmicas, sociais e ambientais, ou seja, 0 que toca ao quadro
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urbano, ao emprego, ao apoio as empresas e uma gestao sustentavel
dos recursos.

2.
Objectivos e O programa é estabelecido sobre diversas prioridades:
Sectores de - aregeneracdo do quadro fisico existente, com o propdsito
Intervencéo da conservagdo do patrimonio

(cont.) - acriacdo de empregos duradouros

- aintegracdo das comunidades étnicas
- aigualdade de oportunidades

- a reintegracdo das categorias sociais que sofrem de
excluséo

- apromogao do empresariado

- aprotecgdo do ambiente

- 0 acesso ao transporte em comum e as infra-estruturas de
transportes dedicadas aos modos alternativos

- desenvolvimento dos potenciais tecnologicos ligados a
sociedade da informacao

Urban I, muitas intervengdes no plano fisico : a reestruturacdo do
centro histérico de Bari (Franga) ou a reabilitacdo do edificado
degradado na Helsinquia (Finlandia) para fazer equipamentos
publicos destinados aos jovens e/ou aos emigrantes.

Urban Il, mantém-se a prioridade de melhorar o quadro fisico, os
programas podem assim permitir o arranjo dum parque publico, ao
longo de vias férreas, em Pescara (Franga), projectos de parques e
de espacos publicos, pode-se também melhorar os equipamentos
publicos, como em Bari (Franga), onde construiram uma fabrica de
tratamento de é&guas residuais e, a0 mesmo tempo, previu-se a
restauracdo das margens do rio onde o esgoto desaguava
anteriormente. Em Franga, o projecto da revitalizacdo da La-Belle-
de-Mai de Marselha recebeu o apoio do Urban Il, com o fim de
transformar este antigo local industrial num lugar de producéo e de
divulgacéo cultural. Varios projectos permitem assim a restauracédo
de edificios degradados e a sua reutilizagdo no éambito da
implantagdo de novas actividades econoémicas.

As intervengcBes visam zonas particularmente degradadas e

3. desfavorecidas e que aparecem claramente em dificuldade em
Zonas de comparacéo as médias europeias.

Intervencgéo

A escolha das delimitagbes territoriais é também tributria das

condicdes locais, referindo as situacdes especificas que conhecem

as zonas bem como do caracter inovador e o potencial local das

parcerias que serdo mobilizadas pela intervencgéo.

Os critérios para elegibilidade das areas séo:

4. - taxa de desemprego de longa duragdo superior & média

Indicadores europeia;

- fraca taxa de actividade econémica;

- nivel de pobreza e de excluséo elevado;

- necessidade de reconversdo que resulta de dificuldades
econdmicas e sociais;

- nimero elevado de imigrantes, minorias étnicas, ou
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refugiados;
- ambiente particularmente degradado;
4. - forte taxa de criminalidade e de delinquéncia;
Indicadores - evolugdo demogréfica precaria;
(cont.) - diminuto nivel de educacéo.

Os critérios de elegibilidade fixam limiares claramente
identificaveis. Importa, por exemplo, que as taxas de desemprego
e de delinquéncia sejam duas vezes superiores ao da média das
zonas urbanas europeias ou que a proporgcdo dos espacos verdes
publicos, que se entende como um indicador da qualidade
ambiental, e dos equipamentos publicos seja duas vezes mais fraca
gue a média.

O financiamento dos programas é estabelecido pelo pais, com base

5. num nivel minimo de despesa per capita. Compete aos Estados-
Financiamento Membros, com efeito ao poder central, identificar as zonas de
intervencdo e em funcéo dos critérios mencionados previamente. A
seleccdo dos projectos é, assim, assegurada pelos Estados, em
funcdo da qualidade intrinseca dos projectos "e a sua capacidade de
resolver os problemas e de desenvolver os potenciais identificados

para a melhoria da durabilidade urbana e da qualidade de vida".

A parceria entre os actores locais é essencial, entre os diferentes

6. niveis de governo, do municipal ao nacional passando pelo
Modos de regional.
Intervencdo
(organizacéo da Os programas financiados apostam sobre a capacidade de gestédo do
accao) conselho municipal. De resto, 23% dos projectos estdo sob a sua

autoridade exclusiva. 30% dos projectos estdo sob uma gestédo
compartilhada com o governo nacional em funcdo do actor
municipal chave, outros interagem com os Estados Federais (como
0s Lander alemdes) ou as regides. Mais de 80% dos projectos
recorrem a parceiros locais.

A descricdo detalhada dos programas deve igualmente referir o
contexto histérico das intervengdes publicas realizadas no passado,
recordando os meios financeiros mobilizados e os resultados destas
operacdes de revitalizacdo, bem como as avalia¢des disponiveis, o
processo de submissdo de projectos deve referir as intervencdes
passadas. Recorde-se que a seleccdo dos projectos retorna aos
Estados a partir dos pedidos das colectividades territoriais. Tal
deverd assegurar uma boa inser¢cdo dos programas Urban Il nas
politicas nacionais e evitar duplicar as intervencgdes efectuadas ao
nivel das autarquias locais.

O Estado central delega, seguidamente, a gestdo dos projectos a
escala local que pode, por sua vez, delegar a administragao diaria a

um organismo constituido & escala territorial de intervengéo, o
bairro por exemplo.

Em contrapartida, a gestédo geral dos programas € dividida em duas
unidades,

- aautoridade de gestdo

- o financiamento
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6. Assim, as autarquias assumirdo a gestéo dos programas. S&o
Modos de responsaveis pela boa gestéo e pela aplicagdo dos programas. O
Intervencéo Estado central é considerado, por seu lado, como a autoridade de
(organizacéo da pagamento e reside fiador da segurancga da gestéo financeira dos
accao) programas.
(cont.)
Os projectos-piloto langados em 1994 foram compreendidos como
7. sucessos na medida em que suscitaram a participacdo activa das
Outra administracdes publicas e dos actores locais. A primeira avaliacdo
Informacao pbs em destaque certas lacunas e conduziu a melhorias que devem

tornar a administracdo mais racional, os critérios de selec¢des mais
transparentes.

Entendeu-se o programa as cidades médias e pequenas.

Por Gltimo, um programa de conexdo em rede e de troca entre as
diferentes experiéncias foi posto em pratica. Retoma-se assim a
abordagem que se tem tornado corrente de pdr em rede o0s
diferentes projectos, com o objectivo de difundir os instrumentos e
as "boas préticas".

E necessario reter da avaliagio que a abordagem integrada,
aplicada de maneira concentrada sobre os territdrios relativamente
restritos, parece fazer as suas provas.

Do mesmo modo, a toénica colocada sobre as parcerias locais
"contribuiria para o desenvolvimento das competéncias locais". As
diferentes intervencges realizadas nos programas Urban Il parecem
corresponder aos objectivos fixados.
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5 - NEIGHBOURHOOD RENEWAL STRATEGY
(ANGLETERRE)

http://www.odpm.gov.uk/stellent/groups/odpm_localgov/documents/page/odpm_locgov_6
05601.hcsp

http://www.neighbourhood.gov.uk/publications.asp?did=399 (Indices of Deprivation)
http://www.renewal.net/Documents/RNET/Policy%20Guidance/Accreditationguidancelocal.
doc

(Accreditation 2002/03: Guidance for Local Strategic Partnerships)

Lancado em Janeiro de, é aplicavel no territério da Inglaterra
1. (excluindo o Pais de Gales, Escdcia e Irlanda do Norte).

Contextualizagéo
A tradicGo de compromisso social junto das populagBes
desfavorecidas das grandes cidades inglesas, remonta aos
movimentos reformistas urbanos do inicio do século XX. O
Neighbourhood Renewal Strategy tem em conta as correntes de
pensamento e as experiéncias anteriores, preconizando ao mesmo
tempo uma abordagem inteiramente nova:

- anos 80 e 90 - intervengdes sobre os bairros
desfavorecidos, por exemplo o Single Regeneration Budget
Programme, de 1994, (REINO UNIDO, ODPM, 2001) que
racionalizou as medidas de ajuda a regeneragdo
prosseguindo também objectivos econdmicos e sociais

- 1997 a chegada ao poder do New Labour - levou a criagdo
de uma unidade dedicada a exclusdao social (Social
Exclusion Unit) que vai dinamizar a reflexdo estratégica,
um programa piloto é lancado em 1998, o "New Deal for
Communities" (NDC), que prefigura a Estratégia.

O Neighbourhood Renewal Strategy destaca-se das intervencdes
anteriores, porque a avaliagdo destas intervengBes evidenciou
diversas lacunas que é necessario evitar:
- um demasiado acento sobre a regeneracéo fisica
em relacdo aos residentes das colectividades e
bairros proprios
- a auséncia de coordenacdo dos intervenientes e
de mobiliza¢8o das comunidades
- a incapacidade de melhorar, de maneira
duradoura, o0s servicos basicos, assegurar a
seguranca e estimular a economia local
- priveligiar as intervencdes sectoriais pontuais.

A nova abordagem quer privilegiar os bairros desfavorecidos
numa dinadmica mais global, e o governo trabalhista desenvolve
iniciativas para modernizar e estimular a vida local:

- a politica urbana Our Towns and Cities: The Future. Delivering
an Urban Renaissance de setembro.2001

- a politica municipal - Strong Leadership. Quality Public Services
de dezembro.2001
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2.
Objectivos e
Sectores de
Intervencéo

A politica urbana parte do postulado que o futuro urbano deve ser
desenhado pelos residentes urbanos e desenvolve a formacédo de
Local Strategic Partnerships para organizarem as Community
Strategies

O Programa quer fazer lugares com mais qualidade de vida (Places
for People):

- estimulando o design urbano (ex., Programa Millenium
Communities)

- propondo melhorar o processo de planeamento urbano

- favorecendo a participacdo comunitaria e as parcerias
multisectoriais a escala da colectividade, do bairro, ou da
unidade de vizinhanca

- estimulando os centros urbanos

- desenvolvendo os Business Improvement Districts, onde
municipalidades e negdcios procuram melhorar os servigos
ou o quadro urbano

- melhorando a qualidade e seguranca dos espacos publicos
(ruas e espagos verdes), seja por uma nova fungdo de
associacdo urbana de micro-escala (Street Wardens™, seja
pela multiplicacdo de Vvigildncia filmada, ou pela
reconfiguracé@o do aspecto visual das ruas

- estimulando o desenvolvimento economico através de
diversas medidas: regeneragdo (Urban Regeneration
Companies, City Growth Strategy), suporte financeiro as
empresas que abrem em bairros problematicos, formagao
dos sem-abrigo, orientagdo dos jovens (Connexions ou
Persona Advisors)

- melhorando a qualidade dos servicos para determinados
publicos (idosos, criangas, jovens, deficientes) e em certos
sectores (saude, educacdo, transportes, relacionando-os
com a exclusao social)

- desenvolvendo acordos entre o governo e as colectividades
para melhorar a qualidade de 12 servicos (Local Public
Service Agreements)

apoiando as iniciativas privadas de reabilitacdo do parque
habitacional, de recuperacéo dos fogos devolutos a mais de 10 anos,
reconversao dos comércios excedentarios.

O NRS visa reduzir os desvios entre os bairros desfavorecidos e os
outros em dominios especificos:

- 0emprego

- acriminalidade

- aeducacédo

- asaude

- o alojamento

- 0 ambiente.

Para reduzir a criminalidade, parcerias locais ge reinem policia,
autoridades locais e cidaddos erigiram e tentaram encontrar
abordagens inovadoras, nomeadamente para regular as "condutas
anti-sociais" susceptiveis de provocar um sentimento de inseguranca
urbana nos habitantes e trabalhadores de um bairro (vandalismo,
graffitis...). O tratamento dos dossiers dos jovens delinquentes pelo
sistema judicial é acelerado. A luta ao trafego de drogas viu 0s seus

10 http://www.crimereduction.gov.uk/wardens23.htm

ISCTE 7/ CET

Ivii



POLITICAS PUBLICAS DE REVITALIZACAO URBANA

REFLEXAO PARA A FORMULAGAO ESTRATEGICA E OPERACIONAL DAS

ACTUAGCOES A CONCRETIZAR NO QREN
I

Anexos

orcamentos aumentar. Entre os objectivos, mencionam a reducdo
de 25% dos roubos nas residéncias, do uso de droga por jovens com

2. menos de 25 anos, até 2005.
Objectivos e
Sectores de Para melhorar a formagdo e o desenvolvimento das habilidades,
Intervencéo numerosas medidas visam as escolas sob eficientes bem como o0s
(cont.) grupos de alunos sob eficientes. Somas adicionais séo investidas

para opor o absentismo e a exclusdo escolar, gerindo melhor os
casos dificeis. O programa Sure Start procura melhorar a saude e o
bem-estar das criancas de idade pré-escolar.

A formacgao dos adultos é facilitada pelo ensino a distancia ou pelos
Neighbourhood Learning Centres. Outro programa financia novos
equipamentos desportivos. Os objectivos de formacgado sdo definidos
em termos de percentagem de alunos que devem ter éxito nos
exames nacionais.

Educagdo: Aumento da percentagem, de alunos que obtenham cinco
ou mais GCSE’s numa escala de A a C (ou equivalente), até pelo
menos 38% em cada LEA até 2004.

Emprego: Tendo em conta o ciclo econémico, aumentar a taxa de
emprego dos 30 distritos locais com a posicdo de mercado inicial
mais pobre e reduzir a diferenca entre taxas de emprego nestas
areas.

A Estratégia nacional visa melhorar a situacdo de todos os bairros

3. desfavorecidos, mas concentra-se sobretudo os recursos num certo
Zonas de ndmero de zonas prioritarias.
Intervencéo

Estas zonas foram definidas em duas etapas:

1) a escolha de municipios prioritarios (Local Authority
Districts) tendo em conta a concentragdo do
desfavorecimento sobre o seu territorio;

2) a escolha no interior de um municipio de zonas de
intervencao

Os municipios, de dimensao variada, sao localizados através do pais
com uma concentracdo nas regides do norte, as que tém mais
sofrido com a desindustrializa¢do dos anos 80 (exemplo: Liverpool),
assim como os fenomenos de exclusdo ligados a "raga" e a
etnicidade. De resto, 70% dos cidaddos que pertencem a uma
minoria visivel, vivem nestes 88 municipios.

O programa inclue também numerosas cidades médias do Sul do
pais, onde uma parte importante da economia repousa sobre as
industrias de servigos pouco remuneradoras (Brighton e Hove).

A nivel local, compete ao municipio identificar sobre o territério as
zonas de intervencao prioritarias:
- bairros eleitorais (wards)
- bairros definidos com uma menor escala de vizinhanca
(neighbourhoods)
- de pequenas bolsas de desfavorecimento extremo

Esta identificacdo das zonas prioritarias foi efectuada pela Social
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Exclusion Unit em colaboragdo com investigadores universitarios,
cujos trabalhos se inscrevem numa longa tradi¢cdo de investigacédo

3. sobre o desfavorecimento.
Zonas de
Intervencgéo Existe:
(cont.) - um documento sobre indices de privagdo, que definem as areas

potencialmente visadas pelo Programa
- um processo de creditacdo das zonas a intervir (com objectivos,
critérios e metodologias claras)

Principais critérios para seleccdo da Zona de Intervengéo
(Guidance for Local Strategic Partnerships ):

STRATEGIC - LSP sdo efectivas, representativas e capazes de
desempenharem um papel chave estratégico;

INCLUSIVE - LSP devem envolver activamente todos os jogadores
chave, incluindo o publico, privado, comunidade e sectores
voluntarios;

ACTION-FOCUSSED - LSP estabeleceram prioridades e alvos genuinos
e comuns;

PERFORMANCE-MANAGED - Membros (organizacdes) alinharam a
performance do seu sistema de gestdo, alvos e objectivos;

EFFICIENT - LSP deve reduzir, ndo incluir, a carga burocratica;

LEARNING AND DEVELOPMENT - LSP precisa construir a melhor
pratica das parcerias de sucesso, através da extraccdo da
experiéncia das estruturas locais e regionais, e agéncias nacionais.

Os indices de desfavorecimento também sdo utilizados pelos
municipios. As zonas escolhidas deveriam normalmente

4. classificar-se no primeiro decil dos bairros ordenados de acordo
Indicadores com o indice global de desfavorecimento. No entanto este
limiar de 10% ndo é sempre requerido. A Estratégia prevé
também a possibilidade de orientar um bairro quando o nivel
minimo de servicos publicos essenciais (Floor Target) nédo é
respeitado numa dada zona. Este critério permite restabelecer o
peso da qualidade dos servigos locais na identificacdo de um
bairro que néo surgiria entre os mais desfavorecidos, de acordo
com os indices compostos de desfavorecimento.

A identificacdo das zonas prioritarias resulta essencialmente de
analises estatisticas sobre a distribuicdo espacial do
desfavorecimento.

A seleccgdo dos municipios prioritarios fez-se em dois tempos:

1. todos os distritos eleitorais ("wards", uma unidade
geogréafica de recenseamento de cerca de milhares de
habitantes) foram analisados de acordo com os 32
indicadores  agrupados em seis dominios de
desfavorecimento;

2. um posicionamento global de cada municipio foi
calculado (de acordo com seis medidas diferentes) a
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4.
Indicadores
(cont.)

partir dos indices de desfavorecimento dos bairros.

Foram escolhidos 88 municipios de um total de 354 Local
Authority Districts. Estes 88 municipios agrupam 82% dos bairros
eleitorais mais desfavorecidos, ou seja, 0s que se situam no
primeiro decil de desfavorecimento. Trata-se principalmente dos
municipios que se encontram entre o0s cinquenta mais
desfavorecidos pelo menos em um dos seis dominios de
desfavorecimento.

5.
Financiamento

Um fundo nacional (Neighbourhood Renewal Fund) é posto a
disposicdo dos 88 municipios para o ajudar a melhorar os servicos
bésicos (quer sejam municipais ou ndo) has zonas prioritarias. Os
fundos ndo sdo ligados as actividades especificas predefinidas;
podem ser utilizados da maneira que o municipio julga mais
adequada. E necessario no entanto que um LSP seja activo e que
0 municipio tenha um Best Value Performance Plan.

As dotacg6es atribuidas nas medidas especificas da Estratégia:

« Fundo de Renovacéo do Neighbourhood: £200 milhGes
em 2000-2001, £300 milhdes em 2001-2002, £400 milhdes
em 2003-2004;

. Neighbourhood Management Programme e
Neighbourhood Wardens : £63.5 milhdes em 3 anos

e Community Empowerment Fund : £36 milhdem em 3
anos.

* Community Chest : 50 milhdes em 3 anos

* New Deal for Communities : £1.9 milh6es em dez anos
para os 39 bairros escolhidos.

Em 1999,18 grupos de reflexdo (Policy Action Teams), compostos
por investigadores universitarios, analistas de politicas e outros

6. intervenientes, fizeram um balanco das experiéncias e propuseram
Modos de novas pistas sobre 18 temas (emprego, formacédo, empresa, gestao
Intervencéo de vizinhanga, gestdo da habitacdo, de vizinhanca, alojamento,
(organizacéo da conducdo anti-social, iniciativa comunitaria, artes e desporto,
accao) escola, jovens, comércio, servigos financeiros, tecnologia da

informagéo, aprendizagem, concertacéo local - Joining up Locally -,
informacgéo). Os seus trabalhos, bem como uma revista das despesas
governamentais efectuada em paralelo, inspiraram um primeiro
documento de trabalho para a Estratégia que foi sujeito a uma larga
consulta em 2000.

Livro Branco de Dezembro 2001 Strong Local Leadership - anuncia
uma nova era nas relacbes entre o governo central e as
colectividades locais, colocadas sobre o sinal de contratos de
desempenho.

Mais o desempenho local é elevado na entrega dos servigos locais, e
0 municipio vera a sua margem de operagdo processual aumentar e
os controlos serdo menos estritos. Em contrapartida, o controlo de
desempenho é rigoroso. O processo continuo de avaliagdo global
do desempenho local (Comprehensive Performance Audit - CPA)
é instaurado centralmente. Todos os municipios devem dar contas
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6.

Modos de
Intervencgéo
(organizacéo da
accao)
(cont.)

nesse processo.

Um jari composto de inspectores e de administradores municipais
avalia os relatérios e d4 uma nota: excelente, bom, aceitavel,
fraco, insuficiente.

As primeiras quotas para 150 governos locais foram difundidas em
Dezembro de 2002.

Os municipios também sdo obrigados a preparar revisdes periddicas
dos seus programas de actividades de forma a melhorar de
maneira continua e de fornecer aos seus cidaddos os melhores
servicos ao minimo custo (Best Valuer).

Os municipios devem produzir planos anuais de melhoria que
demonstrem que praticam seriamente os "quatro C":
- Challenge (interrogar-se sobre a justificacdo e as
modalidades de entrega de um servicgo);
- Compare (praticar o benchmarking),
- Consult (proceder a uma larga consulta junto dos meios
para definir os objectivos de desempenho),
- Compete (por, se for caso disso, em competicdo diferente
produtores de servico).

Trata-se de um modelo que se pode qualificar de "recrutamento
voluntério”:

- recrutamento porque o governo central é muito firme na
sua vontade de introduzir mudancas a nivel local, muito
exigente na defini¢do de objectivos sectoriais precisos;

- voluntario porque para efectuar novos progressos, O
governo central oferece aos municipios a oportunidade de
serem exploradores (pathfinders) com ajuda financeira ao
apoio; o caracter voluntario traduz-se também no cuidado
gue é trazido a formacéo e a divulgagdo das experiéncias
interessantes de forma a generalizar as praticas eficazes.

Programas sectoriais

Para estimular o emprego, 0 governo aposta muito sobre as novas
Agéncias de desenvolvimento regional; contribui para o
desenvolvimento do Community Development Venture Fund; apoia a
preparacéo de City Growth Strategies. Para apoiar os empresarios,
incluindo sociais, vindo dos meios desfavorecidos, um fundo,
Phoenix Fund, foi erigido e as empresas pouco conhecidas sdo
listadas num Indice de Inner City Businesses. A melhoria dos
servicos financeiros é também objecto de algumas medidas. A
reintegracdo no emprego € incentivada por medidas fiscais. A
procura de emprego é facilitada por um balc&o Unico (One Service)
e 0 recurso a conselheiros pessoais, bem como outras medidas
experimentais em 12 Zonas de Employment . O nimero de lugares
nos jardins-escola subvencionados pelo Estado € aumentado. O
servico de transporte em comum das zonas desfavorecidas também
€ melhorado.

LSP necessitam assegurar um envolvimento verdadeiro de todos os
sectores e da comunidade local o mais cedo possivel. Tem que
realizar grandes esforcos para envolver pessoas que estdo
tradicionalmente sob-representadas, assim como, negros e minorias
étnicas. Existindo uma estratégia de parceria envolvendo os
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principais jogadores locais assegura-se um bom ponto de partida. Os
seus membros e estrutura poderdo precisar de alguns ajustes,

6. especialmente para segurar o envolvimento da comunidade, de
Modos de organizagdes voluntarias e de negdcios. As parcerias precisam de
Intervencgéo encontrar solugdes para dar voz a todos e para reconhecer que nem
(cont.) todos os parceiros quererdo, ou poderdo, estar envolvidos em todas

as discussoes.

Para levar a cabo os seus objectivos cada LSP devera compreender:
— organizacg@es do sector publico que serve a area de parceria;
— organizacBes comunitarias e pessoas locais;
— organizagGes voluntaria;
— negocios;

Este conceito ja tinha sido objecto de muitas discussées e de
algumas experimentacdes sob diferentes formas (responsabilidade
territorial geral, ou responsabilidade em relacéo a certos projectos
ou certas clientelas), das quais os projectos-piloto ja efectuados no
ambito do New Deal for Communities.

E suposto trabalhar a um nivel muito préximo dos residentes, a fim
de favorecer a concertagdo entre as comunidades locais e 0s
fornecedores de servigos locais com o intuito de melhorar a
qualidade dos servigos prioritarios basicos e melhor adapta-lo as
necessidades locais.

Certas experiéncias piloto - os neighbourhood pathfinders - estéo
em curso desde 2002 no ambito de zonas prioritarias com meios
financeiros importantes.

A nivel central, a responsabilidade da aplicagdo da Estratégia
incumbe ao Neighbourhood Renewal Unit, que trabalha no novo
ministério criado em Maio de 2002, o Servigo of the Deputy Prime
Minister. A NRU coordena a ac¢do dos ministérios e vela para que
respeitam a agenda da Estratégia; tendo em conta a tonica
colocada sobre a qualidade dos servigos bésicos, a cooperacdo dos
outros ministérios é essencial. Outras unidades, unidas a um nivel
ainda mais elevado, a do Servigo of the Prime Minister, exerce
responsabilidades que tocam a certas dimensdes da Estratégia: a
Social Exclusion. Uma instancia central de consulta também foi
criada em Janeiro de 2002: o Neighbourhood Renewal Community
Forum. E composto por 20 pessoas que tém uma experiéncia pessoal
dos bairros desfavorecidos, a titulo de residentes ou profissionais. O
papel do Forum é expor o ponto de vista das pessoas de terreno ("a
grass roots perspective"), aconselhar o ministro sobre o conjunto da
Estratégia e sobre certos temas especificos de reflexdo, como a
revista das despesas, os obstaculos a participacéo... "

A nivel regional, os escritorios regionais do governo intervém
também na gestdo dos programas e na supervisdo das experiéncias.
Equipas de neighbourhood renewal foram instauradas em 9
Regional Government Offices; tém ao mesmo tempo um papel de
conselho sobre a despregadura dos LSP, de mediagdo nas
dificuldades de compromisso das agéncias governamentais, de
autorizacdo de subvenc®es e de controlo da utilizacdo dos fundos

A nivel local, os municipios séo actores chave, mas ndo exclusivos.
Podem-se qualificar para a obtencdo de fundos, negociar acordos
com o governo central, contratar responsaveis para a realiza¢do dos
projectos.
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"Local Strategic Partnership" - LSP:
6. - accdo concertada e apoiada dos intervenientes locais dos
Modos de sectores, publicos, privados e comunitarios
Intervencgéo - identificar as prioridades em matéria de renovagdo dos

(cont.) bairros

- assegurar a coordenacgdo das diversas iniciativas e servigos
julgados necessario a aplicagdo de "Local Neighbourhood
Renewal Strategy" (LNRS) em cada municipio.

S80 os LSP que procedem a identificacdo dos bairros prioritarios
para fins do LNRS.

No ambito do LNRS, os LSP devem igualmente fixar os objectivos
especificos (local targets) a atingir em matéria dos cinco desafios
chave do NSNR. O governo incentiva os LSP a operacionalizar os
objectivos especificos incorporando-os num Local Public Service
Agreement (LPSA) e/ou num Best Value Performance Plan.

O programa de Neighbourhood Management é concebido de modo
que a direcgdo de cada projecto seja assumida por uma pessoa.
Esta pessoa ou estas pessoas trabalham com um Comité de direcgao
composto por um leque de parceiros, ou em LSP. O gestor é suposto
agir como "champion and troubleshooter for the area".

Algumas ddvidas ou criticas :

7. - cepticismo quanto ao realismo desta visdo consensual
Outra - colaboracdo inter-organizacional: os diferentes organismos
Informacéo implicados ndo tém os mesmos ritmos or¢gamentais nem as

mesmas exigéncias, as vezes, nem o mesmo territério. Os
seus profissionais podem ser de disciplinas extremamente
diferentes. Diferengas culturais tornam assim a dificil
comunicagao.

- as especificacBes dos organismos centrais no subsidio dos
fundos, nas pendéncias a curto prazo de resultados, o tipo
de controlo pode diminuir o interesse das iniciativas de
colaboracé@o em relacéo as actividades principais.

- imprecisdo sobre os papéis. Por exemplo, as fungbes dos
LSP podem ser mdultiplas: governancga local (legitimagédo
das decisbes sobre o futuro da colectividade), coordenacéo
(entre todos os organismos locais), fornecimento de
servicos (fazendo montagens financeiras de projectos),
controlo (acompanhamento das realizagdes e impactos).

- uma compreensdo clara de quem faz o qué facilita a
cooperacdo, tal destaca o papel das pessoas e a
importancia da formacéo.

A avaliagdo mais exaustiva das accdes, a investigagdo dos impactos
nos mecanismos de mudanga, faz parte integrante das diversas
intervengdes governamentais. Estas avaliagbes exigidas nos
programas sdo feitas por numerosos organismos diferentes,
incluindo a Auditoria Comissdo e sdo de amplitude variavel.
Nomeadamente, o programa farol do NRS, o NDC, é objecto de
uma avaliacdo intensiva, efectuada por um consércio de
universitarios e de consultores, que compreende Vvarias
componentes: sondagem junto das familias, campanha anual de
entrevistas junto dos principais actores das Local Partnerships e dos
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responsaveis do Regional Government Offices, uma andlise das
mudancas em cada um dos cinco dominios da Estratégia, os estudos

7. de casos sobre os grupos que beneficiaram menos até agora das
Outra medidas de regeneracédo (em especial Negros e minorias étnicas)...;
Informacao 0s resultados sdo objecto progressivamente do adiantamento da
(cont.) avaliacdo de numerosas actividades de divulgacdo. Dado que se

quer entender a Estratégia de acordo com "o que funciona”, com o0s
sucessos obtidos, estas avaliacbes sdo centrais na aprendizagem
colectiva.

O governo publicou em Outubro de 2002 um documento sobre a
curva de aprendizagem ("Learning Curve") sobre as acc¢Bes que
empreende para desenvolver os conhecimentos e melhorar as
habilidades dos intervenientes: " os cidad&dos, os praticantes, 0s
profissionais de todas as ordens que trabalham nas zonas
desfavorecidas, os eleitos, os funcionarios locais e centrais, as
organizacgdes... Certas acgBes visam desenvolver e difundir os
conhecimentos: um site na Internet (www.renewal.net) dedicado as
boas praticas e os guias "How to", a contratacédo de conselheiros em
regeneracdo nos escritérios regionais do governo, o apoio a redes
regionais de transferéncia de conhecimentos, o apoio aos cidadéos
que querem desenvolver um papel conselho, agir como consultores.

A formacdo dos intervenientes, quer sejam profissionais ou
cidaddos, é objecto de uma acgdo especifica. Diversas iniciativas
sdo tomadas, implicando profissionais da formacéo e universitarios:
por exemplo, ateliers tematicos sobre o0s objectivos base que
agrupam intervenientes de diferentes organismos, a criagdo de
centro de formacdo nos bairros, a utilizacdo de um site na web
sobre a Estratégia.

A Estratégia aposta sobre dois processos emergentes que procura
amplificar: "mainstreaming" e a integracgéo local.

- "mainstreaming", esta nogdo, central na Estratégia, ndo é
facil de definir. Quer delinear a nova abordagem em
relacdo as precedentes. Enquanto que antes os programas
beneficiavam, pelo menos temporariamente, dos servi¢os
em algumas zonas apenas, a Estratégia visa uma grande
qualidade de servigos publicos em todos os bairros. Este
processo pode tomar diferentes formas. Primeiro, de
maneira mais simples, trata-se de afectar nos programas
regulares de actividades mais recursos nas zonas
prioritarias. Seguidamente, pode tratar-se de adaptar a
entrega dos servigos as necessidades e caracteristicas das
zonas, por exemplo generalizando as experiéncias piloto
que se revelaram conclusivas. Sob este processo pode-se
também incluir a manutencéo sobre base regular de uma
iniciativa temporaria. Um estudo sobre diversas
experiéncias de colaboracdo local destacou varios
obstaculos a este mainstreaming: o horizonte demasiado
curto dos projectos e programas ("Short-Termism"), a
rigidez organizacional, a reserva banalizada de certas
iniciativas, as légicas administrativas sectoriais, e a
marginalidade de certas iniciativas em relacdo ao peso das
actividades regulares."

- aintegracédo local. A maximizagdo das repercussées locais
das acgbes sectoriais também ¢é esperada por uma
integracdo destas accdes a nivel local. Esta integracdo é
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facilitada de muitas maneiras pela elaboracdo de uma
Estratégia local, instaurando uma gestdo de vizinhanca e
sobretudo um compromisso maior dos membros da
comunidade local. Esta estratégia local deve especificar os
alvos de melhoria a atingir para cada um dos cinco
dominios dos bairros prioritarios, os compromissos dos
diferentes parceiros a realizar as actividades necessarias,
no ambito de uma estratégia mais global para a
colectividade cuja preparacdo incumbe também a LSP. A
estratégia local € um meio para assegurar uma coeréncia
nas diferentes accles sectoriais, e através da sua revisao
periédica, pode conduzir mais convergéncia nas
orientacdes dos diversos actores locais.

Programas complementares :

Outro meio para conduzir mais integracdo local é instaurar uma
forma de gestdo de vizinhanca. O programa de Neighbourhood
Management visa uma escala espacial ainda mais fina que os
bairros eleitorais muito desfavorecidos; é concebido como um meio
para se atacar os pequenos bolsos de pobreza (o0 que se chama de
"postcode poverty"). Trata-se de zonas muito desfavorecidas ou com
forte risco de assim ficarem e, normalmente, compostas de 2.000
para 5.000 habitantes.

Um programa (Community Empowerment Fund) apoia nas zonas
prioritadrias as iniciativas para desenvolver a capacidade de
intervencdo e iniciativas dos cidaddos e dos grupos comunitarios.
Outro programa (Community Chest) tem por objectivo ajudar o
agrupamento e a mobilizagdo de individuos ou de comunidades
diferentes (exemplo: grupos étnicos) dum bairro em redor de um
objectivo comum preciso. Assim, oferece aos organismos pequenas
subvencdes (menos de £5 000) para realizar diversas actividades de
"primeira linha" (“first ring community activities").

Dois programas apoiam a gestdo de vizinhanga. O primeiro ajuda
directamente a criacdo de gestores de vizinhanga. O outro
suportam as equipas - Neighbourhood Wardens Team. Trata-se de
empregados em uniforme que asseguram uma presenga continua no
sector e se ocupam de mdultiplos aspectos da vida local, da
vigilancia e do controlo das condutas anti-sociais a supervisdo das
actividades ligadas a limpeza do meio.
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6 - POLITIQUE DE LA VILLE - CONTRATS-VILLE EN
FRANCE

http://www.ia27.ac-rouen.fr/departement/pages/politique_ville.htm

A politica de cidade (politique de ville) constitui uma politica

1. publica especifica em direccdo dos bairros ditos sensibles.
Contextualizagéo Lancada em 1982 pelo governo de esquerda, inscreve-se numa
dindmica de descentralizacdo que altera profundamente as
instituicbes francesas. Prolonga as operac¢des Habitat e Vida
Social lancadas pelo Estado no fim dos anos 70 sobre bairros de
habitacgé@o social. Contudo estas operagdes sdo criticadas porque
os desafios se centravam na renovacdo fisica. Em vinte e cinco
anos esta politica passou progressivamente de uma fase de
experimentagdo, comprometida pelo programa "flots sensiveis”, a
uma generalizacdo, e de uma escala de bairro a uma de cidade e,
as vezes, de aglomeracéo.

Os contrats de ville representam a iniciativa mais recente: no
ultimo plano (2000-2006), fizeram-se 247 contratos, dos quais 70
% sdo inter-municipais, referentes a 1.300 quartiers ditos
prioritarios. En 1999 a populacdo envolvida representava 7,6 % da
populagéo-alvo total (4,46 milhdes)

Esta politica inscreve-se num feixe de leis que visam
— lutar contra a exclusédo (Lei contra a exclusdo 1998)
— assegurar o direito ao alojamento (Lei Besson, 1990)
favorecer a diversidade social nos territérios (Lei de
orientagdo para a cidade, 1991 e Lei para a solidariedade e a
renovacdo urbana 2000), e a democracia local (Lei para a
democracia de proximidade, 2002).

O contrat de ville constitui o quadro pelo qual o Estado, as

2. autarquias locais e os seus parceiros se comprometem a levar a
Objectivos e efeito, de maneira concertada, as politicas territoralizadas de
Sectores de desenvolvimento solidario e de renovagdo urbana, visando lutar
Intervencao contra os processos de desvalorizacdo de certos territdrios das

nossas cidades. O seu objectivo & o desenvolvimento de uma
cidade equilibrada que permita a integracdo harmoniosa de todas
as componentes.

A intervengcao pertendida parte do principio de discriminagao
positiva e de geografia prioritaria, no sentido onde, em nome da
equidade, se da meios suplementares aos territérios e populacbes
considerados em dificuldade.

A intervencdo € estruturada em trés principios: (1)
transversalidade e coeréncia das politicas a escala territorial, (2)
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2.
Objectivos e
Sectores de
Intervencéo

(cont.)

parceria, mas é necessario salientar que se trata essencialmente
de parcerias institucionais, (3) participa¢do dos habitantes.

O ‘contrat de ville’ compreende, além disso, programas
tematicos a escala da comunidade ou da aglomerac&o, como

— 0 desenvolvimento econémico local
— ainsercéo social
— aprevencdo contra a delinquéncia.

As medidas fisicas sobre o quadro construido ocupam um lugar
importante. Visam primeiro os espacos externos e a estrutura dos
bairros.

Trés niveis de intervengdo sdo definidos de acordo com a
intensidade da intervencéao fisica:

- a reciclagem/reabilitacdo de natureza preventiva sobre a
qualidade dos espagos e construcdes, a reestruturacdo urbana
com operagdes de desenclavamento ou de equipamento

- a renovag&o urbana ou

- renovacao urbana  com operacdes pesadas de
demolicdo/reconstrucgao.

Para o alojamento, o Contrat de Ville inclui o Plano Local de
Habitat ja definido a nivel da aglomeragdo e dos principais
programas nacionais existentes, precisando certos objectivos de
demolicdo e de reconstrugdo, oferta fundiaria, construcdo de
alojamentos sociais, de renovagao.

O objectivo principal € alterar a oferta de alojamentos para
tornar certos bairros mais atractivos, melhorando ao mesmo
tempo a diversidade social. Além disso para diminuir a taxa de
devolutos, conta-se muito com a gestdo urbana e social de
proximidade para reforcar a atrac¢do dos conjuntos.

3.
Zonas de
Intervencdo

No territério do contrat de ville existem subdivisdes em zonas
diferenciadas classificadas em funcdo da gravidade das
dificuldades encontradas. Esta € apreciada a partir de um indice
sintético calculado tendo em conta o numero de habitantes, a
taxa de desemprego, por parte dos ndo diplomados, da proporgéo
de jovens com menos de 25 anos e o potencial fiscal da
comunidade. As diferentes zonas assim definidas beneficiam de
beneficios fiscais variaveis de acordo com os rétulos.

As Zonas urbanas sensiveis, correspondentes a um tratamento
preventivo, podem aplicar uma isencdo fiscal mas esta
permanece a cargo das comunidades. Estes territdrios beneficiam
de disposicdes sociais como as Zonas de educacgdo prioritarias ou
0s empregos cidade

As zonas de redinamizagao urbana, sdo as ZUS em mais
dificuldade e beneficiam de isencgdes fiscais e sociais, o Estado
tem a seu cargo as isen¢fes de taxa profissional para as empresas
novas e existentes.

As Zonas francas urbanas sdo escolhidas entre as ZRU e s&o
objecto de uma convengao especifica com o Estado. O Estado tem
a seu cargo as isencdes de taxa profissional para as empresas
novas e existentes, o imposto sobre as sociedades, a taxa

ISCTE 7/ CET

Ixvii



POLITICAS PUBLICAS DE REVITALIZACAO URBANA

REFLEXAO PARA A FORMULAGAO ESTRATEGICA E OPERACIONAL DAS

ACTUAGCOES A CONCRETIZAR NO QREN
I

Anexos

fundiaria e as contribui¢fes sociais patronais.

3. Outros dispositivos completam esta geografia prioritaria. Em
Zonas de especial, os grandes projectos de cidade, igualmente negociados
Intervencgéo entre as comunidades e o Estado e conduzidos a nivel local,
(cont.) reforcam o compromisso deste ultimo pelo contributo de meios

suplementares, permitem operacdes pesadas de reciclagem, e
estdo previstos sobre uma duracdo de 10 para 15 anos (50 grandes
projectos urbanos no contrato plano 2000-2006).

Por dltimo, os projectos de renovacdo urbana (30 projectos)
financiam a reestruturacdo detalhada dos grandes conjuntos de
alojamento social. Passam cada vez mais por destrui¢cdes pesadas,
0 precedente governo tinha anunciado um objectivo de demoligéo
de 30.000 alojamentos por ano, visando fazer desaparecer o
parque social obsoleto ou encontrando dificuldades sociais. Esta
orientagdo é confirmada pelas medidas recentes tomadas pelo
novo governo que anuncia a destrui¢do de 200.000 alojamentos e
a mobilizacdo de créditos de investimentos de 475 milhdes de
euros. A renovagao urbana é financiada pela caixa dos depésitos e
consignacdes, banco do Estado, que tem em carga O
financiamento do alojamento social.

Uma série de formaliza¢des por contrato tematicas das quais:

- 0s contratos locais de seguranca estabelecidos com base num
diagnéstico e associando as instituicdes da justica, a policia, 0s
servigos sociais, as vezes, os arrendadores sociais e a educagdo
nacional;

- as zonas de educacdo prioritarias, relativas a educacdo
nacional e geridas por ela, visando dar meios suplementares aos
estabelecimentos rotulados;

- 0s contratos educativos locais que associam 0s
estabelecimentos locais e 0 municipio, as vezes, as associagdes
locais para organizar o tempo livre das criancas;

- 0s contratos locais de insercéo integram-se no contrato cidade
gue associa diferentes servigos sociais, a agéncia nacional do
emprego, 0os municipios para desenvolver ac¢des de formacgéo e
ajuda ao regresso ao emprego.

As escolhas dos sitios resultam de uma negociacdo entre o0s
diferentes niveis institucionais, comunidades, regifes, Estado,
mas, no final, sdo da competéncia da arbitragem dos escalbes
desconcentrados do Estado, de prefeitura e prefeitura de regido.
Os contratos de cidade sdo negociados aquando da elaboracéo dos
contratos-plano Estado- Regido nos quais sao incluidos.

Aquando da negociacdo do ultimo contrato-plano, o Estado
incitou as comunidades a se agruparem para negociar contratos
de aglomeracdo. O Estado entendia assim que o contrato cidade
constitui a parte "coesdo social e territério" negociados por
antecipacdo dos futuros contratos de aglomeragdo, e que os
contratos-cidade se inscrevem assim numa logica de estratégia
global de aglomeragdo. Mas, o0s contratos de aglomeracdo
permaneceram um quadro muito vago, definindo principios mais
que um projecto territorial.
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4

Indica(-jores (Ver quadro anterior)

A politica de cidade combina financiamentos especificos e

5. financiamentos de direito comum, ou seja, atribuidos pelos
Financiamento diferentes ministérios de acordo com os procedimentos classicos.
As suas intervengdes especificas sdo incitantes, o que explica que
0s meios comprometidos pelo Estado especificamente para esta
politica sejam limitados. Em 2001 ascendiam os 4,3 milhdes de
euros, mas a politica da cidade mobilizou um esforco do Estado
de 367 milhdes de euros.

Para o periodo 2000-2006, o Estado inscrevera 17,4 mil milhdes
de euros nos contratos de cidade contra 10,4 mil milhdes de
francos durante o periodo precedente de 1994-1999. Os Unicos
créditos do ministério da cidade (8,6 mil milhdes de euros)
representardo perto da metade deste esforco.

Para os mesmos periodos, as regifes formalizam para 5 mil
milhGes e a Caixa dos depositos para 3 mil milhdes de fundos
préprios e 10 mil milh6es de empréstimos.

A politica de cidade é uma politica de Estado levada a efeito

6. localmente, as relagbes entre o Estado e as autarquias sao

Modos de definidas contratualmente. Por conseguinte é coordenada e
Intervencéo orientada a varios niveis.

(organizacéo da
accao) A nivel nacional trés instancias tém a carga a politica da cidade:

1. - A delegagdo interministerial na cidade, é uma
administracdo de missdo, o que significa que tem
vocacdo a agir de maneira transversal em varios
ministérios;

2. - O Comité interministerial das cidades, € uma instancia
politica presidida pelo primeiro ministro ou o ministro da
politica da cidade que reune o conjunto dos ministros ou
dos seus representantes que intervém no ambito da
politica da cidade, para as orientacGes, define os
programas e reparte os meios;

3. - 0O conselho nacional das cidades

A pilotagem do contrato cidade é assegurada localmente em
redor de trés instancias:

- uma pilotagem politica reune uma ou duas vezes por ano 0S
presidentes da camara municipal signatarios do contrato, o
prefeito e os responsaveis politicos das outras colectividades
territoriais contratadas na diligéncia;

- uma pilotagem técnica reune, sob a autoridade presidente da
cidade, os responsaveis dos servicos dos diferentes parceiros
associados a politica de cidade;

- uma equipa operacional assegura sobre o terreno o controlo
urbano e social. E dirigida por um chefe de projecto e é
encarregada de coordenar o conjunto das acg¢les politicas da
cidade. O seu financiamento é assegurado conjuntamente pelo
Estado e as comunidades.
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De facto, o Estado continua a estar presente na pilotagem do

6. dispositivo na medida em que afecta uma parte importante dos
Modos de financiamentos.
Intervencgéo
(cont.) As sociedades de economia mista tém uma duragdo de vida

limitada e sdo encarregados de levar a efeito as politicas
concertadas de desenvolvimento social urbano no territério em
causa, como 0 seu home o indica, recorrem a capitais publicos e
privados. A sua missdo é definida pelos seus estatutos, €,
geralmente, arranjar, construir, reabilitar e as vezes gerir.
Gozam igualmente de uma autonomia de gestdo e de

administracdo importante

A participagdo é igualmente um tema recorrente da politica de
cidade, ainda que diferentes trabalhos e avaliagdes indicam a
fraqueza. Deste ponto de vista, a politica de cidade funciona
sobretudo como uma declaracdo de principio, cuja intervencao
pode variar fortemente de acordo com a experiéncia local. A
filosofia da politica da cidade em termos de participacéo ndo é
precisa e retorna as arbitragens locais.

Além disso, o peso do dispositivo ndo facilita a participagdo. O
funcionamento dos contratos de cidade é pouco transparente
para os habitantes e estes tém uma margem de operacdo fraca
para intervir sobre as orientagfes gerais. No maximo sdo
consultados para um projecto preciso de reabilitacdo da estrutura
ou criagdo de servigo. Fundos de intervencdo para as associagfes
permitem obter, projecto por projecto, uma ajuda a montagem
de projectos associativos. Estes fundos de participagdo dos
habitantes sdo instaurados com o objectivo de criar uma
cidadania activa. Trata-se de envelopes financeiros abundados
pelos poderes publicos, destinados a financiar, com mais
flexibilidade e rapidez. Os fundos de participacdo sdo geridos
geralmente por um Comité composto de habitantes e associacdes
de bairro que debatem e fixam os dominios de acgéo a privilegiar
e as modalidades de financiamento. Na maioria dos casos, 0s
projectos sustentados devem ter por finalidade favorecer a
relagdo social e de animar a vida do bairro, e 0os montantes das
subvencgdes atribuidas sdo modestos, entre 5.000 e 10.000 francos
em meédia.

Varios municipios comprometeram-se, a partir da diligéncia
politica de cidade, em criar conselhos ou Comités de bairro, de
estatutos e funcionamento diversos. Estes tém conjuntamente de
ser, na maioria dos casos, instancias criadas "pela parte superior".

A avaliagdo da politica de cidade é uma preocupacao recorrente,

7. mas um exercicio dificil porque os objectivos sdo ao mesmo
Outra tempo muito largos e especificados pelas condigdes locais. Como
Informacéo medir nacionalmente os efeitos de politicas locais? A Delegacéo

interministerial da cidade, em colaboragdo com INSEE,
desenvolveu um acompanhamento sociodemografico dos bairros
em convengdo, mas este da indicagcdes sobre a evolugdo da
sociedade francesa e da precariedade, tanto quanto sobre os
efeitos das politicas da cidade. E com efeito dificil isolar os
efeitos especificos da politica de cidade.
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Outra
Informacao
(cont.)

Cada contrato cidade define o seu proprio dispositivo de
avaliagdo. Este apoia-se geralmente sobre um observatorio social,
permitindo seguir a evolucdo social do bairro (a partir das
informagBes fornecidas pelo recenseamento, completadas de
dados sobre as ajudas sociais, o patriménio construido, a média
das taxas de imposicéo, etc..) e sobre diligéncias diversas, indo
de uma avaliagdo dinamica conduzida pelos actores da politica de
cidade assistidos por investigadores, a uma avaliacdo externa
confiada a peritos.

Além disso os diferentes niveis institucionais tém a sua prépria
diligéncia de avaliacdo. Assim, os prefeitos de regido
frequentemente fizeram uma avaliagdo da politica de cidade
antes de se comprometer na negociacdo do futuro contrato
plano, mas estes diferentes trabalhos sdo dificilmente
acumulaveis.

Para alimentar o acompanhamento, o contrato conta muito com
as estatisticas e andlises produzidas por varios "observatérios" que
operam em diferentes escalas e permitem a aposta em comum
dos dados e conhecimentos de diferentes parceiros.

O contrato de cidade prevé um observatério de
emprego/insercéo.

Formagao

O contrato sublinha a importancia da formacéo, a "qualificacéo"
dos intervenientes na politica de cidade, quer se trate do pessoal
dedicado as intervencgdes sobre os bairros sensiveis ou qualquer
outra pessoa susceptivel de participar na sua aplicagdo. A troca
sobre as préaticas e as experiéncias € privilegiada no &mbito das
diferentes redes. Um pequeno organismo € encarregue de suscitar
e suportar este esforco a nivel regional: o CR DSU (Centro de
Recursos e de Troca para o desenvolvimento Social e Urbano).
Alimenta as redes em informacéo, organiza ateliers e debates que
facilitam a qualificacdo dos actores e vela divulgac@o dos
conhecimentos, em especial via Cadernos tematicos. O seu
financiamento é assegurado por contribui¢cfes de varios parceiros.
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6 - PROGRAMA «SOZIALE STADT» E OS JURIS DE BAIRRO -
BERLIM

http://i.ville.gouv.fr/divbib/doc/SYNTHjuryberlin.pdf

O programa "Bairros que tém particularmente necessidade de

1. desenvolvimento - A cidade social" (Stadtteile mit besonderem
Contextualizagéo Entwicklungsbedarf - die Soziale Stadt) € um programa comum do
Estado Federal e dos Lander, instaurado em 1999. Trata-se "de um
programa de luta contra a exclusdo social e espacial' das
populacdes de diferentes bairros urbanos desfavorecidos sobre o
conjunto do territério federal.

No plano federal, o programa refere-se a 249 bairros que repartem-
se por 184 cidades. Berlim é uma das principais cidades em causa
dado que 17 bairros do seu perimetro fazem parte deste programa,
que toma a forma do dispositivo de gestao de bairro.

O caracter federal da Alemanha reconhece aos Lander a diviséo da
soberania estatal com o Estado Federal e a intervencdo da
Alemanha pode-se fazer apenas com o acordo dos Lander ou sobre a
sua solicitagdo. Os pedidos que vém dos Lander implicam
certamente uma vertente financeira. No ambito do Programa
Soziale Stadt, este ultimo toma a cargo um terco do programa (o
que representa apenas 51 milhdes de euros por ano). Os dois tergos
restantes sdo tomados a cargo de forma igual pelos Lander e as
comunas. Berlim uma Cidade-Estado, financia por conseguinte dois
tercos do programa sobre o seu territorio, trata-se de uma parceria
entre os diferentes niveis politiconstitucionais, mas o conteddo dos
projectos e a escolha dos métodos levados a efeito sdo da
responsabilidade da cidade.

A Alemanha Federal compreende trés Cidades-Estado: Berlim,
Bremen e Hamburgo. De acordo com as cidades e as regides, o
programa Soziale Stadt observa variagdes ligadas as situacdes e
objectivos locais.

O dispositivo instaurado em Berlim responde a varias preocupacdoes,

2. na sua intervengdo em bairros em via de degradacéo fisica e social;
Objectivos e - 0 principio de uma accdo prioritaria territoralizada
Sectores de das politicas publicas, em direccédo de certos bairros
Intervencgéo urbanos particularmente afectados por problemas

sociais, inspirou-se junto ao exemplo francés

- uma intervencdo de modernizacdo da administracdo.
A ideia que um "New Public Management" ou que um
novo modelo de regulacdo das administraces
publicas (Neues Steuerungsmodel) é necessario para
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2.
Objectivos e
Sectores de
Intervencgéo

(cont.)

fazer face a crise das finangcas publicas e para
modernizar a administracéo

Este movimento ndo se refere apenas aos territorios urbanos em
dificuldade, mas é nestes territorios que se torna mais visivel.

A ideia inicial consistia em afirmar que a gestdo administrativa
deveria ser reformada trazendo para o modelo as novas formas
de gestdo privada.

Uma segunda ideia foi articulada, a do empowerment, que defende
ser necessario apoiar a afirmacdo autonoma dos actores da
sociedade civil e, em especial, 0s que sdo afectados por processos
de exclusdo (Ausgrenzung).

A participac@o cidada, retoma uma tradicdo forte de iniciativas
cidadas (Burgerinitiativen) vindas da sociedade civil. A vontade de
institucionalizar a participacdo cidadd pdde-se apoiar sobre a
existéncia de um dispositivo inventado nos anos 1970 e largamente
difundido na Alemanha: as células de planificacéo
(Plannungszellen), pequenos grupos compostos de cidaddos tirados
ao destino por iniciativa dos poderes publicos e discutindo ao seu
pedido temas de interesse geral, que se podem referir tanto a zonas
geograficas especificas, como a perguntas tematicas determinadas.

O programa Soziale Stadt, que tomou em Berlim a forma de gest&o
de bairro, visa:

- coordenar as acc¢des e projectos de diferentes actores e
interesses locais; instaurar uma cooperagdo entre as
instituicdes, as associacBes locais, as empresas privadas e
os arrendatarios de habitacéo;

- favorecer as iniciativas de projecto, instaurando ajudas
para o desenvolvimento de projectos nos dominios do
ordenamento, das actividades culturais ou econémicas

- estimular a participagcdo dos habitantes de acordo com os
bairros,

Os tipos de bairros contratados podem ser muito diferentes, em
todos os casos, o campo de intervencéo é largo dado que refere-se
tanto a reabilitacdo da estrutura ou ao ordenamento dos espagos
publicos de acgéo social e cultural.

3.
Zonas de
Intervencgéo

A escolha dos bairros para instaurar o programa Soziale Stadt
procede de prerrogativas dos Lander. No caso de Berlim resultou de
dois estudos sociais e geograficos sobre o conjunto do territério
berlinense, que visa identificar os bairros afectados por espirais
negativas (Abwartsspiralen), onde se desenvolve a segregacio
social dos mais pobres.

Quatro tipos bairros afectados por espirais negativas:
- os alojamentos sociais do antigo Berlin-Ouest, que resultam
dos perimetros de renovacéo dos anos 1970 e 1980,
- 0s alojamentos de habitat antigo da antiga Berlim-Leste,
que apresentam faltas de conforto importantes, que ainda
ndo foram totalmente reabilitados e cujo os alojamentos
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sdo mal tratados;
- 0s bairros do centro da cidade de Berlin-Ouest marcados

3. pela crise urbana e por uma importante segregacdo
Zonas de espacial de tipo étnico,
Intervencgéo - 0s grandes conjuntos de habitat social da antiga Berlim-
(cont.) Leste que sofrem de uma desvalorizacdo rapida do seu
habitat perante a nova concorréncia do mercado privado da
habitacéo.

Quinze bairros foram escolhidos, em 1999, para instaurar o
programa Soziale Stadt, aos quais se vieram acrescentar outros dois,
em 2002. Encontram-se situados, quase na sua totalidade, no
centro da cidade e pertencem aos trés primeiros tipos definidos
acima.

Estes bairros compreendem entre 5.000 a 28.000 habitantes e
representam no total 223.800 pessoas, ou seja, 6,7% da populacéo
berlinesa. Em 12 zonas, estes dispositivos tomaram a sequéncia das
medidas de intervencdo publicas instauradas em 1990: perimetros
de reabilitacdo (dez bairros), perimetros de protec¢do do meio
social (dois bairros) e perimetro de reabilitacdo de grande conjunto

(um bairro).
Os indices sociais de tratamento de dados estatisticos foram
4. estabelecidos a fim de localizar "desenvolvimentos negativos". Um
Indicadores indice social foi calculado para os anos 1994 e 1998 a partir de vinte
indicadores estatisticos sobre a demografia, a estrutura dos lares, a
formacéo, a vida comercial, os niveis de rendimento e de saude.
Indicadores utilizados para a defini¢cdo dos bairros de gestéo:
Indicador Carga do factor indicador
escolhido para o calculo do
indice social
Taxa de desemprego em 1996 0,95082
Mortalidade Precoce 0,93533
Esperanca de Vida -0,82784
% da populagédo com apoio social 0,82419
% da populagédo com idade 0,79110
compreendida entre os 18 e35 anos
% de tuberculose detectados por 100 0,77444
000 pessoas
% de estrangeiros na populagdo 0,75227
% da populagdo recebe menos de 1 0,74727
000 DM mensais
Rendimentos liquidos médios por lar -0,72281
% de lares de pessoas s6s com menos 0,68105
de 65 anos sobre o conjunto de lares
% de homens na populagdo 0,67941
% de trabalhadores na populacéo 0,60712
% de pessoas sem qualificacdo na 0,59651
populagao
% de empregados na populagéo -0,57466
% da populagdo que tem largos -0,46930
meios de subsisténcia por uma renda
ou pensao
% da populagdo com 65 ou mais anos -0,45512
% de lares de pessoas s6s com 0,34262
criangas com menos de 18 anos
sobre o conjunto de lares com
criangas com idades
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correspondentes
4. % da populacédo que tem um diploma 0,27038
Indicadores equivalente ao BAC
(cont.) Tamanho dos alojamentos -0,21683
% da populagdo que tem a patente -0,04674
dos colégios

Fonte: T.HELFEN (1999, extrait de Koehl Eléonore et Yves Sintomer, Les
jurys de citoyens berlinois, Centre Marc Bloch, 2002.

Os bairros-alvo do programa "Soziale Stadt" berlinense sdo bairros
onde a segregacdo se agrava por um processo acumulado de
segregacdo priméaria e segregacdo secundaria (H. H&ussermann,
2000). A primeira resulta de uma regressdo social da populacéo
pouco qualificada particularmente tocada pela crise do mercado de
trabalho e o retrocesso do Estado social. A segunda é a
consequéncia de uma mudanga das populacdes mais favorecidas
destes bairros para o grande sublrbio ou para os bairros faceis da
periferia do Oeste de Berlim que se desenvolvem desde a queda do
muro.

O grande principio do financiamento da gestéo de bairro retoma "a

5. abordagem global" que descansa sobre a contribuicdo de
Financiamento financiamentos disponiveis a todos os niveis institucionais, indo do
bairro a Comunidade Europeia (o FEDER subvenciona a gestdo de
bairro, mas também dos perimetros de reabilitacdes e as medidas
de melhoria do habitat dos grandes conjuntos, no ambito do seu
programa "Infra-estruturas urbanas e sociais", que ascende, para o
periodo 2000-2006, em 103,6 milhdes de marcos para Berlim-Leste
e 32,4 milhdes de marcos para Berlin-Ouest. Os projectos de luta
contra o desemprego podem igualmente ser financiados pelo Fundo
Social Europeu (FSE).

Os financiamentos ndo sdo limitados aos recursos de uma
administracdo, mas pde em contribuicdo as subvencdes de todas as
administracdes horizontais referidas pelas tematicas do projecto:
mercado do trabalho, apoio através a economia local, habitat e
ambiente do habitat, infra-estruturas sociais e culturais, integracéo
social, escola e formacao, social e de saude.

A politica de gestdo de bairro foi conduzida conjuntamente, nos
dois primeiros anos, pela administracdo do Senado para o

6. desenvolvimento urbano e pela administragdo do Senado para o
Modos de alojamento. Estas duas administracdes fundiram-se, em Janeiro de
Intervencao 2001, para formar a Administracdo Do Senado Para O
(organizacéo da Desenvolvimento Urbano. O sistema de condugdo do programa €
accao) baseado numa cooperacdo transversal entre os diferentes niveis

administrativos e institucionais.

As diferentes instancias sobre as quais descansa a coordenacéo e a
animacao sdo as seguintes:

- Uma assembleia de pilotagem - Relne a equipa de gestédo

de bairro, um representante da administrago do Bezirk e

um representante da administracdo do Senado para o

desenvolvimento urbano, um representante dos
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6.
Modos de
Intervencgéo
(cont.)

arrendadores sociais do bairro, um representante dos
habitantes (frequentemente uma pessoa de uma
associacdo locataria) e, de acordo com os temas
abordados, representantes das administragfes publicas
presentes sobre o bairro e o0s actores privados locais.
Aquando destas reuniBes sdo discutidas decisBes
importantes relativas as escolhas de projectos e ao seu
desenvolvimento (meios por projecto).

- Um conselho de orientagéo realiza-se igualmente a nivel
do Bezirk e reline a administracédo do Senado, o presidente
da camara municipal de Bezirk ou o conjunto do conselho
de Bezirk, a equipa de gestdo de bairro e, de acordo com
0s casos, 0s actores privados ou publicos referidos pelos
temas abordados. Aquando destes conselhos sdo discutidas
e votadas as perguntas estratégicas de desenvolvimento do
bairro bem como as atribui¢des de contratos.

- A administracdo do Senado para o desenvolvimento
urbano enquadra e coordena o0s escritdrios privados,
dando-lhes regularmente orientacdes e recomendagdes
aquando de uma reunido mensal, que reune os gestores de
bairros, chamado "dia fixo". O objectivo desta comisséo é a
aplicacdo uniforme das prescrigbes estratégicas no
conjunto dos escritérios de gestdo de bairro, bem como os
votos dos diferentes programas de financiamento, que sdo
da competéncia do nivel de administracdo do Land.
Administracdes e peritos sdo convidados de acordo com 0s
temas abordados.

- Uma comissdo de pilotagem do secretario de Estado
redne-se duas a trés vezes por ano. Os empregados das
administragdes do Senado referidos pelo programa
transversal Soziale Stadt sdo reunidos: a administracéo
para o desenvolvimento urbano, a administracdo para a
escola, o desporto e a juventude, a administracdo para o
trabalho, o social e as mulheres e a administracdo para a
economia e a tecnologia, bem como um representante
nomeado pelo presidente da cadmara municipal. Aquando
desta Comissdo as dificuldades relativas a aplicagdo do
programa sdo evocadas e as solug¢des sdo propostas.

- Um conselho consultivo Soziale Stadt retne os peritos de
cada um dos programas de acgdes nos bairros dos
diferentes Lander, a fim de trocar os conhecimentos e os
métodos, nomeadamente, 0 que diz respeito as
possibilidades de financiamentos e de compromisso
privados no programa.

- Os escritorios responsaveis pelo dispositivo nos bairros
sdo, na maior parte das vezes, os escritérios de urbanismo
privados. Trata-se de pequenas equipas, uma a trés
pessoas de acordo com os bairros.

Os coordenadores participam nas reunides transversais de condugéo
da gestédo de bairro, sdo os interlocutores privilegiados dos gestores
de bairros e a retransmissdo da administracdo, nomeadamente,
para a realizagdo dos projectos escolhidos pelos juris. Através das
instancias de pilotagem e através de um quadro contratual de curto
termo, o enquadramento dos escritérios de estudo pela
administracéo é por conseguinte estreito.

A participagdo é um dos principios fundadores do programa de
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gestdo de bairro. Diferentes formas de participacdo foram
experimentadas, mais ou menos inovadoras. Pode-se

6. nomeadamente citar:
Modos de - foruns ou reunides de bairros que retnem habitantes,
Intervencgéo representantes da administracdo do Senado e do Bezirk,
(cont.) nos quais sdo discutido as orientacBes do desenvolvimento

do bairro - as células de planificagdo (Planungszelle)
elaboram as prioridades de desenvolvimento do bairro que
foram realizadas em trés dos quinze bairros

- 0s métodos anglo-saxGes de planificacdo urbana
participativa: "planning for real" (ordenamento de um
espaco verde através de uma maqueta realizada pelos
habitantes)

- o fundo de acgdo (Aktionsfonds), com um montante de
15.000 euros por ano e por bairro é atribuido por um
conselho, composto por um pequeno grupo de habitantes
voluntarios (geralmente aquando de fdéruns de bairro
organizados previamente pelos gestores de bairro), por
representantes das forgas vivas locais (director da escola,
por exemplo) e por um representante da administragéo de
Bezirk.

O juri de atribuicédo do fundo de bairro é composto no minimo por
51% de habitantes tirados a sorte do registo dos habitantes do
bairro e no maximo por 49% de representantes das "forgas vivas"
locais. A sua dimensdo é limitada: o nimero de membros deve ser
proporcional ao nimero de habitantes do bairro de acordo com o
principio: um membro e um representante para 1.000 habitantes,
cada um tem um substituto.

A seleccdo dos membros do juri, que representam as forcas vivas
locais, foi deixada a apreciagéo dos gestores de bairro dos bairros,
em funcgdo das caracteristicas socioldgicas e associativas locais, com
a obrigacéo contudo que os membros escolhidos entrem em um dos
trés grupos seguintes:

- as associacdes activas localmente ou as comunidades (por
exemplo religiosas),

- os grupos de populacdo (adolescentes, estrangeiros, etc..)
e o0s grupos de interesses locais (proprietarios de
alojamentos, comerciantes, pais de alunos, etc..) -

- e as pessoas independentes ja activas no ambito das
medidas de participacdo tomadas pelos gestores de bairro
dos bairros (nos conselhos de habitantes ou mesas de
bairro por exemplo).

Os projectos devem:
- apresentar um interesse para a colectividade,
- ou reforcar o desenvolvimento do bairro como um todo,
- ou preencher um défice de tomada habitantes ou grupos
de habitantes.

Os portadores de projectos podem ser associagdes, pessoas
individuais, organizages ou empresas bem como os membros do
jari. O escritdrio de gestéo de bairro ndo pode depositar projectos.
Quando os projectos sdo adoptados, a sua aplicacédo é assegurada
conjuntamente pelos portadores de projectos, os gestores de
bairros de bairro e as administracdes da comuna de distrito.

A preparagdo das sessdes do juri, a recolha dos projectos
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candidatos a um financiamento e o trabalho essencial, é efectuada
por um escritério de estudo privado que estid geralmente ja ao

6. cargo da gestéo de bairro.
Modos de
Intervencgéo Todos os coordenadores do Senado fizeram uma apresentagdo do
(cont.) dispositivo aos membros dos juris aquando da sessdo de constituicdo

do juari e estiveram seguidamente presentes aquando de todas as
sessdes para a instauracdo. Os coordenadores de Bezirke estiveram,
na sua grande maioria, ausentes das reunides dos juris. Os eleitos
politicos ndo participaram nas reunides. Os presidentes das camaras
municipais de Bezirke apenas fizeram um discurso de acolhimento
aos participantes aquando da sessdo da constituicdo do juri de cada
um dos bairros.

O regulamento prevé que as sessdes de reunido do juri ndo sejam
publicas. Cada membro do jari tem a possibilidade de pedir uma
nova discussdo a um pedido rejeitado, o juri decide entdo através
da maioria simples. O jari tem igualmente a possibilidade de voltar
atrds numa decisdo e de convidar os portadores de projectos a se
apresentarem outra vez para explicagdes ou modificagoes.

A funcéo de jurado d& direito a uma indemnizacdo. Cada membro
do jari recebe vinte euros de compensagdo para cada uma das suas
participagdes, que duram em média trés horas.

O jari pode dar o seu acordo para apenas uma parte do projecto e
acrescentar condigBes e restricdbes. Os pedidos de projecto
escolhidos pelo juri sdo transmitidos pela administracdo do Senado
ao banco de investimento berlinense (Investition Bank Berlin). A
administracdo do Senado tem um direito de veto se os pedidos
atribuidos pelo juri transgridem leis ou directivas gerais.

O modo de selecgdo dos membros pelos gestores de bairros (tiragem
a sorte estrita ou "corrigida" por "quotas" mais ou menos explicitas),
a maneira de apresentar os projectos (pré-selec¢do sobre o modo
de fichas-sintese ou convite dos portadores de projectos), a escolha
da presidéncia do juri (gestores de bairro ou habitante), o modo de
voto (aberto ou secreto), o nimero de sessdes, a sua frequéncia e o
seu lugar no tempo representavam margens de operagdo reais. Por
exemplo, eis alguns projectos adoptados pelo juri cidadao do bairro
Wrangelkriez *

Natureza Descrigao Portador do Duracéo Montante
do Projecto do subvencionado
Projecto Projecto
Curso de Os cursos Uma Um ano 24.542, 01 €
aleméo dirigem-se associacédo
para os sobretudo as turca local
imigrantes populacdes
gue néo
beneficiam de
Cursos
financiados
pelo Estado
(paises do
Leste, Asia e
Africa). O
objectivo ndo
é somente
uma
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Modos de
Intervencgéo
(cont.)

Formacéo
de
mediadores

Festa de
bairro

Renovagao
dos lavabos
das
raparigas
de uma
escola

Instalagéo
de bancos
numa rua
do bairro

aprendizagem
do
vocabulario e
gramatica,
mas também
um
intercambio
de
experiéncias
culturais,
sociais e
politicas.

15
adolescentes
de diferentes
instituicdes
terdo uma
formacgéo de
quinze dias.
Aprenderéo a
gerir 0s
conflitos
entre os
jovens da
mesma idade
que eles. O
objectivo é
diminuir as
trocas
violentas e
estabelecer
uma
estratégia de
accdes que
desenvolvam
solucdes
perante os
conflitos. Os
jovens devem
apos a
formacéo
trabalhar
como
mediadores
da sua escola
ou instituicéo
e ser activos
no seu bairro.
Organizacéo
de uma festa
de bairro que
se desenrola
na rua na
primavera
Renovacédo
dos lavabos
em
cooperacao
com a
administracéo
da escola
primaria.
Instalagéo de
bancos sobre
0 espaco
publico em

Associacéo de
Formacéo
Berlin-
Brandenburg

Associacdo de
bairro

Representantes
dos pais de
alunos

Pessoa
independente,
imigrante
turco

Quinze 5.918,20 €

dias

Um dia 15.083,11 €

Longo
termo

21.474,26 €

Longo 2.045,17 €

termo
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cooperacdo
com a
6. administracéo
Modos de da camara
~ municipal de
Intervencéao distrito
(cont.) Fonte :Extrait de Koehl Eléonore et Yves Sintomer, Les jurys de
citoyens berlinois, Centre Marc Bloch, 2002.
Avaliacdo: o programa Soziale Stadt é seguido e avaliado pelo DIFU
7. (Deutsches Institut fur Urbanistik) que publicou uma primeira
Outra avaliacdo em 2002 e organizou um congresso nacional do programa.
Informacao Os dezasseis sites sdo seguidos por uma equipa de avaliadores, de

universitarios, de consultores ou investigadores do DIFU.

A avaliacdo mostra a diversidade dos sitios e as suas configuracGes
urbanas, sociais e politicas. Os dispositivos instaurados localmente
sdo igualmente heterogéneos.

Sublinhando ao mesmo tempo o contributo do programa, sublinha a
dificuldade para conduzir uma accéo transversal, ao mesmo tempo
social e urbana devido a sectorizacdo das politicas. A participacéo
dos habitantes continua a ser fraca e deixa de lado as populacdes
em mais dificuldade.
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8 - REVITALIZACAO URBANA INTEGRADA EM MONTREAL

http://www?2.ville.montreal.qc.ca/cmsprod/devsocial/voir/documents/19.xml?section=3
http://www2.ville.montreal.qc.ca/cmsprod/fr/devsocial/fichiers/documents/reviturbain
e.pdf

Contexto municipal de luta contra a pobreza e a exclusdo ----
1. obriga a que cada arrondissement deve ter um PLANO DE ACGAO EM
Contextualizacdo MATERIA DE DESENVOLVIMENTO COMUNITARIO, ECONOMICO E SOCIAL.

Essa luta contra a pobreza torna-se o quadro de uma aproximacao
a revitalizagdo urbana,

— intervengdo territorial multisectorial e integrada,
ligando as intervencdes no territério ao desenvolvimento
econdémico, social, cultural e comunitério

— aproximacao local e concertada:

a) protecgdo e valorizagdo do patriménio

natural
b) desporto e lazer
c) cultura

d) saber e inovagéo

e) desenvolvimento econdémico local

f) meio urbano seguro e agradavel

g) melhoria e desenvolvimento do habitat

h) equidade, acessibilidade e diversidade

i) apoio a vida comunitaria

J) visa

Consensos sobre a revitalizagdo urbana :

_ vontade governamental em descentralizar para as
regides as responsabilidades no dominio da luta contra a
pobreza e a exclusao;
_ 0 reconhecimento que uma grande parte dos esforgos
devem ser concentrados prioritariamente nos sectores
desfavorecidos;
_ a necessidade de adoptar uma aproximacdo global na
analise dos problemas e na realizagdo das accdes;
_ a obrigacdo de concretizar esta aproximacdo global
através de accgdes concertadas e integradas com todos 0s
intervenientes de diferentes niveis;
_ a vantagem de associar os intervenientes locais e 0s
cidaddos na escolha e na implementacdo dos projectos
urbanisticos e sociais.

Experiéncias nacionais anteriores
— aintervengdo do Gouvernement du Québec com os
Quartiers Sensibles

— os programas de Cidades e Vilas com Saude
— arevitalizagdo dos bairros centrais
— arenovagdo urbana
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O Programa pretende :

) 2-_ — agir de forma integrada em funcéo das realidades locais ;
Objectivos e —  concentrar, adaptar e coordenar os recursos plblicos,
Sectores de comunitarios e privados;

I ERUEREE — envolver uma grande parte da populacéo do territério
abrangido e das instancias que a representam no
planeamento e implementacdo das accdes;

— agir sobre os factores que provocam a pobreza numa
Optica de mudanca estruturante, duravel;

— integrar acg¢les especificas nos sectores desfavorecidos
no quadro de uma visdo mais abrangente do
desenvolvimento da metrépole, apoiando-se numa viséo
a longo prazo.

Objectivos especificos:

e Melhorar a qualidade de vida e do meio urbano nas zonas
desfavorecidas e combater a excluséo social;

e Envolver os comutés locais de revitalizacdo em cada
bairro;

e Produzir planos locais de revitalizag@o urbana nas zonas,
a partir dos comités ja em funcionamento;

e  Experimentar um modo de organizagdo e gestdo
integrada;

e Mobilizar os recursos humanos, materiais e técnicos e
financeiros do conjunto dos actores municipais,
ministeriais e comunitarios em torno do projecto;

e Assegurar a coesdo das acg¢des ao nivel municipal e
manter estreitos lagos oficiais

e Promover uma planta de ‘desinser¢do’, reconhecida no
quadro do Contrat de ville;

e Assegurar uma gestdo descentralizada de revitalizacéo
urbana integrada;

e  Concentrar esfor¢os nas zonas designadas.

Problemas das “zonas prioritarias para uma intervencéo
concertada e de revitalizacdo urbana™:
3. - problemas de saude
Zonas de - més condic¢des de alojamento
Intervencéo - degradacédo das infraestruturas e servigos publicos
- dificuldades de acesso a cultura
- fraca escolarizagao
- desemprego

A partir do mapa das “Zonas prioritarias para uma intervencao
concertada e de revitalizagdo urbana”, escolheram-se 3 zonas
experimentais para um projecto de revitalizagdo urbana
integrada.

Formulario da Proposta a ser Elaborada por Zona:
Titulo do projecto
1. Descricdo do sector de intervengdo
2. Justificagdo da escolha
3. Conjunto de esforcos actuais e passados em matéria
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de revitalizacdo urbana por sector de intervencgéo
4. Enunciado de uma visdo a longo prazo do

3. desenvolvimento do sector de intervencdo social,
Zonas de urbanistico, econdémico (Como vé cada sector dentro de
Intervencgéo 10 anos)
(cont.) 5. Realizacdo de um plano de revitalizacéo

6. Estratégia de concertacédo local e intersectorial que
sera posta em pratica

7. Apresentacdo dos membros propostos para o comité de
revitalizacdo

8. Apresentacdo do financiamento do projecto,
distinguindo recursos financeiros, humanos, técnicos e
materiais)

9. Grandes etapas da realizac¢do do projecto piloto

10. Se ja h& trabalhos desenvolvidos, indicar o estado
dessas accdes por relagdo ao Plano de Revitalizacdo a ser

feito
indices:
4. 1°) Indice de desfavorecimento (econémico + social) tem em conta
Indicadores duas dimens@es, cada uma com trés varidveis
Dimenséo economica: Dimens&o social:
- rendimento médio - % de pessoas s6s
das familias - % familias monoparentais
- taxa de desemprego - % pessoas separadas,
- % pessoas sem divorciadas ou vitvas

diploma secundario
Analise espacial de validacéo. Estas duas dimensdes sdo
combinadas e tornam-se objecto de uma analise espacial que
permite definir de modo mais preciso os sectores desfavorizados.
2°) Analise dos valores fundiarios residenciais permite constatar a
compatibilidade das zonas onde os valores fundiérios sdo baixos
com os sectores mais desfavorecidos, assegurando assim que a
qualidade do quadro residencial é tido em conta.
3°%) Tiveram-se em conta dados estatisticos, mas ha limites nesta
utilizacdo, como por exemplo a necessidade de ter em conta 0s
sem-abrigo, necessitando estudos especificos com informagdo de
peritos.

O orcamento total para as trés experiéncias-piloto é de 500 000%.

5.
Financiamento Cada bairro recebe aproximadamente 140 000$.
A revitalizagdo urbana integrada é um processo a longo termo, a
6. sua duracdo € um valor crucial, se se quer realmente agir sobre o0s
Modos de factores que provocam a pobreza e a exclusdo, e modificar
Intervencao profundamente as condi¢des socio-econdmicas e o quadro de vida
(organizacéo da de bairros ou zonas desfavorecidas.
accao)

Trés fases experimentais :
1- elaboracéo de um plano de revitalizacéo;
2- implementacé&o do plano;
3- avaliacdo dos impactos e revisdo dos processos

ISCTE / CET Ixxxiii



POLITICAS PUBLICAS DE REVITALIZACAO URBANA
REFLEXAO PARA A FORMULA(;/:\O ESTRATEGICA E OPERACIONAL DAS

ACTUAGCOES A CONCRETIZAR NO QREN

Anexos

6.

Modos de
Intervencgéo
(organizacéo da
accao)
(cont.)

Fase 1 Fase 2 Fase 3

Organizar uma Avaliacdo dos

estrutura de Implementacéo do impactos do Plano

concertacéo Plano de de Revitalizagéo e
Revitalizacdo sua revisao
Elaborar um Plano
de Revitalizacdo
Avaliagdo continua Avaliagdo continua
+/- 1 ano 3 a 8 anos +/- 1 ano
5a 10 anos

aprendizagem a partir da avaliacdo e da experiéncia efectuada
extensdo a outros bairros

Fase 1 Fase 2 Fase 3
Organizar uma Avaliagdo dos
estrutura de impactos do Plano

Implementacéo do

concertagéo Plano de de Revitalizagéo e
Revitalizacdo sua revisao
Elaborar um Plano
de Revitalizacédo
Avaliagdo continua Avaliagdo continua
+/- 1 ano 3 a 8 anos +/- 1 ano
5a 10 anos

Comités Locais de Revitalizagdo

De que se trata? Lugar de desenvolvimento, implementacéo e
coordenacdo de acgBes concertadas na realizagéo do plano de
revitalizacdo

Papéis

= Produzir o plano de revitalizagdo

= Assegurar a identificagdo e a implementacgdo das acgbes

» Mobilizar a populagéo e os parceiros locais em torno dos grandes
objectivos

« Envolver as institui¢Bes publicas, os organismos comunitarios
locais os parceiros privados a contribuir para um diagnéstico comum
e para a realizacdo das acgdes do plano

« Dar conta da evolucdo dos trabalhos e dos resultados aos
parceiros.

O coordenador de projecto

Esta pessoa tem a funcdo central no comité de revitalizacdo
urbana. As suas responsabilidades estdo ligadas as do comité de
revitalizacdo, ao qual se reporta. As suas principais fungfes sdo
coordenar as acgBes e implementar o plano de revitalizacéo,
mobilizar os actores e orientar administrativamente o projecto.
Esta pessoa pode fazer parte da estrutura de concertacdo ou ser
delegada numa empresa externa de consultoria. O importante é que
seja consensual no comité.

Composicéo do Comité Local de Revitalizacédo
A titulo indicativo:
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6.

Modos de
Intervencgéo
(organizacéo da
accao)
(cont.)

« 0 coordenador do projecto

= representantes do bairro (ao nivel politico e
administrativo)

= organismos locais (econdémicos, sociais, ligados ao quadro
fisico ou ambiental)

* representantes locais dos parceiros institucionais
(escolas, centro de emprego, etc.)

* representantes dos servicos centrais e municipais

= representantes dos cidadaos

Plano de Revitalizagao
Documento estratégico identificando as accdes a realizar em funcéo
do diagnostico estabelecido e das escolhas feitas pelo comité local
de revitalizagéo.
Deve incluir :
* um retrato da zona
« uma descricdo da problematica
= objectivos, resultados e indicadores de medida
« uma escolha, uma priorizagdo, uma descrigcdo das
intervencdes
« uma identificacdo das pessoas e das organizacdes
eventualmente responsaveis pela implementacgéo das
accdes
« 0s parceiros implicados e a sua contribuicdo
« um orgamento e modalidades de financiamento
= modalidades de monitorizacéo e avaliacdo
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